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Sehr geehrte Damen und Herren,

die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft befindet sich in einem tiefgreifenden Wandel. Neue Anforderungen,
neue Technologien und neue Erwartungen pragen den Arbeitsalltag in unseren Unternehmen. Umso wichtiger
sind Menschen, die bereit sind, Verantwortung zu iibernehmen, Neues zu lernen und Verdnderungen aktiv
mitzugestalten.

Bildung ist deshalb weit mehr als Wissensvermittlung. Sie ist ein entscheidender Erfolgsfaktor fur die Wettbewerbs- und
Zukunftsfahigkeit unserer Branche. Wer heute in die Entwicklung seiner Mitarbeitenden investiert, schafft die Voraus-
setzungen, um die Herausforderungen von morgen erfolgreich zu bewaltigen.

Mit dem Bildungsprogramm fir das zweite Halbjahr 2026 unterstltzen wir Sie dabei. Unsere
Angebote greifen die zentralen Zukunftsthemen der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft
auf — von Digitalisierung und Kunstlicher Intelligenz Gber Nachhaltigkeit und Klimaschutz

bis hin zu Fiihrung, Organisationsentwicklung und persdnlicher Kompetenzentwicklung.

Zugleich entwickeln wir das EBZ konsequent als ganzheitlichen Bildungspartner weiter. Im
Sinne des One EBZ Campus verbinden wir Weiterbildung, Studium, Forschung, Coaching
& Consulting sowie digitale Lernlésungen zu einem integrierten Angebot. So beglei-
ten wir Menschen und Unternehmen entlang ihrer individuellen Entwicklungswege und
unterstiitzen sie dabei, Transformation erfolgreich zu gestalten.

Ich lade Sie herzlich ein, die Angebote dieses Bildungsprogramms zu entdecken und
gemeinsam mit uns in die Zukunft unserer Branche zu investieren. Denn die Her-
ausforderungen werden nicht kleiner — unsere Mdglichkeiten, ihnen erfolgreich

zu begegnen, aber auch nicht.

Wir entwickeln Menschen und Unternehmen.

In diesem Sinne winsche ich lhnen
viele wertvolle Impulse und
erfolgreiche Lernerfahrungen.

Klaus Leuchtmann
Vorstandsvorsitzender
EBZ Stiftung



EBZ - Ihre erste Adresse fur
Qualitat in der Personalent-
wicklung

Weiterbildungsseminare und
Zertifikatslehrgange:

Speziell auf die Bedurfnisse der Immobi-
lienwirtschaft zugeschnitten, z. B. zu ESG,
digitalem Immobilienmanagement oder
Projektentwicklung.

Berufsbegleitende Studiengange:

Die EBZ Business School ist die fihrende
Hochschule der Branche und bietet Ab-
schllsse — vom Bachelor bis zum Master.
lhre Mitarbeitenden kénnen praxisorientiert
studieren und gleichzeitig ihr Wissen direkt
in den Unternehmensalltag einbringen.

Individuelle Trainings:
MaBgeschneiderte Angebote, die gezielt
auf lhre Unternehmensanforderungen ab-
gestimmt sind.

Leadership-Programme:

Fordern Sie die Fihrungskompetenzen
lhrer SchlUsselkrafte, um Teams sicher
durch Veranderungsprozesse zu steuern.
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Exzellenz, die Wirkung zeigt

Was uns auszeichnet, ist nicht nur unser brei-
tes Angebot, sondern vor allem die Qualitat.
Unsere Programme verbinden aktuelles Fach-
wissen mit innovativen Lehrmethoden und
hochsten Standards. Mit unseren praxisnahen
Inhalten sorgen wir dafir, dass Ihre Mitarbei-
tenden die gelernten Fahigkeiten unmittelbar
in lhrem Unternehmen einsetzen konnen — ein
entscheidender Vorteil im Wettbewerb.

Nutzen Sie das Potenzial
Thres Teams - jetzt!

Die Zukunft lhrer Organisation hangt davon ab,
wie gut lhre Mitarbeitenden fir kommende He-
rausforderungen geristet sind. Mit dem EBZ ak-
tivieren Sie den Erfolgsfaktor Personal in Ihrem
Unternehmen und setzen auf Weiterbildung
und Studienangebote, die sich auszahlen.

Besuchen Sie uns online oder kontaktieren
Sie uns direkt — und sichern Sie sich Ihren Vor-
sprung mit erstklassiger Personalentwicklung
und Studienprogrammen, die wirken. Gemein-
sam gestalten wir die Zukunft der Immobilien-
wirtschaft.
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Uber die Stiftung

Unser Stiftungszweck ist die Férderung der
Aus-, Fort- und Weiterbildung, des Studiums
und der Forschung auf dem Gebiet der Woh-
nungs-, Immobilien- und Realkreditwirt-
schaft.

Unter dem Dach des EBZ sind fiinf Bereiche ver-
eint: Das EBZ Berufskolleg, die EBZ Business
School — University of Applied Sciences, die EBZ
Akademie, das Forschungs- und Beratungsinstitut
INWIS und die EBZ Service GmbH.

Das Europaische Bildungszentrum der Wohnungs-
und Immobilienwirtschaft ist eine gemeinnitzige
Stiftung privaten Rechts unter der Tragerschaft
des Verbands der Wohnungs- und Immobilien-
wirtschaft Rheinland Westfalen eV. (VdW RW),
des Bundesverbands deutscher Wohnungs- und
Immobilienunternehmen eV. (GdW) sowie des
Bundesverbands Freier Immobilien- und Woh-
nungsunternehmen e.V. (BFW).

Unsere Stiftungsgeber

Die Wohnungswirtschaft I Die Wohnungswirtschaft
schland estfalen

Deut: Rheinland W

EBZ
l Berufskolleg

Das Berufskolleg.
Die groBte Ausbildungsstatte Deutschlands fiir
Immobilienkaufleute

EBZ Business
School

Hochschule fiir angewandte
Wissenschaften

Die Business School.
Die groéBte immobilienwirtschaftliche Fakultat
Deutschlands

EBZ
I Akademie

Die Akademie.

Personal und Unternehmensentwicklung
durch gezielte Weiterbildung und praxisnahe
Qualifizierung

I InWIS

Das InWIS.

Kundenbindungs-, Markt- und Standortana-
lysen, Handlungskonzepte und Strategiebe-
ratung

Service

Der Service.
EBZ-Campushotel, Restaurant, professionel-
les Catering fur Veranstaltungen und Feiern
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Standorte

EBZ in Hamburg

Seit 2008 ist die EBZ Business School mit

einem Campus und Studienangebot im Norden
Deutschlands prasent und unterstitzt so die
dortige Wohnungs- und Immobilienbranche bei
der Fach- und Fuhrungskréfteausbildung. Neben
dem Studium wird auch das offene Weiterbil-
dungsangebot am Standort ausgebaut.

LV J
EBZ in Bochum

1957 wurde auf Initiative des rheinischen
Verbandes eine eigene Berufsschule fur
die Wohnungswirtschaft in Ratingen-Ho-
sel gegrindet. Seit 1997 befindet sich
das EBZ in Bochum. Rund 300 Mitarbei-
tende engagieren sich fur die Bildung
und Forschung in der Wohnungs- und
Immobilienwirtschaft.

EBZ in Frankfurt am Main

In Zusammenarbeit mit dem VdW stidwest gibt es
seit 2016 eine groBe Auswahl| an EBZ-Bildungs-
angeboten zu aktuellen und zukunftsweisenden
Themen der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft
auch in Frankfurt am Main.



EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H/ZWEI/2026

»Als Relationship Manager am Standort Hamburg ist es mein Ziel, die
Wohnungs- und Immobilienunternehmen bei uns im Norden bei der Aus- und
Weiterbildung sowie der Rekrutierung neuer Mitarbeitender zu unterstiitzen.

Dazu werden wir das Studien- und Weiterbildungsangebot am Standort
Hamburg erweitern und den Bediirfnissen der Zukunft anpassen. Gleichzeitig
werden wir (iber unsere Initiative Start | Zukunft Immobilienwirtschaft den
Nachwuchs fiir die Branche begeistern und das Campusleben mit vielen
Workshops und Netzwerkveranstaltungen ausbauen.“

Matthias Schilling

Relationship Manager, Hamburg
m.schilling@ebz-bs.de

,»In meiner Funktion als Relationship Managerin in Frankfurt am Main setze
ich mich dafiir ein, die Immobilienwirtschaft im Rhein-Main-Gebiet und
das EBZ einander noch néiherzubringen. Dabei liegt mein Fokus darauf, die
Bediirfnisse der Branche priizise zu erkennen und Unternehmen bei der Aus-
und Weiterbildung sowie bei der Rekrutierung neuer Fachkriifte bestmoglich
zu unterstiitzen. Um dieses Ziel zu erreichen, werden wir das Studien- und
Weiterbildungsangebot des EBZ in Frankfurt erweitern und passgenau an
kiinftige Anforderungen anpassen.“

Anke Schnell

Relationship Managerin, Frankfurt am Main
a.schnell@e-b-z.de
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Beratung

EBZ

akademie  D1€ Bildungsberatung der EBZ Akademie

Grit Bloos
Verwaltungsmanagement

Haben Sie Fragen zu unseren Bildungsveranstaltungen? Unser Verwaltung- und Qualitdtsmanagement steht E E
lhnen jederzeit gern zur Verfligung!

Kontakt:  Montag bis Freitag von 10:00 bis 16:00 Uhr
Telefon: +49 234 9447 575
E-Mail: akademie@e-b-z.de E

) EoZ kolleg DAS Team des Schulsekreteariat

Carolin Amann Kim Luisa Vogt Rebekka Klemp
Schulsekretariat Schulsekretariat Schulsekretariat

Das Sekretariat des EBZ Berufskollegs berat umfassend in Fragen zum Curriculum, einschlieBlich der Wahl passender
Lernmodule und Schwerpunkte. Dartiber hinaus informiert es Uber zusatzliche Qualifikationen, wie externe Zertifikate
oder Fortbildungsangebote, die im Rahmen der Ausbildung erworben werden kénnen.

Kontakt:  Montag bis Freitag von 09:00 bis 16:00 Uhr
Telefon: +49 234 9447 565
Fax: +49 234 9447 555



https://ebz-akademie.de/kontaktseite-der-ebz-akademie/
https://www.ebz-berufskolleg.de/ueber-uns?utm_source=bildungsprogramm_h2_25&utm_medium=digital
https://www.ebz-berufskolleg.de/ueber-uns?utm_source=bildungsprogramm_h2_25&utm_medium=web
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chool - Die Studien- und Karriereberatung

Hochschule fiir angewandte
Wissenschaften

STUDIEN
KARRIERE
BERATUNG
Mine Ulrich Saskia Reidick Nea Wohlifarth
Studien- und Karriere- Studien- und Karriere- Studien- und Karriere-
beratung beratung beratung

Unsere Studien- und Karriereberatung steht angehenden wie eingeschriebenen Studierenden jederzeit unterstitzend zur
Seite — bei Fragen zu Inhalten, Studienmodellen, Finanzierungsoptionen oder dem geeigneten Studiengang.

Kontakt:  Montag bis Freitag von 09:00 bis 16:00 Uhr
Telefon: +49 234 9447 680

E-Mail: deinstudium@ebz-bs.de

WhatsApp: +49 234 9447 680

[t imwis Das Forschungsinstitut des EBZ

Britta Monka
Verwaltung

Die InWIS-Verwaltung steht Ihnen bei Fragen zum Leistungsportfolio gern beratend zur Seite.

Kontakt:  Montag bis Freitag von 09:00 bis 16:00 Uhr

1


mailto:britta.monka%40inwis.de?subject=
https://www.inwis.de/ueber-inwis/team?utm_source=bildungsprogramm_h2_25&utm_medium=digital
https://www.inwis.de/ueber-inwis/team?utm_source=bildungsprogramm_h2_25&utm_medium=web
https://www.ebz-business-school.de/studienberatung.html?utm_source=bildungsprogramm_h2_25&utm_medium=digital
https://www.ebz-business-school.de/studienberatung.html?utm_source=bildungsprogramm_h2_25&utm_medium=web
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Forderung

EBZ Akademie — Weiterbildungs-
forderung auf einen Blick

Das Aufstiegs-BAfoG

Mit dem Aufstiegs-BAfOG sparen Sie in der Regel
bis zu 75 % der Lehrgangsgebihren. Und das un-
abhangig von Alter und Einkommen.

Das Aufstiegs-BAf6G vom Bund

Sieinteressieren sich fiir einen Fortbildungsabschluss an der
EBZ Akademie, beispielsweise unseren stark nachgefrag-
ten Zertifikatslehrgang ,, Geprafte/r Immobilienfachwirt/in
(IHK)“? Dann beantragen Sie jetzt das Aufstiegs-BAfoG.
Diese Forderung besteht zur Halfte aus staatlichem Zu-
schuss, der nicht zurliickgezahlt werden muss. Die andere
Halfte besteht aus einem zinsgunstigen Darlehen der Kf\W-
Bank, das optional in Anspruch genommen werden kann
und bei der weitere Erlasse nach erfolgreichem Abschluss
maoglich sind. In der Regel handelt es sich hier um eine For-
derung von 75 % der Kosten, fur unseren Zertifikatslehr-
gang , Geprufte/r Immobilienfachwirt/in” zahlen Sie damit
beispielsweise weniger als 800 € an Lehrgangsgebuhren.

Der Bildungsurlaub NRW

Im Rahmen des Bildungsurlaubs NRW kdnnen Ar-
beitnehmende pro Jahr bis zu finf Kalendertage
Bildungsurlaub bei Weiterzahlung des Arbeitsent-
gelts erhalten.

Der Bildungsurlaub NRW

Sie arbeiten in NRW und interessieren sich fir ein Bildungs-
angebot am EBZ mit einem Blockunterricht von mindestens
drei Tagen? Dann beantragen Sie dafur bei lhrem Arbeitge-
ber Bildungsurlaub, womit Sie von Ihrer Arbeit mit Fortzah-
lung lhres Entgelts fur bis zu funf Tage pro Jahr freigestellt
werden. Im Bundesland NRW sind alle Veranstaltungen
vom EBZ grundsatzlich anerkannt. Sollte Ihr Wohnsitz au-
Berhalb von NRW liegen, dann sprechen Sie einfach den
verantwortlichen Bildungsreferenten an. In der Regel kann
auch die Anerkennung in anderen Bundeslandern bean-
tragt werden (auBer in Sachsen und Bayern).


https://ebz-akademie.de/weiterbildungsforderung/?utm_source=bildungsprogramm_h2_25&utm_medium=digital
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EBZ Business School — Fordermaoglichkeiten zur

Studienfinanzierung

Die EBZ Business School bietet Studierenden eine Vielzahl
von Mdglichkeiten, ihr Studium finanziell zu unterstutzen.
Alle Forderprogramme sind darauf ausgelegt, Studieren-
den den Zugang zu erstklassiger Bildung zu erleichtern und
ihre Karrierechancen zu foérdern.

Zu den wichtigsten Férdermoglichkeiten gehoren:

Stipendienprogramme: Es gibt verschiedene Stipendien,
die Uber parteinahe, kirchliche oder wirtschaftsnahe Stif-
tungen vergeben werden. Ein Beispiel ist das Deutsch-
landstipendium, das mit 300 Euro monatlich unterstiitzt.
DarUber hinaus werden durch den GdW und den BFW
weitere Stipendien speziell fur Studierende der Immo-

Weitere Informationen zur Studienfinanzierung

bilienwirtschaft angeboten, die bis zu 100 % der Stu-
diengeblhren abdecken kdénnen. Werkstudierenden-
Programm: Mit dem ,Match me if you can”-Programm
bringt die EBZ Business School Studierende und Unter-
nehmen zusammen. Arbeitgeber profitieren von frischem
Wissen aus dem Studium, wahrend Studierende finanziel-
le Unterstlitzung erhalten und gleichzeitig wertvolle Pra-
xiserfahrung sammeln — oft der direkte Einstieg in eine
langfristige berufliche Perspektive.

BAf6G und Studienkredite: Als Klassiker der Studienfi-
nanzierung ist das BAf6G weiterhin eine wichtige Option,
abhangig von Faktoren wie Einkommen und Wohnort. Al-
ternativ gibt es zahlreiche regionale Anbieter von Studien-
krediten, wobei die KfW besonders beliebt ist.

an der EBZ Business School:

Das Werkstudierenden-Programm der
EBZ Business School: Match me if u can

Unser Werkstudierenden-Programm
bietet eine ideale Win-Win-Situati-
on: Arbeitgeber profitieren von der
Unterstitzung durch engagierte
Fachkrafte, die aktuelles Wissen in
ihr Unternehmen einbringen.

Bereits wahrend der Studienpha-
se lernen die Studierenden
ihre zukunftigen Kollegin-

nen und Kollegen kennen,

wodurch eine frihzeitige Bindung an das Unter-
nehmen erzielt werden kann.

Gleichzeitig erhalten die Nachwuchstalente
finanzielle Unterstlitzung vom Arbeitgeber,
indem dieser mindestens
50 % der Studienentgelte
Gbernimmt und so die fach-
liche Qualifikation parallel zum

Studium fordert.
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https://www.ebz-business-school.de/studienberatung/stipendien-und-studienfinanzierung?utm_source=bildungsprogramm_h2_25&utm_medium=digital
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Wir entwickeln Menschen
und Unternehmen

Weiterbildungs-
campus

Fachwissen fiir Ihre individuelle Karriere

Profitieren Sie vom One EBZ Campus:
Umfassende Lernlosungen von Wissens-Updates Uber einzelne Seminare und individuelle Coachings bis hin zu
unternehmensweiten LMS-Systemen.

Ihre Vorteile:
Ausbildung, Weiterbildung, Studium, Consulting und Coachings aus einer Hand. Digitales Lernen umfassend integriert.

Unser Fuhrungsteam — Experten fur Lhre
Entwicklung. Sprechen Sie uns gerne an!

WEITERBILDUNGSCAMPUS COACHING & CONSULTING DIGITAL LEARNING
Bianca Skottki & Andrea Krisemendt Prof. Dr. Christian Unsold David Fuchs
Bereichsleiterinnen Weiterbildungscampus Bereichsleiter Coaching & Consulting

Bereichsleiter digitales Lernen und
Learning-Management-Systeme

15
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bildungs-
campus

Fachwissen Tur die
Immobilienwirtschatt
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Wir qualifizieren Fach- und Fuhrungskrafte fur
die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft —in
Prasenz, online oder Inhouse. Wir bieten Ihnen:

Zertifizierte
Karrierebausteine

Strukturiertes Wissen fur
Ihre Rolle und Ihre Karrie-
re. Unsere Zertifikatslehr-
gange, Qualifizierungs-
programme der Akademie
sowie die Studien-

gange der Business
School bereiten Sie Aktuelles Wissen
systematisch auf
die Anforderungen
Ihrer Rolle im Unter-
nehmen vor.

Schnelle Orientierung,
hoher Aktualitatsbezug
und nachhaltiger Impact.
Bauen Sie Ihre Fach-
kenntnisse gezielt und
intensiv aus: auf Fach-
tagungen, in Fuhrungs-
foren, Arbeitskreisen
und Seminaren, Uber In-
house-Trainings oder die
Lern-App EBZ4U.
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EBZ4 1 — Die Lern-App filir die
Immobilienwirtschaft

EBZ4U bietet eine breite Palette an Lernldsungen, die auf
lhre individuellen Bedurfnisse abgestimmt sind. Mit Uber
350 Lerninhalten und 150 MaBV-zertifizierten E-Learnings
decken wir ein breites Themenspektrum ab, z.B. Klima,
Energie & Nachhaltigkeit, Makler, Bauen und Technik,

18

WEG, Vermietung, Bestandsmanagement, Quartiere, Digi-
talisierung & IT, personliche Kompetenzen sowie Fihrung,
Management und Personal. Nutzen Sie unsere Lernplatt-
form fur Ihr personliches Upskilling oder die Personalent-
wicklung lhres Unternehmens.

EBZ4U Flex

Verpflichtende Weiterbildung im Turnus von drei Jahren
und 20 Stunden fur Immobilienmakler und Immobilienver-
walter mit einer Erlaubnis nach § 34c GewO.

EBZAU Flex als individueller Lernbegleiter fur lhre Weiter-
bildung im Bereich der Immobilienwirtschaft. MaBV-zer-
tifizierte Fachinhalte fur Makler, Verwalter und die Woh-
nungswirtschaft: Lernen Sie mobil, online oder offline
nach Bedarf, in Ihrem persénlichen Tempo.

Weitere
Informationen

EBZ4!) Business

EBZ Business als modernes Learning-Management-
System (LMS) mit individuellen Lernpfaden, Wissensma-
nagement, MaBV-Zertifizierung, Teilnehmermanagement
und Weiterbildungsreporting fur eine agile Personalent-
wicklung.

Sie haben noch Fragen?
Vereinbaren Sie hier einen
Beratungstermin.

Wir sind gerne personlich
fiir Sie da.



https://ebz-akademie.de/ebz4u-business/?utm_source=bildungsprogramm_h2_25&utm_medium=digital
https://ebz-akademie.de/ebz4u-flex/?utm_source=bildungsprogramm_h1_25&utm_medium=web
https://ebz-training.de/?a=ELEARN
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Unsere Themen fiir die Branche

Wir bieten Thnen das gesamte aktuelle und zukunftsrelevante
Wissen der Immobilienwirtschaft.

Aushildung. Karriere. Bauen. Technik.
Digitalisierung. IT. Fithrung. Personliche Kompetenzen.
Genossenschaften. Gewerbeimmobilien.
Immobilienverwaltung. WEG. Makler.
Management. Personal. Marketing. Klima. Energie. Nachhaltigkeit.

Rechnungswesen. Finanzierung. Controlling.

Vermietung. Bestandsmanagement. Quartiere.

19
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Die Themenkategorien der EBZ Akademie

Ganzheitliche Kompetenzentwicklung fiir die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft

Die EBZ Akademie bietet ein breites Spektrum an Weiterbildungsangeboten fir Fachkrafte, Quer-
einsteiger und Fihrungskréafte in der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft. Die folgende Ubersicht
beschreibt die zentralen Themenfelder, geordnet nach Bildungskategorien.

Seite Ausbildung. Karriere.

22

Diese Kategorie richtet sich an Berufseinsteiger und an Quereinsteiger, die ihre Qua-
lifikationen systematisch ausbauen mochten. Neben klassischen Ausbildungen (z. B.
Immobilienkaufmann/-frau) bietet die Akademie auch Aufstiegsweiterbildungen wie
den/die Immobilienfachwirt/in (IHK/EBZ) oder Geprufte/n Immobilienverwalter/in an:
Ideal fur den Einstieg in die Wohnungs- und Immobilienbranche.

....................................................................................................

Bauen. Technik. Seite
29

Hier stehen bautechnische Grundlagen, Instandhaltung, Sanierung und Neubau im
Fokus. Die Angebote richten sich sowohl an kaufméannische Mitarbeitende, die tech-
nisches Verstandnis aufbauen wollen, als auch an technische Fachkrafte, die sich ver-
tiefend weiterbilden méchten — z. B. zur Bautechnik, Bauleitung, fur Modernisierungs-
und InstandhaltungsmaBnahmen.

....................................................................................................

S | (] (] ] (]
3?{56 Digitalisierung. IT.
Die digitale Transformation verandert Prozesse, Kommunikation und Geschaftsmodel-
le. Diese Kategorie bietet praxisnahe Schulungen zu PropTechs, ERP-Systemen, Kinst-
licher Intelligenz, Datenmanagement, Smart Buildings und Cybersecurity. Unser Ziel:
Digitale Kompetenzen gezielt ausbauen und zukunftssicher handeln.
Fithrung. Personliche Kompetenzen. %e“é
Ob Teamleitung oder strategisches Management — erfolgreiche Fihrung basiert auf
Personlichkeit, Kommunikation und Entscheidungsfahigkeit. Die EBZ Akademie ver-
mittelt praxisorientiertes Know-how fir Fihrungskrafte sowie Tools zur Selbstorgani-
sation, Resilienz und Fihrung in der Transformation.
zi Genossenschaften.
Diese Kategorie adressiert die Besonderheiten von Wohnungsgenossenschaften: von
genossenschaftlicher Identitat Gber Gremienarbeit bis hin zu rechtlichen und steuerli-
chen Rahmenbedingungen. Mit Fokus auf werteorientiertes Handeln und nachhaltige
Mitgliederbindung.
Gewerbeimmobilien. Seite

44

Der Umgang mit Gewerbeobjekten erfordert spezielle Kompetenzen: rechtliche Grund-
lagen, Mietvertragsmanagement, Objektbewirtschaftung und Marktanalyse. Unser An-
gebot richtet sich insbesondere an Property und Asset Manager/innen sowie an Mit-
arbeitende aus Wohnungsunternehmen, die Gewerbeimmobilien bewirtschaften.
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Immobilienverwaltung. WEG.

Die Verwaltung von Miet- und Eigentumsobjekten erfordert umfassendes Wissen in
Recht, Betriebswirtschaft und Kommunikation. Ein speziell entwickelter Lehrgang
erleichtert Quereinsteigern den Einstieg in den Verwalterberuf, wahrend kompakte
Qualifizierungsprogramme gezielt auf Prifungen vorbereiten und grundlegende Fach-
kenntnisse vermitteln.

....................................................................................................

Klima. Energie. Nachhaltigkeit. Seite

Der Klimaschutz zahlt zu den zentralen Aufgaben der Branche. Diese Kategorie bietet
vertiefte Weiterbildungen zu ESG, nachhaltigem Bauen, CO,-Reduktion, Energieeffizi-
enz und Férdermitteln. Neben aktuellen fachlichen Angeboten erfolgt im Rahmen von
Lehrgangen ein fundiertes ganzheitliches Verstandnis der zahlreichen Entwicklungen
im Bereich Nachhaltigkeitsmanagement fir Unternehmen und Immobilienbestande.

....................................................................................................

Makler.

Hier finden Immobilienmakler und -berater ein spezialisiertes Weiterbildungsangebot
mit Fokus auf Vertrieb, Kundenkommunikation, Immobilienbewertung und rechtli-
chen Rahmenbedingungen. Ideal zur Erfillung der Weiterbildungspflicht nach §34c

GewO.
Seite
Management. Personal. Marketing . 59
Ein starker Mix aus betriebswirtschaftlichem Know-how, HR-Strategien und wirksamer
Positionierung ist zentral fur ein erfolgreiches Management. Themen sind u. a. strate-
gische Unternehmensfihrung, Employer Branding, Veranderungsmanagement sowie
Social Media und Kommunikation fur die Immobilienbranche.
Rechnungswesen. Finanzierung. Controlling .
Diese Kategorie vermittelt fundiertes Wissen zu Bilanzierung, Buchfiihrung, Finanzpla-
nung und Controlling — sowohl fur operative Fachkrafte als auch fir strategisch Ver-
antwortliche. Inklusive Themen wie VoFi, Investitionsrechnung und steuerliche Grund-
lagen der Immobilienwirtschaft.
Vermietung. Bestandsmanagement. Quartiere. seite

65

Hier steht die ganzheitliche Bewirtschaftung im Mittelpunkt: Von der Mieterverwal-
tung Uber Instandhaltung bis hin zur sozialen Quartiersentwicklung. Weiterbildungen
zu mietrechtlichen Fragen, zur Objektstrategie, zum Quartiersmanagement und zum
Umgang mit sozialen Herausforderungen sind zentrale Bestandteile.

....................................................................................................

Erganzend dazu bieten wir themenspezifische Seminare zu Betriebskostenabrechnung, Eigentii-
merversammlungen, WEG-Recht an - ideal fiir Einsteiger und erfahrene Verwalter, die ihr Wissen
gezielt erweitern mochten.

Bianca Skottki // Bereichsleiterin Weiterbildungscampus // EBZ Akademie
Andrea Krisemendt // Bereichsleiterin Weiterbildungscampus // EBZ Akademie

T +49 234 9447 575
M a.krisemendt@e-b-z.de // M b.skottki@e-b-z.de
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Zertifizierte Karrierem

Zertifikatslehrgang Inhalte
Geprufte/r Immobilienfachwirt/in * fahmenbecingungen de mmobifenwi
. . scha
(E BZ/I H K) - DISta nce Lea rni ng * Unternehmenssteuerung und Kontrolle
e Personal, Arbeitsorganisation und Quali-
fizierung

¢ Immobilienbewirtschaftung
* Bauprojektmanagement

Blended-Learning  MaBV e Marktorientierung und Vertrieb, Makler-

tatigkeit

LEG001591 // 3.200,00 €

04.09.2026 - 30.04.2028

Zertifikatslehrgang Inhalte

Geprufte/r Immobilienfachwirt/in * Rahmenbecingungen de mmobifenwit
scha

(E BZ/ I H K) * Unternehmenssteuerung und Kontrolle

 Personal, Arbeitsorganisation und Quali-
fizierung

¢ Immobilienbewirtschaftung
e Bauprojektmanagement

Bochum  MaBV e Marktorientierung und Vertrieb, Makler-

tatigkeit
LEG001590 // 4.200,00 €
11.09.2026 - 30.04.2028
Zertifikatslehrgang Inhalte
I mmo bi I ie N ka Ufma N n/-fra U ¢ Das Immobilienunternehmen représentieren
. . * Wertestro d Werte erf
(EBZ/IHK) Distance Learning Vot

¢ Wohnraume verwalten und Bestande pflegen
o Gewerbliche Objekte bewirtschaften
e Berufsausbildung mitgestalten

¢ Grundstiicke erwerben
Blended-Learning  MaBV

LEG001592 // 2.940,00 €
25.09.2026 - 31.10.2028

e Bauprojekte entwickeln und begleiten
¢ Wohnungseigentum begriinden und verwalten

¢ Immobilien vermitteln und mit Immobilien
handeln

¢ Immobilien finanzieren
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Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang Inhalte

G e p ruf‘te/r I mmo b i I ie nfaChWi rt/ e Rahmenbedingungen der Immobilienwirt-
. . . schaft

In (E BZ/I H K) - D I Sta nce Lea rni ng * Unternehmenssteuerung und Kontrolle
H am b ur g . E;rz:r:gl} Arbeitsorganisation und Quali-

¢ Immobilienbewirtschaftung
* Bauprojektmanagement

Hamburg  MaBV ¢ Marktorientierung und Vertrieb, Makler-

tatigkeit
LEG001712 // 3.200,00 €
09.10.2026 - 30.04.2028
Studium Inhalte
Bachelor of Arts (B.A.) E;id?hT?fhi'iZ"_dt"al‘igv!ﬁﬂﬁi?egtivfaﬁi'ﬁﬁe,
Real Estate chonois beherschen, aondem duther

hinaus aktuelles Know-how zu wichtigen
Themenfeldern der Nachhaltigkeit und des
Projektmanagements mitbringen. Dies alles
verbindet der Bachelorstudiengang Real Es-
tate an der EBZ Business School — er bereitet
Sie umfassend auf herausfordernde Fach- und
Flihrungspositionen in der Wohnungs- und
Immobilienbranche oder in Bereichen wie der
Finanz- und Bauwirtschaft vor.

Bochum

Weitere Informationen unter

Studium
Inhalte
H CO0,-Reduzierung, Klimaziele, nachhaltige
Ba C h e I or Of S cence (B - S C ') Energieversorgung: Die Wohnungs- und
- . Immobilienwirtschaft steht vor gewaltigen

N acC h h ad Itl g es E ne I'g 1e- un d Herausforderungen des Klimawandels. Sie be-

g nétigt kompetente und gut ausgebildete Fach-
I mmo b | I ienman ag eme nt krafte im Bereich Klima, Energie und Nach-

haltigkeit, um diese bewaltigen zu kénnen.
Mit dem Bachelorstudiengang Nachhaltiges
Energie- und Immobilienmanagement be-
reitet die EBZ Business School Fachkrafte von
Wohnungs- und Immobilienunternehmen auf
diese Herausforderungen vor.

Bochum

Weitere Informationen unter
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Zertifizierte Karrierebausteine

Studium Inhalte
M aste r Of Arts (M _A_) Im Studiengang M.A. Real Estate Management

wird fundiertes Wissen relevanter Kompetenzfel-

der der Inmobilienékonomie vermittelt. Daneben
Rea I E State M ana g emen t erhalten Sie vertiefende Branchenkenntnisse ins-
besondere Management- und Leadershipkompe-
tenzen — so qualifizieren Sie sich ebenfalls fiir die
Ubernahme von Fiihrungsaufgaben. Besonders
interessant ist der M.A. Real Estate Management
fiir Absolventinnen und Absolventen wirtschafts-
wissenschaftlicher Studiengénge, aber auch fiir
Quereinsteiger aus anderen Fachrichtungen bietet
der Studiengang eine Einstiegsmdglichkeit.

Online

Weitere Informationen unter

M aste r Of B u Si ness Ad m i n ist ra- Der Studiengang Master of Business Administra-

tion (MBA) Real Estate bietet Ihnen die perfekte

ti on (M B A) Re a I E St ate Kombination aus fundiertem Managementwissen

und spezialisierter Inmobilienexpertise.

Ab nur 15 Monaten erwerben Sie praxisorientierte
Kenntnisse, die Sie auf fiihrende Positionen in der
Branche vorbereiten. Er bietet eine besonders
kurze Studiendauer, flexible Lernmodelle, eine
hochgradig praxisorientierte Ausbildung und

Bochum wertvolle Netzwerkmdglichkeiten.

Weitere Informationen unter

Studium Inhalte
M aste r of Scie nce (M . Sc_) Heutzutage sind nicht nur Expert:innen auf

einem ganz speziellen Gebiet gefragt, sondern

1 1 eben auch dariiber hinaus Fachkrfte, die in der
P roj e kte ntWI C kI un g Lage sind, interdisziplinare Fragestellungen zu
beantworten. Somit erlangen Sie im Studiengang
M.Sc. Projektentwicklung die bendtigte Expertise,
um Bauprojekte sowohl von der technischen als
auch der kaufmannischen Seite zu durchblicken.
Sie werden zu ganzheitlich denkenden Fachleuten,
die Projekte von der Planungsphase (iber die
Umsetzung und bis hin zur Vermarktung begleiten
konnen.

Bochum

Weitere Informationen unter
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Zertifizierte Karrierebausteine

Fachtagung

Azubi-Camp -

Drei Tage Zukunft erleben und gestalten

Raum Frankfurt

SVA015718 // 850,00 €
12.10.2026 - 14.10.2026

Seminar
Mehr Zeit, weniger Stress:
Zeit- und Selbstmanagement

Online

SVA015262 // 400,00 €
03.09.2026

Seminar

Kommunikationstraining fiir Auszubildende

Online

SVA015600 // 400,00 €
10.11.2026

Seminar

Genossenschaften lernen

Bochum

SVA015810 // 750,00 €
20.10.2026 - 22.10.2026

Seminar

Technik fiir Auszubildende -
verstehen und anwenden

Bochum

SVA015950 // 400,00 €
19.11.2026

Aktuelle Situation in der Wohnungswirtschaft
Starkung der Kommunikationskompetenz

Starkung der Selbst- und Zeitmanagementkompetenz
Starkung der Présentationskompetenz

Grundlagen Business-Knigge

Starkung der Teamféhigkeit und des Netzwerkens

Analyse des eigenen Arbeitsverhaltens

Welche sind meine wichtigsten Aufgaben und was kann
ich delegieren? — Prioritaten erkennen und setzen mit
dem Eisenhower-Prinzip

Aufgaben und Tagesabléufe strukturieren mit der ALPEN-
Methode, Einmal-Regel u.v.m.

Hilfreiche Tagesroutinen implementieren (Biindeln von
Aufgaben, Schaffung von unterbrechungsfreien Zeiten,
Zeit-Etiketten vergeben, Puffer einplanen etc.)

Arbeiten mit Aufgabenlisten, vorausschauende Tages-,
Wochen-, Monats- und Jahresplanung, um wichtige Fristen,
Termine und hnliches nicht aus den Augen zu verlieren

Sicher und kundenorientiert im Gesprach
Freundlich bleiben — auch wenn's schwierig wird
Kundenwiinsche ablehnen
Beschwerdegespréache meistern

Beschwerdetypen: Besserwisser:innen, Norgler:innen,
Querulant:innen

Spezielle Herausforderungen: Larm, Dreck, Gegensténde
im Haus etc.

Unterschied zwischen Wohnungsgenossenschaften und
anderen Vermieterinnen und Vermietern

Bedeutung der Mitgliederforderung und die genossenschaft-
lichen Grundprinzipien in den Wohnungsgenossenschaften

Wohnungsgenossenschaften und die Bedeutung des
Member Values

Mieterstrom, E-Mobilitat und Honigbienen und vieles
mehr — Engagement fiir Nachhaltigkeit

Innovation und Tradition im Einklang — Beispiele einer
Wohnungsgenossenschaft

Wohnbegleitende Serviceleistungen: Kosten, Organisation,
Mitgliederforderung

Grundlegende Begriffe der Bautechnik gemaB der Bau-
jahresaltersklassen

Verschiedene Baukonstruktionen und -schaden an Be-
standsgebauden

Bauschéaden und die damit zusammenh&ngende Verkehrs-
sicherungsaufgaben in der Praxis

SchlieBen der Wissensliicke in technischen Kenntnissen
fiir Immobilienkaufleute

Praktische Erklarung von Gebéauden vom Keller bis zum Dach

Erweiterung und Festigung des Wissens fiir den beruf-
lichen Alltag
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Aktuelles Wissen

Seminar
o Herausforderungen beim Thema Klimaneutralitat

Klimaflihrerschein fiir Auszubildende o Vertiefte Kenntnisse iber die Auswirkungen des Klimawan-
dels auf die Wohnungsbranche

¢ Verantwortung von Wohnungsunternehmen
o Praktische Handlungsansatze durch PV-Anlagen und Mieter-

Bochum strom
¢ Handlungsfelder im Unternehmen
SVA015957 // 400,00 € o Klima-Quiz
27.08.2026

. ¢ Praktische Anwendung: Integration von typischen
e-Learning Prifungsaufgaben und -situationen, die lhnen in der
Zwischen- und Abschlusspriifung begegnen kénnen

. . . ¢ Umfangreiche Lerninhalte: Decken alle wesentlichen
E-Learning Pa ket // Kaufmannische Steueru ng Bereiche der Finanzbuchhaltung und des Rechnungswe-
9 - - in der Immobilienwirtschaft ab
und Dokumentation fiir Auszubildende sens In der mmobHenwirtscnatt _
¢ Fachliche Kompetenz: Erklarungen und Anleitungen vom
renommierten Experten Prof. Dr. Dirk Wenzel
¢ Flexibilitat: Online verfiigbar, jederzeit und dberall
zuganglich
o Zertifikat: Abschlusszertifikat nach erfolgreichem Be-
stehen des Moduls

OnDemand

ART000336 // 400,00 € zzgl. Ust.
Dauer: 1300 Min // jederzeit
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Bauen. Te



Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang Inhalte
Gepriufte:r Bauleiter:in (EBZ)  Modul 1: Grundlagen des Bauver-

tragsrechts und der Bauprojektplanung

e Modul 2: Bauen & Sanieren im Be-
stand — Technische Herausforderungen

e Modul 3: Auf der Baustelle — Kommuni-
kation & Konfliktmanagement, Verkehrs-
sicherheitspflichten & Arbeitssicherheit

¢ Modul 4: Kalkulation, Controlling, Do-
kumentation & Qualitdtsmanagement

e Modul 5: Bauablaufstérungen & Nach-

Online

LEG001547 // 3.200,00 €

tragsmanagement
01.09.2026 - 16.01.2027 * Modul 6: Miindliche und schriftliche

Abschlusspriifung
Zertifikatslehrgang Inhalte

Geprufte:r Immobilientechniker:in * Baustofftechnologie

E BZ o Merkmale zeittypischer Bauweisen
( ) o Generationsgerechtes Bauen und Wohnen
* GEG/GMG und Energieausweise

o Konstruktionsmerkmale verschiedener
Gebaudeteile

e Entstehung, Vermeidung und Beseiti-

Raum Frankfurt gung typischer Bauschaden

LEG001589 // 3.200,00 €
03.09.2026 - 13.03.2027

¢ Bauzeichnungen Hochbau und techni-
sche Gebaudeausriistung

e Ver- und Entsorgung

Zertifikatslehrgang Inhalte
Energieberater:in —_ e Rechtliche Grundlagen

. . .- ¢ Bestandsaufnahme
QuallflkatlonsprUfung Ohne J Bgurteilu_ng des Ist"-Zustands: Gebaude-
Grundqualifikation (200 UE) sberetng,Ensats Emevetarer

Energien, und weiteres
e Strom aus Erneuerbaren Energien

e Bilanzierung von Gebauden und Nach-
weisfiihrung
¢ Grundlagen: Erstellung von Beratungs-

berichten und Sanierungsfahrplanen,
Ausstellung von Energieausweisen

Online AKNW

LEG001596 // 6.570,00 €
04.09.2026 - 26.01.2027
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Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang Inhalte
Gepriufte:r Immobilientechniker:in  Baustofftechnologie
¢ Merkmale zeittypischer Bauweisen
(E BZ) ¢ Generationsgerechtes Bauen und
Wohnen

¢ GEG/GMG und Energieausweise

o Konstruktionsmerkmale verschiedener
Gebaudeteile

e Entstehung, Vermeidung und Beseiti-
gung typischer Bauschaden

¢ Bauzeichnungen Hochbau und techni-
sche Gebaudeausriistung

e Ver- und Entsorgung

Online

LEG001534 // 3.200,00 €
10.09.2026 - 20.03.2027

Qualifizierungsprogramm Inhalte
TeChniSChes Wissen fur * Bodenarten, Baugrund, Fundamente

. . . . e Konstruktion und Abdichtung Keller
Quereinsteiger:innen in der  Auferminde und Faseaden
Im mObi I ienwi rtschaft e Decken, Estrich und FuBbodenaufbauten

e Dachkonstruktionen
* Balkone
¢ |nnenwande und Wandbeldge

Online  MaBV(V) Inhouse e Fenster, Tiiren, Treppenhauser

LEG001546 // 850,00 €
25.08.2026 - 29.10.2026

e Sanitar- und Elektroinstallationen
e Heizungsanlagen
e Warmedammsysteme

Studium Inhalte

Die Immobilien- und Wohnungswirtschaft braucht
Bac h e I or Of Arts (B 'A') sehr gut ausgebildetete Fachkrafte, die nicht
Rea I E state nur die Grundlagen der Inmoblienékonomie

beherrschen, sondern dartiber hinaus aktuelles
Know-how zu wichtigen Themenfeldern der
Nachhaltigkeit und des Projektmanagements
mitbringen. Dies alles verbindet der Bachelorstu-
diengang Real Estate an der EBZ Business School
— er bereitet Sie umfassend auf herausfordernde
Fach- und Fiihrungspositionen in der Wohnungs-
und Immobilienbranche oder in Bereichen wie der
Finanz- und Bauwirtschaft vor.

Bochum

Weitere Informationen unter
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https://www.ebz-business-school.de/studiengaenge/ba-real-estate.html?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web


Zertifizierte Karrierebausteine

Studium Inhalte
M aste r of Sci ence (M . Sc _) Heutzutage sind nicht nur Experten auf einem

ganz speziellen Gebiet gefragt, sondern eben
H H auch dartiber hinaus Fachkrafte, die in der Lage
P roj e kte n tWI C kI un g sind, interdisziplinére Fragestellungen zu be-
antworten. Somit erlangen Sie im Studiengang
M.Sc. Projektentwicklung die bendtigte Expertise,
um Bauprojekte sowohl von der technischen als

auch der kaufmannischen Seite zu durchblicken.
Sie werden zu ganzheitlich denkenden Fachleuten,

Bochum E y E die Projekte von der Planungsphase tber die
i Umsetzung und bis hin zur Vermarktung begleiten
. . konnen.
Weitere Informationen unter El E
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https://www.ebz-business-school.de/studiengaenge/msc-projektentwicklung.html?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

https://ebz-training.de/bauen-im-fokus-wie-standards-einfachheit-und-innovation-das-bauen-verandern?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/innovationsforum-wohnungswirtschaft?termin=SVA015721?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/verkehrssicherungspflichten-fur-hausmeisterinnen?termin=SVA016500?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/brandschutz-im-wohnungsbau-pflichten-umsetzung?termin=SVA014844?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/verkehrssicherungspflichten-bei-aufzugen-betreiberverantwortung-wartung-vertragsmanagement-kompakt?termin=SVA016099?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

Zertifizierte Karrierebausteine

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H/ZWEI/2026

Fachtagung

Bauen

Bochum

SVA016012 // 400,00 €
23.11.2026 - 23.11.2026

Fachtagung

Innovationsforum Wohnungswirtschaft

Bochum

SVA015721 // 950,00 €
25.11.2026 - 26.11.2026

Seminar

Verkehrssicherungspflichten fiir Hausmeister:innen

div. Orte

SVA014841 // 400,00 €
div. Termine

Seminar

Brandschutz im Wohnungsbau:
Pflichten & Umsetzung

Bochum

SVA014844 // 400,00 €
15.09.2026

Seminar

Verkehrssicherungspflichten bei Aufziigen:
Betreiberverantwortung, Wartung &
Vertragsmanagement kompakt

Online

SVA016099 // 250,00 €
24.09.2026

e Der Gebaudetyp E und seine Prinzipien

e Wohn- und Bau-Standards kritisch hinterfragt:
Was sind , Must-haves”, was , Nice-to-haves”?

o Rechtliche Rahmenbedingungen zu alternativen
Bauweisen und Standards

e Praxisbeispiele aus verschiedenen Regionen: Von
Low-Tech Wohngebauden bis zu modularen Holzhybrid-
Projekten — erfolgreiche Umsetzungen fiir die Zukunft.

e Kosten und Ausstattung: Wie beeinflussen Standards die
Baukosten und die Zahlungsbereitschaft der Nutzer?

¢ Novelle der Musterbauverordnung

o Serielle Sanierung

o griine Steildachsysteme

o Energetische Modernisierung von Wohngeb&uden
o Bedarfsgefiihrte Liftungssysteme

e FEinhausungen, Uberdachungen, Boxen

* Bodenbelagsysteme

¢ Hauskommunikationssysteme

¢ Energie-Management/Heizungssysteme/
Dekarbonisierung

® Rolle und Aufgaben der Hausmeisterin und des Haus-
meisters im Bestand

e Forderungen durch Gesetze, Verordnungen und Richt-
linien — Schadenersatzanspriiche gezielt vermeiden

o |hre Augen und Ohren im Quartier —Wo ,brennt's"?
Wissen gezielt in die Organisation bringen

o Anerkannte Regeln der Technik und bautechnische
Grundlagen

e Erfassen des Pflichtkatalogs und Dokumentation

o Intervalle fiir Wartungs-, Uberpriifungs- und Kontroll-
pflichten

o Allgemeine rechtliche Grundlagen

o Auswirkungen der Betreiberpflichten

o Abwehrender und vorbeugender Brandschutz

¢ Grundlagen des baulichen Brandschutzes

e Technische Gewerke im anlagentechnischen Brandschutz

¢ Instandhaltungsvorgaben fiir einen rechtskonformen
Betrieb

o (berblick zur Betreiberverantwortung und zu rechtlichen
Grundlagen

o Wartungsvertrage: Worauf kommt es an?
¢ Notfallmanagement und Stdrungsdienste
o Energieeffizienz und Nachristpflichten kompakt
o Praxis-Tipps zur effizienten Organisation
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https://ebz-training.de/bauen-im-fokus-wie-standards-einfachheit-und-innovation-das-bauen-verandern?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/innovationsforum-wohnungswirtschaft?termin=SVA015721?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/verkehrssicherungspflichten-fur-hausmeisterinnen?termin=SVA016500?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/brandschutz-im-wohnungsbau-pflichten-umsetzung?termin=SVA014844?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/verkehrssicherungspflichten-bei-aufzugen-betreiberverantwortung-wartung-vertragsmanagement-kompakt?termin=SVA016099?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

e-Learning e Praxisorientierte Fallbeispiele: Lernen Sie anhand realer
Szenarien die Anwendung und Problematik der relevanten
Stoffe kennen

E-Learning Paket // MaBV Makler & Verwalter // o Verstandnis fiir Fachbegriffe: Werden Sie mit vielfaltigen
A . Fachbegriffen vertraut und entwickeln ein tiefes Verstandnis
Altlasten: Schadstoffe in Immobilien fiir deren Bedeutungen

¢ Einblicke in EntsorgungsmaBnahmen: Erfahren Sie mehr
tiber die Besonderheiten in der Verwendung und Entsorgung
dieser Stoffe

¢ Gesundheitsgefahren erkennen: Lernen Sie die potenziel-
len Gesundheitsrisiken dieser Schadstoffe kennen

OnDemand

ART000574 // 99,00 € zzgl. Ust.
Dauer: 429 Min // jederzeit



https://www.ebz-training.de/e-learning-paket-mabv-makler-verwalter-baukonstruktion?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H/ZWEI/2026



https://www.ebz-training.de/e-learning-paket-mabv-makler-verwalter-baukonstruktion?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
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Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang

Digitalisierungs- und
Transformationsmanager:in

Blended-Learning

LEG001669 // 2.600,00 €
01.09.2026 - 03.12.2026

Qualifizierungsprogramm

KI-Manager:in in der
Immobilienwirtschaft

Online

LEG001725 // 2.200,00 €
11.11.2026 - 18.11.2026

Studium

Bachelor of Arts (B.A.)
Real Estate

Bochum

Weitere Informationen unter

Inhalte

¢ Digitale Potenziale erkennen und
wirtschaftlich nutzen

¢ Innovationen mit Design Thinking
entwickeln

¢ Digitalprojekte von der Idee bis zum
Prototyp umsetzen

e ERP-Systeme zu vernetzten digitalen
Okosystemen weiterentwickeln

¢ Prozesse effizient gestalten und Kos-
ten senken

¢ |hre Rolle als Transformationstrei-
ber:in scharfen

Inhalte

e Einfiihrung in Kiinstliche Intelligenz
(KI): Grundlagen, Anwendungen und
Trends

¢ Rolle von KI-Managerinnen und
Managern im Unternehmen: Aufgaben
und Verantwortlichkeiten

e Compliance und rechtliche Rahmen-
bedingungen: Datenschutz, Al Act und
branchenspezifische Standards

e Ethik und KI: Bias Vermeidung und
Ethische Dilemmas

¢ Entwicklung eines KI-Frameworks

Inhalte

Die Immobilien- und Wohnungswirtschaft
braucht sehr gut ausgebildetete Fachkréfte,
die nicht nur die Grundlagen der Immoblie-
ndkonomie beherrschen, sondern dariiber
hinaus aktuelles Know-how zu wichtigen
Themenfeldern der Nachhaltigkeit und des
Projektmanagements mitbringen. Dies alles
verbindet der Bachelorstudiengang Real Es-
tate an der EBZ Business School — er bereitet
Sie umfassend auf herausfordernde Fach- und
Fiihrungspositionen in der Wohnungs- und
Immobilienbranche oder in Bereichen wie der
Finanz- und Bauwirtschaft vor.


https://ebz-training.de/digitalisierungs-und-transformationsmanagerin?termin=LEG001669?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/ki-managerin-in-der-immobilienwirtschaft?termin=LEG001725?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/workshop-cybersecurity-in-wohnungsunternehmen?termin=SVA015724?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/digitalisierung-in-der-wohnungswirtschaft?termin=SVA015736?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/entwicklung-einer-digitalisierungs-und-ki-strategie-fur-die-wohnungs-und-immobilienwirtschaft?termin=SVA016239?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/arbeitskreis-it-digitalisierung?termin=SVA015989?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://www.ebz-business-school.de/studiengaenge/ba-real-estate.html?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/jahresflatrate-microsoft-office-365-lernbibliothek?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

Aktuelles Wissen

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H/ZWEI/2026

Workshop Cybersecurity in Wohnungsunternehmen

Bochum

SVA015724 // 1.200,00 €
09.12.2026 - 10.12.2026

Fachtagung

Digitalisierung in der Wohnungswirtschaft

Online

SVA015736 // 600,00 €
24.09.2026 - 25.09.2026

Fachtagung

Entwicklung einer Digitalisierungs- und Kl-Strategie
fir die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft

Bochum

SVA016239 // 1.200,00 €
13.10.2026 - 14.10.2026

Arbeitskreis

Arbeitskreis IT & Digitalisierung

Bundesweit

SVA015989 // 750,00 €
05.11.2026 - 06.11.2026

e-Learning

E-Learning Paket // Jahresflatrate //
Microsoft Office 356 Lernbibliothek

OnDemand

ART000558 // 120,00 € zzgl. Ust.
Dauer: 1300 Min // jederzeit

Uberblick iiber aktuelle rechtliche Anforderungen in der
Cybersicherheit

Einfiihrung in die Erkennung und Analyse von IT-Risiken
Strategien zum Schutz vor Cyberbedrohungen und Datenverlust

Praktische Workshops zur Implementierung von Sicher-
heitsmaBnahmen

Fallbeispiele aus der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft
Schulung zur Etablierung sicherer [T-Strukturen im Betrieb

Techniken zur Forderung des Bewusstseins und der
Mitarbeitersensibilisierung

Vertiefung des Gelernten in praxisnahen Ubungen

Trends und Herausforderungen der Digitalisierung:
Aktuelle Entwicklungen und zukiinftige Perspektiven in
der Immobilienwirtschaft

Digitale Transformation in der Praxis: Beispiele fiir erfolg-
reiche Umsetzungen von Digitalisierungsprojekten in
Unternehmen

KI-Anwendungen und ihre Auswirkungen: Wie Kiinstliche
Intelligenz die Immobilienbranche verandert und welche
Chancen und Risiken damit verbunden sind

EU-AI-Act & DSGVO: Worauf muss man bei der Umset-
zung erfolgreicher Digitalisierungsprojekte achten?

Zusammenhang von Unternehmens-, Digital- und
KI-Strategie

Strategische Einordnung von Kl und Digitalisierung
Analyse der digitalen Reife im Unternehmen
Identifikation relevanter Use Cases und Handlungsfelder
Entwicklung einer priorisierten Digitalisierungs-Roadmap
Rolle von Fiihrung, Kultur und Governance

Beteiligungs- und Kommunikationsformate fiir
Mitarbeitende

Implementierung eines Voice- und Chat Bots — effektivere
Kommunikation durch KI

Prozesse in Wohnungsunternehmen als Gamechanger

IT-Security in der Wohnungswirtschaft — Vom Hack zum
Konzept

Automatisierung durch analytisches Stammdatenma-
nagement

Mit Storytelling Projekte zum Erfolg fiihren
Anwendungsgebiete und Prozessautomatisierung mit KI

Sicherer Umgang mit allen zentralen Microsoft Office-Pro-
grammen

Fundierte Kenntnisse in zusatzlichen Microsoft
365-Apps wie Power BI, Planner und Forms

Effiziente digitale Zusammenarbeit und
datenbasiertes Arbeiten im Unternehmen

Flexibilitat: online verfiigbar, jederzeit und tberall
zuganglich

Zertifikat: Abschlusszertifikat nach erfolgreichem
Bestehen des Moduls
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https://ebz-training.de/workshop-cybersecurity-in-wohnungsunternehmen?termin=SVA015724?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/digitalisierung-in-der-wohnungswirtschaft?termin=SVA015736?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/entwicklung-einer-digitalisierungs-und-ki-strategie-fur-die-wohnungs-und-immobilienwirtschaft?termin=SVA016239?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/arbeitskreis-it-digitalisierung?termin=SVA015989?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/jahresflatrate-microsoft-office-365-lernbibliothek?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

Personlicl



https://www.ebz-training.de/fuhrungskraftetraining-fuhren-mit-kraft-und-leidenschaft?termin=LEG001610?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

Zertifizierte Karrierebausteine

Qualifizierungsprogramm

Flihrungskraftetraining — Flihren
mit Kraft und Leidenschaft

Raum Frankfurt AKNW

LEG001610 // 3.300,00 €
27.08.2026 - 23.10.2026

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H/ZWEI/2026

Inhalte

¢ Modul 1: Die eigene Fiihrungspersonlich-

keit kennen
Modul 2: Fiihrungstools

Modul 3: Angewandte Kommunikations-
kompetenz

Bei allen Flihrungskraftetrainings ist eine
Stunde individuelles Online-Coaching
sowie ein zweistiindiges Online-Seminar
zum Thema , Arbeitsrecht” inbegriffen!
Ebenso erhalt jede/r Teilnehmende einen
einjahrigen, kostenlosen Zugang zu
unserer NEOVID-Community Plattform.
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https://www.ebz-training.de/fuhrungskraftetraining-fuhren-mit-kraft-und-leidenschaft?termin=LEG001610?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

Fachtagung

Assistenzforum - Im Wandel zwischen Mensch,

Technik und Wirkung

Bochum

SVA016490 // 400,00 €
09.10.2026

Flihrungsforum

Upskilling fiir Fiihrungskrafte - New Leadership

Bochum

SVA015706 // 980,00 €
12.10.2026 - 13.10.2026

Flihrungsforum

Mitarbeitergesprache professionell fiihren

div. Orte

SVA015207 // 600,00 €
29.10.2026

Flihrungsforum

Meine erste Fiihrungsrolle

Bochum

SVA015204 // 900,00 €
09.11.2026 - 10.11.2026

e-Learning

E-Learning Paket // MaBV Verwalter //
Soft Skills kompakt

OnDemand

ART000617 // 485,00 € zzgl. Ust.
Dauer: 745 Min // jederzeit

Wandel der Assistenzrolle und Entwicklung eines eigenen
Rollenprofils

Effiziente Selbstorganisation, Priorisierung und
Arbeitsentlastung

Praxisnaher Einsatz digitaler Tools im Assistenzalltag

Einblicke in Best Practices aus der Wohnungs- und Im-
mobilienwirtschaft

Souverane Kommunikation und Steuerung von Schnitt-
stellen

Entwicklung konkreter MaBnahmen fiir den eigenen
Arbeitsalltag

Entwicklung eines modernen Fithrungsmindsets
Erweiterung des Skillsets

Ausbau des eigenen Toolsets

Rollenverstandnis Fiihrungskraft neu denken

Kollegiale Beratung fiir Fiihrungskrafte und Mitarbeiten-
de

Das richtige Setting

Steigerung der Mitarbeitermotivation
Effektives Feedback geben
Leistungsbeurteilung und Zielvereinbarung
Forderung der Mitarbeiterentwicklung

The Climb — Miley Cyrus: Selbstfiihrung als Erfolgsfaktor
fir Fiihrungskréfte — die eigene Selbstreflektion starken
und das eigene Zeitmanagement optimieren

Big Boss Man - Elvis Presley: Fiihrungsstile, Organisati-
onsformen und Umwelteinfliisse — Fiihrungsstile kennen-
lernen und deren Wechselwirkung verstehen

Lean On Me — Bill Withers: Mitarbeitermotivation,
Personalentwicklung und Delegation — Fiihrungstools
explorieren

I'm Gonna Be (500 Miles) — The Proclaimers: Die ersten
100 Tage als Fihrungskraft — konkrete Ziele und Meilen-
steine fiir die ersten 100 Tage festhalten

Effektive Kommunikation: Lernen Sie, klar und professio-
nell zu kommunizieren und Feedback gezielt einzusetzen

Besseres Zeitmanagement: Nutzen Sie bewéhrte
Methoden zur Selbstorganisation und Priorisierung

Souveranitat in schwierigen Situationen:
Entwickeln Sie Strategien zur Konfliktlésung und
Verhandlungsfiihrung

Flexibilitat: Online verfigbar, jederzeit und tberall
zuganglich

Zertifikat: Abschlusszertifikat nach erfolgreichem
Bestehen des Moduls


https://ebz-training.de/assistenzforum-im-wandel-zwischen-mensch-technik-und-wirkung?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/upskilling-fur-fuhrungskrafte-new-leadership?termin=SVA015206?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/mitarbeitergesprache-professionell-fuhren?termin=SVA015207?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/meine-erste-fuhrungsrolle?termin=SVA015204?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/e-learning-paket-soft-skills?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
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https://ebz-training.de/assistenzforum-im-wandel-zwischen-mensch-technik-und-wirkung?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/upskilling-fur-fuhrungskrafte-new-leadership?termin=SVA015206?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/mitarbeitergesprache-professionell-fuhren?termin=SVA015207?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/meine-erste-fuhrungsrolle?termin=SVA015204?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/e-learning-paket-soft-skills?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

Seminar

PV-Anlagen und Mieterstrom in Wohnungs-
genossenschaften. Rechtslage und Besonderheiten

Online

SVA015786 // 200,00 €
13.10.2026

Seminar

Genossenschaften lernen

Bochum

SVA015810 // 750,00 €
20.10.2026 - 22.10.2026

Seminar

Einstieg in Klimastrategie & Bilanzierung -
fir Wohnungsunternehmen und Genossenschaften

Bochum

SVA016235 // 400,00 €
10.09.2026

Seminar

Mitgliederpartizipation in Wohnungsgenossenschaften
wirksam gestalten — Den genossenschaftlichen
Gedanken im Alltag leben

Bochum

SVA016270 // 400,00 €
17.09.2026

Seminar

Konfliktmanagement und Mediation im Zusammenspiel
mit Aufsichtsrat und Vertreter:innen

Online

SVA016281 // 250,00 €
06.10.2026

Rechtsrahmen fiir PV-Anlagen: Von Netzanschluss bis For-
derung, Besonderheiten fiir Wohnungsgenossenschaften
Mieterstrommodelle: Rechtliche und technische Anforde-
rungen, Herausforderungen und Chancen
Gemeinschaftliche Gebaudeversorgung: Abgrenzung vom Mie-
terstrom, rechtliche Voraussetzungen und Realisierungsoption
Integration in den Mietvertrag: Vertragsgestaltung und
Abrechnungsmodelle fiir Mieterstrom und gemeinschaft-
liche Gebaudeversorgung

Steuerliche und wirtschaftliche Aspekte: Preisgestaltung,
steuerrechtliche Fallstricke und wirtschaftliche Bewertung
fiir Genossenschaften

Unterschied zwischen Wohnungsgenossenschaften und
anderen Vermieterinnen und Vermietern

Bedeutung der Mitgliederférderung und die genossen-
schaftlichen Grundprinzipien in den Wohnungsgenossen-
schaften

Wohnungsgenossenschaften und die Bedeutung des
Member Values

Mieterstrom, E-Mobilitat und Honigbienen und vieles
mehr — Engagement fiir Nachhaltigkeit

Innovation und Tradition im Einklang — Beispiele einer
Wohnungsgenossenschaft

Grundlagen der Klimabilanzierung fiir kleinere Woh-
nungsunternehmen und Genossenschaften

Erhebung und Strukturierung relevanter Gebaudedaten

Einsatz geeigneter Softwareldsungen zur CO,-Bilanzie-
rung

Wirtschaftliche Betrachtung — Investitionen, laufende
Kosten und Férdermittel

Schritt fiir Schritt zur eigenen Klimastrategie —
Praxisbeispiele und Umsetzungshilfen

Genossenschaftliche Prinzipien — Historie, Werte, Rele-
vanz in der Wohnungswirtschaft

Mitgliederpartizipation — Formen von Information bis
Mitentscheidung

Erfolgsfaktoren — Vertrauen, Transparenz und interne
Kommunikationskultur

Beteiligungsformate in der Praxis: analog, digital, hybrid

Umgang mit heterogenen Interessen und Erwartungen
von Mitgliedern

Typische Konfliktfelder in Wohnungsgenossenschaften
— Ursachen, Dynamiken, Beispiele

Rollenverstandnis und Verantwortung von Vorstand,
Aufsichtsrat und Vertreterinnen und Vertretern

Kommunikation in Konfliktsituationen — klar, empa-
thisch, ldsungsorientiert

Grundlagen der Mediation — Haltung, Phasen, Techni-
ken fir den Praxistransfer

Strategien fiir eskalierte Situationen und der Umgang
mit verhdrteten Positionen


https://ebz-training.de/konfliktmanagement-und-mediation-im-zusammenspiel-mit-aufsichtsrat-und-vertreterinnen?termin=SVA016281?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/arbeitgeberattraktivitat-und-employer-branding-in-wohnungsgenossenschaften?termin=SVA016282?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/das-rechnungswesen-in-genossenschaften-von-der-mitgliederbuchhaltung-bis-zum-jahresabschluss?termin=SVA016527?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/pv-anlagen-und-mieterstrom-in-wohnungsgenossenschaften-rechtslage-und-besonderheiten?termin=SVA015786?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/genossenschaften-lernen?termin=SVA015810?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/einstieg-in-klimastrategie-bilanzierung-fur-wohnungsunternehmen-und-genossenschaften?termin=SVA016235?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/mitgliederpartizipation-in-wohnungsgenossenschaften-wirksam-gestalten-den-genossenschaftlichen-gedanken-im-alltag-leben?termin=SVA016270?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H/ZWEI/2026

Aktuelles Wissen

Seminar ] o ) )
o Arbeitgeberattraktivitét als strategischer Erfolgsfaktor im

Arbeitgeberattraktivitiat und Employer Branding Fachkaitemangel
. o Employer Branding in Wohnungsgenossenschaften —
in Wohnungsgenossenschaften Schritt filr Schritt zur starken Arbeitgebermarke

e Unternehmenskultur als Bindungskraft — Starken identi-
fizieren und gezielt entwickeln

Online ¢ Interne und externe MaBnahmen zur Positionierung als
attraktiver Arbeitgeber
SVA016282 // 250,00 € e Praxisnahe Tools zur Umsetzung im eigenen Unternehmen
10.11.2026
Seminar _ _ o
o Rechtliche Rahmenbedingungen und Mitgliederwesen
Das Rechnungswesen in Genossenschaften - ¢ Eintritt und Beendigung der Mitgliedschaft
Von der Mitgliederbuchhaltung bis zum Jahresabschluss 7 sty sy el gy e e e e e
Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze
¢ Jahresabschluss sowie Lagebericht: Gewinnermittlung und
Bochum Gewinn- bzw. Verlustverteilung, Riicklagen, Gewinnverteilung
und Verlustdeckung
e Priifung des Jahresabschlusses, Priifungsverbénde,
SVA016527 // 400,00 € Publizitdtspflicht der Genossenschaft
16.09.2026
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https://ebz-training.de/konfliktmanagement-und-mediation-im-zusammenspiel-mit-aufsichtsrat-und-vertreterinnen?termin=SVA016281?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/arbeitgeberattraktivitat-und-employer-branding-in-wohnungsgenossenschaften?termin=SVA016282?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/das-rechnungswesen-in-genossenschaften-von-der-mitgliederbuchhaltung-bis-zum-jahresabschluss?termin=SVA016527?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

Gewerbei


https://ebz-training.de/commercial-property-managerin-ihk?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/facility-managerin-ebz?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/certified-real-estate-asset-managerin-dia?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H/ZWEI/2026

Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang Inhalte

Commercial Property Manager/in » Einfihrung in das Property Manage-

ment — Rolle, Aufgaben und Praxis
(I H K) e Gewerberaummietrecht

¢ Property-Management-Vertrag und
Setup/Mandatsaufnahme

e Controlling im kaufménnischen Property
Management

Bochum  MaBV(V) ¢ Vermietungsmanagement

LEG001585 // 3.650,00 €
03.09.2026 - 18.03.2027

¢ Betriebskostenabrechnung fiir Gewer-
beimmobilien

¢ Daten- und Informationsmanagement

e ESG
Zertifikatslehrgang Inhalte
FaCiIity Manager:in (EBZ) * Grundlagen des Facility Managements,

Rollenverstandnis, Lebenszyklen und
rechtliche Pflichten

¢ Technisches Gebaudemanagement mit
Fokus auf Betreiberverantwortung und
Energiemanagement

¢ Infrastrukturelles Gebaudemanagement
von Reinigung bis Sicherheitsdiensten

Bundesweit und Dienstleistungssteuerung

LEG001711 // 2.600,00 €
16.10.2026 - 17.04.2027

¢ Kaufmannisches Facility Management:
Wirtschaftlichkeit, Vertrage, Lebenszyk-
luskosten, Ausschreibungen

Zertifikatslehrgang Inhalte
Ce rtifi Ed Real Estate Asset e Einfiihrung in das Asset Management:

. Einordnung im Immobilienmanagement,
M an ag e r* 1] (D IA) Abgrenzung zu Property und Facility Ma-

nagement, zentrale Werttreiber

¢ Bewertung und Investmentstrategien: Nationale
und internationale Bewertungsverfahren, DCF,
Transaktionsprozesse, Due Diligence

e Recht, Vermietung, Center-Management:
Mietvertragsgestaltung, Indexierung, Miet-
potenziale, Mietermix und Marketing

o Technik und Wirtschaftlichkeit im Betrieb:
Energiemanagement, Instandhaltung, Kenn-
zahlen, Nebenkostenoptimierung

Bundesweit

LEG001693 // 3.200,00 €
19.10.2026 - 14.11.2026
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https://ebz-training.de/commercial-property-managerin-ihk?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/facility-managerin-ebz?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/certified-real-estate-asset-managerin-dia?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
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erte Karrierebausteine

Studium

Master of Science (M.Sc.)

Projektentwicklung

Bochum

Weitere Informationen unter

Inhalte

Heutzutage sind nicht nur Experten auf einem
ganz speziellen Gebiet gefragt, sondern eben
auch dariiber hinaus Fachkrafte, die in der
Lage sind, interdisziplinare Fragestellungen zu
beantworten. Somit erlangen Sie im Studien-
gang M.Sc. Projektentwicklung die benétigte
Expertise, um Bauprojekte sowohl von der
technischen als auch der kaufmannischen Sei-
te zu durchblicken. Sie werden zu ganzheit-
lich denkenden Fachleuten, die Projekte von
der Planungsphase (iber die Umsetzung und
bis hin zur Vermarktung begleiten kdnnen.


https://ebz-training.de/gewerbeimmobilien-effizient-steuern-portfolio-und-objektstrategien?termin=SVA015293?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/ki-in-der-gewerblichen-immobilienpraxis-use-cases-von-chatgpt-co?termin=SVA015328?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/praxiswissen-gewerbeimmobilien-startklar-fur-ausbildung-und-quereinstieg?termin=SVA016100?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://www.ebz-business-school.de/studiengaenge/msc-projektentwicklung.html?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web


Aktuelles Wissen

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H/ZWEI/2026

Seminar

Gewerbeimmobilien effizient steuern:
Portfolio und Objektstrategien

Online

SVA015293 // 250,00 €
14.10.2026

Seminar
Kl in der gewerblichen Immobilienpraxis:
Use Cases von ChatGPT & Co

Online

SVA015328 // 250,00 €
10.07.2026

Seminar

Praxiswissen Gewerbeimmobilien -

Startklar fiir Ausbildung und Quereinstieg

Bochum

SVA016100 // 750,00 €
08.09.2026 - 10.09.2026

¢ Grundlagen und Steuerung von Portfoliomanagement
und Risikoanalyse

o Objektstrategien fiir Gewerbeimmobilien: Entwicklung,
Bewertung, Umsetzung

e Einfiihrung in das Fonds- und Investmentmanagement im
gewerblichen Umfeld

o Cash-Flow-Modelling: Methodik, Anwendungsbeispiele
und Tools

o Aktuelle Trends und Zukunftsentwicklungen im Asset
Management

e ChatGPT und Datenschutz
o Verschiedene Versionen im Vergleich

e Grundlagen und Funktionsweise von ChatGPT im
Immobilienkontext

o Unterstiitzung der kaufmannischen Verwaltung durch KI
o Einsatzmdglichkeiten im technischen Gebaudemanagement
¢ Nutzung von ChatGPT in der Vermietung und Vermarktung
e Mogliche Probleme und Ldsungen in der Anwendung

o Ausblick: KI-basierte Prozesse mit externen Systemen

e Grundlagen der Gewerbeimmobilien: Objekttypen,
Marktiiberblick und Managementaufgaben

e Vermietungsmanagement: Exposé, Besichtigungen,
Stakeholder-Kommunikation und Vermietungskonzept

o Rechtliches Know-how: Mietvertrage, Green Lease,
Betriebskosten, Haftung und Verkehrssicherung

o Praxisworkshops: Fallbeispiele, Haftungsszenarien,
Mini-Vermietungskonzept, Gesprachsfiihrung

e Kommunikation & Konfliktlésung: Umgang mit Stakeholdern,
Konflikttypen, Eskalationsstufen und Verhandlungstipps


https://ebz-training.de/gewerbeimmobilien-effizient-steuern-portfolio-und-objektstrategien?termin=SVA015293?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/ki-in-der-gewerblichen-immobilienpraxis-use-cases-von-chatgpt-co?termin=SVA015328?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/praxiswissen-gewerbeimmobilien-startklar-fur-ausbildung-und-quereinstieg?termin=SVA016100?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

Zertifizierte Karrierebausteine



https://ebz-training.de/prufungsvorbereitung-zertifizierter-verwalterin-ihk-gemass-26a-weg?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/immobilienverwalterin-ihk-distance-learning?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/prufungsvorbereitung-zertifizierter-verwalterin-ihk-gemass-26a-weg?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

Zertifikatslehrgang

Immobilienverwalter/in (IHK)
Distance Learning

Online MaBV

LEG001620 // 2.400,00 €
26.11.2026 - 30.11.2027

Qualifizierungsprogramm

Priifungsvorbereitung
Zertifizierte:r Verwalter:in (IHK)
gemal § 26a WEG

Online MaBV(V)

LEG001624 // 630,00 €

07.09.2026 - 11.09.2026

Qualifizierungsprogramm

Priifungsvorbereitung
Zertifizierte:r Verwalter:in (IHK)
gemal § 26a WEG

Online MaBV(V)

LEG001625 // 630,00 €
16.11.2026 - 20.11.2026

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H/ZWEI/2026

Inhalte

Immobilienverwaltung in der Praxis —
ein Uberblick

Allgemeine Rechtsgrundlagen (Versiche-
rung, GEG, BGB, Grundbuch etc.)

Verwaltung von Mietwohnungen
Verwaltung von Wohnungseigentum

Exkurs: Verwaltung von Gewerbeein-
heiten

Inhalte

Inhalte gemall dem Rahmenplan mit Lern-
zielen fiir die Priifung der DIHK (Stand:
Marz 2022), wie z. B.

Grundlagen der Immobilienwirtschaft
Allgemeine Rechtsgrundlagen
Wohnungseigentumsgesetz
Allgemeine kaufmannische Grundlagen

Spezielle kaufmannische Grundlagen
des WEG-Verwalters

Technische Grundlagen
Simulation der miindlichen Priifung

Inhalte

Inhalte gemal dem Rahmenplan mit Lern-
zielen fiir die Priifung der DIHK (Stand:
Marz 2022), wie z. B.

¢ Grundlagen der Immobilienwirtschaft
¢ Allgemeine Rechtsgrundlagen

¢ Wohnungseigentumsgesetz

¢ Allgemeine kaufmannische Grundlagen

e Spezielle kaufmannische Grundlagen
des WEG-Verwalters

e Technische Grundlagen
¢ Simulation der miindlichen Priifung
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https://ebz-training.de/prufungsvorbereitung-zertifizierter-verwalterin-ihk-gemass-26a-weg?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/immobilienverwalterin-ihk-distance-learning?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/prufungsvorbereitung-zertifizierter-verwalterin-ihk-gemass-26a-weg?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

50

Aktuelles Wissen

e-Learning

E-Learning Paket // MaBV Verwalter // Grundlagen
WEG

OnDemand

ART000352 // 229,00 € zzgl. Ust.
Dauer: 745 Min // jederzeit

Fundiertes Wissen iiber die WEG-Verwaltung:
Verstandnis der grundlegenden Systeme und Begriffe
Rechtliche Sicherheit: Kenntnis der ordnungsgemaBen
Verwaltung und der relevanten gesetzlichen Bestimmun-
gen

Praxisbeispiele: Anwendung des Gelernten anhand von
realistischen Szenarien

Flexibilitat: Online verfiighar, jederzeit und Gberall
zuganglich

Zertifikat: Abschlusszertifikat nach erfolgreichem
Bestehen des Moduls


https://www.ebz-training.de/e-learning-paket-mabv-verwalter-grundlagen-weg ?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web


EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H/ZWEI/2026

Energie.
Nachhaltig



https://www.ebz-training.de/e-learning-paket-mabv-verwalter-grundlagen-weg ?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web


Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang Inhalte

KI i ma-, E nerg ie- u nd NaCh ha Itig- Der Lehrgang ist in 17 Module gegliedert,
. wobei die Module aus elLearnings, Work-

ke|tsma nagement (E BZ) shops und Online-Seminaren bestehen.

Blended-Learning

LEG001586 // 4.700,00 €
01.09.2026 - 21.04.2027

Zertifikatslehrgang Inhalte
Energieberater:in fur Wohn-/ * Rechtiiche Grundlagen

. e ¢ Bestandsaufnahme
N 1C htWO h n g e ba u d e - . B.e-zurteilulng des Ist"-Zustands: Gebaude-
Basismodul (80 UE) sufereitung, stz Emessrbrer

Energien und Weiteres
e Strom aus Erneuerbaren Energien

e Bilanzierung von Gebauden und Nach-
weisfiihrung

¢ Grundlagen: Erstellung von Beratungs-
berichten und Sanierungsfahrplanen,
Ausstellung von Energieausweisen

AKNW

LEG001599 // 2.490,00 €
02.09.2026 - 15.10.2026

Zertifikatslehrgang Inhalte

Energ ieberater:in - Inhalte Basismodul (160 UE) u.a.:

. g . .- e Rechtliche Grundlagen
Qualifikationspriifung ohne " Bestandsadtrate
Grundqualifikation (200 UE) e Strom aus Erneuerbaren Energien

Bilanzierung von Gebauden und
Nachweisfiihrung

Inhalte Vertiefungsmodul (40 UE) u.a.:

AKNW e Vertiefung der rechtl. Grundlagen
¢ Bilanzierung von Gebauden und
LEG001596 // 6.570,00 € Ausstellung von Energieausweisen

04.09.2026 - 26.01.2027

¢ Umgang mit der Energieberatungssoft-
ware der Firma Hottgenroth
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https://ebz-training.de/energieberaterin-fur-nichtwohngebaude-vertiefungsmodul-80-ue?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/energieberaterin-fur-wohngebaude-vertiefungsmodul-40-ue?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/masterclass-klima-wie-der-klimapfad-des-wohnungs-und-immobilienunternehmens-erreicht-werden-kann?termin=LEG001751&utm_medium=web
https://ebz-training.de/klima-energie-und-nachhaltigkeitsmanagement-ebz?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/energieberaterin-fur-wohn-nichtwohngebaude-basismodul-80-ue-1?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/energieberaterin-qualifikationsprufung-ohne-grundqualifikation-200-ue?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H/ZWEI/2026

Zertifizierte Karriereb

Zertifikatslehrgang

Energieberater:in fur
Nichtwohngebaude -
Vertiefungsmodul (80 UE)

Online AKNW

LEG001603 // 2.640,00 €
19.10.2026 - 13.01.2027

Zertifikatslehrgang

Energieberater:in
fur Wohngebaude -
Vertiefungsmodul (40 UE)

Online AKNW

LEG001605 // 1.740,00 €
22.10.2026 - 13.01.2027

Qualifizierungsprogramm

Masterclass Klima — Wie der
Klimapfad des Wohnungs- und
Immobilienunternehmens erreicht
werden kann

Bundesweit

LEG001751 // 3.000,00 €
01.12.2026

Inhalte

Vertiefung der rechtl. Grundlagen

Bestandsaufnahme und Beurteilung
der Gebaudehiille

Beurteilung raumlufttechnischer
Anlagen

Bilanzierung von Gebauden und Aus-
stellung von Energieausweisen

Fordermdglichkeiten und Antragsstel-
lung fiir Nichtwohngebaude

Baubegleitung

Erstellung eines Energieberatungsbe-
richtes nach BAFA-Vorgaben

Inhalte

Vertiefung der rechtl. Grundlagen

Bilanzierung von Gebauden und Aus-
stellung von Energieausweisen

Férdermdglichkeiten und Antragsstel-
lung fiir Wohngebaude

Baubegleitung

Erstellung eines Energieberatungsbe-
richtes nach BAFA-Vorgaben

Energieberatung fiir Wohngebaude

Bundesférderung fiir effiziente Gebaude
—Wohngebaude

Inhalte

Aufbau wirksamer Governance- und Steue-
rungsstrukturen fiir die Transformation

Projekt- und Portfoliomanagement zur
systematischen Dekarbonisierung von
Bestanden

Quartiersansatze und Sektorenkopplung als
nachste Entwicklungsstufe

Datenbasierte Steuerung, Wirtschaftlichkeit
und Finanzierung von TransformationsmaB-
nahmen

Stakeholdermanagement, Mieterkommuni-
kation und erfolgreiche Umsetzung in der
Organisation
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https://ebz-training.de/energieberaterin-fur-nichtwohngebaude-vertiefungsmodul-80-ue?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/energieberaterin-fur-wohngebaude-vertiefungsmodul-40-ue?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/masterclass-klima-wie-der-klimapfad-des-wohnungs-und-immobilienunternehmens-erreicht-werden-kann?termin=LEG001751&utm_medium=web

Zertifizierte Karrierebausteine

Studium

Bachelor of Science (B.Sc.)
Nachhaltiges Energie- und
Immobilienmanagement

Bochum

Weitere Informationen unter

Inhalte

CO,-Reduzierung, Klimaziele, nachhaltige
Energieversorgung: Die Wohnungs- und Immo-
bilienwirtschaft steht vor gewaltigen Heraus-
forderungen des Klimawandels. Sie benétigt
kompetente und gut ausgebildete Fachkrafte
im Bereich Klima, Energie und Nachhaltigkeit,
um diese bewaltigen zu kdnnen. Mit dem
Bachelorstudiengang Nachhaltiges Energie-
und Immobilienmanagement bereitet die EBZ
Business School Fachkrafte von Wohnungs-
und Immobilienunternehmen auf diese
Herausforderungen vor.


https://www.ebz-business-school.de/studiengaenge/bsc-nachhaltiges-energie-und-immobilienmanagement.html ?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

https://ebz-training.de/photovoltaik-wirtschaftlich-nutzen-solarstrategie-entwickeln?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/fit-im-forderdschungel-einstieg-in-fordermittel-fur-energetisches-bauen-und-sanieren?termin=LEG001640?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H/ZWEI/2026

Aktuelles Wissen

Fachtagung o Rechtliche, wirtschaftliche und organisatorische Rahmen-
bedingungen fiir die Entwicklung einer Solarstrategie

Photovoltaik wirtschaftlich nutzen - e Methoden der Ausgangsanalyse und Zieldefinition

Solarstrategie entwickeln ¢ Potenzialanalyse: Technisch-wirtschaftliche Bewertung

und Tool-Einsatz

e Umsetzungsmodelle: Eigenbetrieb, Contracting, Mieter-
strom und Kooperationen im Vergleich

e Stakeholder- und Risikomanagement

Bochum

SVA015940 // 1.200,00 €
01.10.2026 - 01.10.2026

e Entwicklung einer individuellen Roadmap zur Implemen-
tierung der Solarstrategie

¢ Grundlagen Fordermittel firr energetisches Bauen und

Seminar Sanieren (eLearning)
Fit im Forderdschungel - Einstieg in Fordermittel . ?g:ﬂg;fggr:?nha%enbedingungen der Forderung
fiir energetlsches Bauen und Sanieren ¢ Die ,Bundesforderung Effiziente Gebaude” (BEG)
(E-Learning)
. ¢ Die ,Bundesforderung Effiziente Gebaude” (BEG) in der
Online

Praxis (Online-Seminar)
e Fordermittel richtig beantragen (eLearning)

LEG001641 // 850,00 €
31.08.2026 - 21.10.2026

o Fordermittel auf Bundes- und Landesebene geschickt
kombinieren (Online-Seminar)
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https://www.ebz-business-school.de/studiengaenge/bsc-nachhaltiges-energie-und-immobilienmanagement.html ?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

https://ebz-training.de/photovoltaik-wirtschaftlich-nutzen-solarstrategie-entwickeln?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/fit-im-forderdschungel-einstieg-in-fordermittel-fur-energetisches-bauen-und-sanieren?termin=LEG001640?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web



https://ebz-training.de/ebz4life-immobilienmaklerin-ihk?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/ebz4life-immobilienmaklerin-ihk?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

Zertifizierte Karrierebausteine

Zertifikatslehrgang Inhalte

E BZ4Life | I mmo bi I ie nNma kI e r/i N e Grundlagen und Maklerrecht: Rechtliche
Rahmenbedingungen & Maklertatigkeit

(I H K) * Immobilienbewertung: Verkehrswertermitt-

lung, Preisbildung

o Marketing und Kommunikation: Immobi-
lieneinkauf & -verkauf

Rlexibles Bautechnik: Wesentliche Bauteil
o Bautechnik: Wesentliche Bauteile,
. SEUEEIEE Eigenschaften und haufig vorkommende
Blended-Learning MaBV(M) Schaden
o |mmobilienrecht: Grundbuchrecht, Erbbau-
LEG001631 // 2.600,00 € i

10.07.2026 - 11.12.2026

¢ Finanzierung & Regulatorik: Geld-
waschegesetz, Finanzierung, Steuern

Zertifikatslehrgang Inhalte

E BZ4Life | I mmo bi I ie nma kl e r/i N e Grundlagen und Maklerrecht: Rechtliche
Rahmenbedingungen & Maklertétigkeit

(I H K) * Immobilienbewertung: Verkehrswertermitt-

lung, Preisbildung

e Marketing und Kommunikation: Immobi-
lieneinkauf & -verkauf

Flexibles
Lehrgangs- e Bautechnik: Wesentliche Bauteile,
. desian Eigenschaften und haufig vorkommende
Blended-Learning ~ MaBV(M) g | gyt Schiiden

o |mmobilienrecht: Grundbuchrecht, Erbbau-
recht

¢ Finanzierung & Regulatorik: Geld-
waschegesetz, Finanzierung, Steuern

LEG001632 // 2.600,00 €
09.10.2026 - 12.03.2027
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https://ebz-training.de/ebz4life-immobilienmaklerin-ihk?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/ebz4life-immobilienmaklerin-ihk?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

e-Learning

E-Learning Paket // Aktuelle Rechtsprechung

Maklerrecht // 3. Quartal 2025
OnDemand

ART000677 // 39,00 € zzgl. Ust.
Dauer: 60 Min // jederzeit

Sicherer Umgang mit Maklervertragen:
Erkennen Sie, wann ein Vertrag durch schliissiges
Verhalten zustande kommt

Risikominimierung: Lernen Sie, wann Verflechtungen
zur Unwirksamkeit von Provisionsanspriichen fiihren

Transparenz und Rechtssicherheit: Nutzen Sie lhr Wissen
liber Einsichtsrechte bei Doppeltatigkeit

Flexibilitat: Online verfigbar, jederzeit und tberall
zuganglich

Zertifikat: Abschlusszertifikat nach erfolgreichem
Bestehen des Moduls


https://www.ebz-training.de/aktuelle-rechtsprechung-maklerrecht-3-quartal-2025 ?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
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Personal.
Marketing.



60

Zertifizierte Karrierebausteine |

Kompaktstudiengang

Controlling fir
Wohnungsunternehmen

Bochum

LEG001768 // 3.200,00 €
28.01.2027 - 17.06.2027

Studium

Bachelor of Arts (B.A.)
Real Estate

Bochum

Weitere Informationen unter

Inhalte

e Struktur der Wohnungs- und Immobi-
lienwirtschaft und Bedeutung fiir das
Controlling

e Strategisches Portfoliomanagement und
Investitionsentscheidungen

e Energetische MaBnahmenplanung und
Nachhaltigkeitsstrategien

¢ Aufbau eines Risikofriihwarnsystems mit
geeigneten Schwellenwerten

e ESG-Kriterien und EU-Taxonomie: Anfor-
derungen an Wohnungsunternehmen

Inhalte

Die Immobilien- und Wohnungswirtschaft
braucht sehr gut ausgebildetete Fachkréafte, die
nicht nur die Grundlagen der Immobliendko-
nomie beherrschen, sondern dariiber hinaus
aktuelles Know-how zu wichtigen Themen-
feldern der Nachhaltigkeit und des Projektma-
nagements mitbringen. Dies alles verbindet der
Bachelorstudiengang Real Estate an der EBZ
Business School — er bereitet Sie umfassend auf
herausfordernde Fach- und Fiihrungspositionen
in der Wohnungs- und Immobilienbranche oder
in Bereichen wie der Finanz- und Bauwirtschaft
vor.


https://ebz-training.de/sommerakademie-der-wohnungswirtschaft?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/arbeitskreis-interne-revision?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/arbeitskreis-controlling?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/arbeitskreis-digitales-marketing?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/controlling-fur-wohnungsunternehmen?termin=LEG001768?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

https://www.ebz-business-school.de/studiengaenge/ba-real-estate.html ?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web


Aktuelles Wissen

Fachtagung

Sommerakademie der Wohnungswirtschaft (Gdw)

Bochum

SVA015717 // 990,00 €
24.08.2026 - 26.08.2026

Arbeitskreis

Arbeitskreis Digitales Marketing

Bochum

SVA015988 // 750,00 €
15.10.2026 - 16.10.2026

Arbeitskreis

Arbeitskreis Interne Revision

Bundesweit

SVA016394 // 750,00 €
12.11.2026 - 13.11.2026

Arbeitskreis

Arbeitskreis Controlling

Bundesweit

SVA016393 // 750,00 €
26.11.2026 - 27.11.2026

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H/ZWEI/2026

e Stadtentwicklung und urbane Transformation — Wie
sich Wandel in Quartieren, Kommunen und Bestdnden
zeigt

¢ Landliche Entwicklung — Welche Herausforderungen
und Potenziale der Strukturwandel mit sich bringt

e Soziale Frage des Wohnens —Wie Bezahlbarkeit, Teil-
habe und soziale Stabilitat gesichert werden kdnnen

¢ Handlungsspielraume — Welche Hebel Wohnungswirt-
schaft, Politik und Kommunen nutzen kdnnen

o Praxistransfer — Welche Impulse und Ansétze die tag-
liche Arbeit unterstiitzen

e Kl basierte Reparaturannahmen: Telefonbots und
Servicequalitat im Einklang

o Nachbarschaften im Quartier als Image- und Marke-
tingfaktor fir Wohnungsunternehmen

¢ Digitaler Vermietungsprozess: Effektives Mietinteres-
sentenmanagement und Mieterauswahl

e Datenschutz und AGG im Vermietungsprozess

e Kommunikation im Vermietungsprozess: Wie professio-
nelles Auftreten das Unternehmensimage steigert

e Kl in der Wohnungswirtschaft: Praktische Prompt-Tech-
niken anhand von Fallbeispielen

Programm folgt in Kiirze

e Praxisbericht: Darstellung von ERP-Daten im BI-Tool

e Marktiiberblick iiber PBI-Tools: Vor- und Nachteile von
PBI, Tableau, Qlik und Co.

e Der Klimapfad: Der Ubergang von der CO,-Bilanz zur
Nachhaltigkeitsberichterstattung

e ESG im Fokus: Investitionsrechnung und Finanzierungs-
controlling neu gedacht

e CO,-Monitoring — Erfolgsgeschichten bei der Optimie-
rung von Gebaudebestanden

¢ Von Daten zu Entscheidungen: CO,-Monitoring im
strategischen Immobilienportfolio
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https://ebz-training.de/sommerakademie-der-wohnungswirtschaft?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/arbeitskreis-interne-revision?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/arbeitskreis-controlling?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/arbeitskreis-digitales-marketing?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

Finanziert
Controlling.



https://www.ebz-training.de/controlling-fur-wohnungsunternehmen?termin=LEG001768?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

https://www.ebz-business-school.de/studiengaenge/ba-real-estate.html ?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

Kompaktstudiengang Inhalte

ContrO"ing fur e Struktur der Wohnungs- und Immobi-
lienwirtschaft und Bedeutung fiir das

Wohnungsunternehmen Controlling

e Strategisches Portfoliomanagement und
Investitionsentscheidungen

 Energetische MaBnahmenplanung und
Nachhaltigkeitsstrategien

* Aufbau eines Risikofrihwarnsystems mit
geeigneten Schwellenwerten

e ESG-Kriterien und EU-Taxonomie: Anfor-
derungen an Wohnungsunternehmen

Bochum

LEG001768 // 3.200,00 €
28.01.2027 - 17.06.2027

Studium Inhalte
BaCh e I 0 r Of Arts (B _A_) Die Immobilien- und Wohnungswirtschaft

braucht sehr gut ausgebildetete Fachkrafte, die
Rea I E State nicht nur die Grundlagen der Immobliendko-

nomie beherrschen, sondern dariiber hinaus
aktuelles Know-how zu wichtigen Themen-
feldern der Nachhaltigkeit und des Projektma-
nagements mitbringen. Dies alles verbindet der
Bachelorstudiengang Real Estate an der EBZ
Business School — er bereitet Sie umfassend auf
herausfordernde Fach- und Fiihrungspositionen
in der Wohnungs- und Immobilienbranche oder
in Bereichen wie der Finanz- und Bauwirtschaft
vor.

Bochum

Weitere Informationen unter
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https://www.ebz-training.de/controlling-fur-wohnungsunternehmen?termin=LEG001768?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

https://www.ebz-business-school.de/studiengaenge/ba-real-estate.html ?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

Arbeitskreis

Arbeitskreis Controlling

Bundesweit

SVA016393 // 750,00 €
26.11.2026 - 27.11.2026

Praxisbericht: Darstellung von ERP-Daten im Bl-Tool
Marktiiberblick tiber PBI-Tools: Vor- und Nachteile von PBI,
Tableau, Qlik und Co.

Der Klimapfad: Der Ubergang von der CO,-Bilanz zur
Nachhaltigkeitsberichterstattung

ESG im Fokus: Investitionsrechnung und Finanzierungscon-
trolling neu gedacht

CO,-Monitoring — Erfolgsgeschichten bei der Optimierung
von Gebdudebestanden

Von Daten zu Entscheidungen: CO,-Monitoring im strategi-
schen Immobilienportfolio


https://ebz-training.de/arbeitskreis-controlling?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
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Bestands
Quartiere.
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Zertifizierte Karrierebausteine

Qualifizierungsprogramm

Kundenbetreuer/in im
Mieterservice (EBZ): Quereinsteiger-
Programm Wohnungswirtschaft

Online

LEG001614 // 2.800,00 €
01.07.2026 - 31.12.2026

Qualifizierungsprogramm

Sozialberater:in in der
Wohnungswirtschaft

Raum Frankfurt

LEG001643 // 2.200,00 €
22.09.2026 - 16.12.2026

Seminarreihe

Soziales Forderungsmanagement -
Mietausfalle vermeiden

Online MaBV(V)

LEG001739 // 700,00 €
01.12.2026 - 15.12.2026

Inhalte

Wohnungswirtschaft und
Wohnungsmarkt

Vermietung von Wohnraum

Wohnraume kaufmannisch
bewirtschaften

Heiz- und Betriebskostenverordnung
Wohnraume technisch bewirtschaften
Sozialmanagement
Kundenorientierte Kommunikation

Inhalte

Erfolgreiche Einbindung von Sozialma-
nagement und -beratung in Wohnungs-
unternehmen

Sozialrecht kompakt — Sozialhilfe, ALG I,
Wohngeld, Existenzsicherung & Co.

Selbstreflektion und professionelle
Konfliktbearbeitung — Strategien zur De-
eskalation und nachhaltigen Losungen
von Nachbarschaftskonflikten

Vielfalt im Quartier: Interkulturelle Nach-
barschaften verstehen und konstruktiv
gestalten

Inhalte

Grundlagen des sozialen Forderungsma-
nagements — Rdumung als letzte Losung

Kommunikation und Verhandlungsstra-
tegie in Mietschuldengesprachen

Lernvideos zur kundenorientierten Kom-
munikation, zu sozialen Mietermileus
und Forderungsgesprachen

Rechtliche Grundlagen — Mahnbescheid,

Raumungsklage, -vollstreckung und
Berliner Raumung

Besonderheiten bei Insolvenz der Miete-
rinnen und Mieter


https://ebz-training.de/kundenbetreuerin-im-mieterservice-ebz-quereinsteiger-programm-wohnungswirtschaft?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/sozialberaterin-in-der-wohnungswirtschaft?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/soziales-forderungsmanagement-mietausfalle-vermeiden?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://www.ebz-business-school.de/studiengaenge/ba-real-estate.html?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

Studium

Inhalte
Ba C h e I or Of A rts (B _A_) Die Immobilien- und Wohnungswirtschaft braucht

sehr gut ausgebildetete Fachkrafte, die nicht
Rea I E Sta te nur die Grundlagen der Immoblienékonomie

beherrschen, sondern dartiber hinaus aktuelles
Know-how zu wichtigen Themenfeldern der
Nachhaltigkeit und des Projektmanagements
mitbringen. Dies alles verbindet der Bachelorstu-
diengang Real Estate an der EBZ Business School
— er bereitet Sie umfassend auf herausfordernde
Fach- und Fiihrungspositionen in der Wohnungs-
und Immobilienbranche oder in Bereichen wie der
Finanz- und Bauwirtschaft vor.

Bochum

Weitere Informationen unter
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Aktuelles Wissen

Fachtagung

Digitaler Vermietungsprozess

Online

SVA016352 // 600,00 €
06.07.2026

Fachtagung
Die Zukunft des Wohnens — im Alter

Bochum

SVA014706 // 650,00 €
08.09.2026

Fachtagung

Quartiere der Zukunft — Von Uberforderung zu

Resilienz

Bochum

SVA015719 // 600,00 €
30.09.2026

Arbeitskreis

Arbeitskreis Betriebskostenmanagement

Bundesweit

SVA015917 // 750,00 €
10.09.2026 - 11.09.2026

e-Learning

E-Learning Paket // Betreiber- & Verkehrssicherungs-

pflichten Wohnungswirtschaft

OnDemand

ART000103 // 99,00 € zzgl. Ust.
Dauer: 165 Min // jederzeit

Der Mieterlebenszyklus als Steuerungslogik. Von der
Akquise bis zum Auszug datenbasiert denken.

Kl im Vermietungsprozess. Prognosen, Zielgruppen-
ansprache und Entscheidungsunterstiitzung statt
Bauchgefiihl.

Service, Kommunikation und Beschwerdemanagement.
Wie KI Reaktionszeiten senkt und Qualitat stabilisiert.

Bestandssteuerung und Mieterbindung. Muster
erkennen, Abwanderung vermeiden, MaBnahmen
priorisieren.

Daten, Systeme und Governance. Warum ohne saubere
Stammdaten keine Kl funktioniert.

Aktuelle Entwicklungen rund um das Wohnen im Alter
und ihre Auswirkungen auf Wohnungsunternehmen,
Kommunen, soziale Trager und Gesundheitsakteure.

Die Frage, wie Selbststandigkeit, Unterstiitzung, Pflege
und Versorgung im direkten Wohnumfeld besser zu-
sammengedacht werden kénnen.

Finanzierung, Forderung und Bezahlbarkeit von Wohn-
und Versorgungsmodellen im Alter.

Praxisnahe Anséatze fiir Kooperationen zwischen Woh-
nungswirtschaft, Sozialwesen, Gesundheitswirtschaft,
Kommunen und weiteren Partnern.

Politische, praxisnahe und wissenschaftliche Impulse
Vernetzung von Politik, Praxis und Wissenschaft

Neueste Forschungsergebnisse und ihre Anwendung in
der wohnungswirtschaftlichen Praxis

Kennenlernen von Best-Practice-Beispielen und Hand-
lungsansatzen

Agenda Setting — Formulierung politischer und fach-
licher Schwerpunkte

Betriebskostenrecht — Fallstricke und aktuelle Recht-
sprechung

Betriebskosten: Mit KI und ZUGFeRD zur maximalen
Prozess-Effizienz

Digitaler Heizungskeller — Einsparmdglichkeiten und
Umlagefahigkeit

Bessere Abrechnungen mit den Dienstleistern — Sicht-
weise Energieversorger

Beschwerden Uber die Betriebskostenabrechnung —
Kommunikation mit Mietern

Grundlagen der Verkehrssicherungspflichten
Gesetzliche Bestimmungen und Betreiberpflichten
Pflichtverletzungen und Verschuldungen

Baurecht, Umweltrecht und Biirgerliches Recht
Zumutbarkeit, Exkulpation und Dokumentation
Instandhaltungsstrategien und Gefahrdungsanalyse


https://ebz-training.de/der-digitale-mieterlebenszyklus-effizienzsteigerung-durch-ki-in-der-immobilienwirtschaft?termin=SVA016352?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/die-zukunft-des-wohnens-im-alter?termin=SVA014706?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/quartiere-der-zukunft-von-uberforderung-zu-resilienz?termin=SVA015719?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://ebz-training.de/arbeitskreis-betriebskostenmanagement?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
https://www.ebz-training.de/betreiber-verkehrssicherungspflichten-wohnungswirtschaft?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web

https://www.ebz-training.de/wohntrends-2040?utm_source=bildungsprogramm_h2_26&utm_medium=web
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Aktuelles Wissen

e-Learning o Nachhaltigkeit und Klimaschutz: CO2-Reduktion,
Kreislaufwirtschaft, nachhaltige Baumaterialien

. e Quartiersentwicklung und soziale Aspekte: Gemeinschafts-
E-Learnlng Paket // Wohntrends 2040 flachen, Homing+, Nachbarschaftsinitiativen
¢ Digitale Transformation: Metaverse, KI-gestiitzte
Prozesse, Smart Buildings
o Neue Wohnkonzepte: Sharing-Angebote, Co-Living, ener-
gieeffiziente Bauweisen

OnDemand

ART000632 // 39,00 € zzgl. Ust.
Dauer: 60 Min // jederzeit

¢ Demografischer Wandel und Marktveranderungen: Gene-
ration Greta, Babyboomer, Stadt-Umland-Dynamik
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BUderus Heizsysteme mit Zukunft.

Logatherm WLW286

gieeffizienz des Systems mit Logatherm WLW286-22 b
asse kann je nach Systemkonfiguration, Komponenten und Leistu
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Symbol-Legende

Bochum

\

Raum Frankfurt

\

Raum Diuisseldorf/Koln

_»
Raum Hamburg >
Bundesweit >
Inhouse >
Online >
Blended-Learning B —

AKNW

MaBV

\/

MaBV(M)

v

MaBV(V)

\/

EBZ - Europaisches Bildungszentrum
der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft

Veranstaltungen im Raum Frankfurt am Main
Den genauen Veranstaltungsort kénnen Sie unserer Homepage entnehmen

Veranstaltungen im Raum Diisseldorf/KéIn
Den genauen Veranstaltungsort kénnen Sie unserer Homepage entnehmen

Veranstaltungen im Raum Hamburg
Den genauen Veranstaltungsort kénnen Sie unserer Homepage entnehmen

Veranstaltungen, die weder in Bochum, Frankfurt, Diisseldorf/KéIn
oder Hamburg stattfinden
Den genauen Veranstaltungsort kénnen Sie unserer Homepage entnehmen

Veranstaltungen, die auch als Inhouse-Format gebucht werden kénnen
Gerne erstellen wir Ihnen ein individuelles Angebot — an lhrem Standort,
in Bochum oder online

Live-online-Veranstaltungen iliber Zoom

Prasenzveranstaltungen
(online oder vor Ort) in Kombination mit digitalen Selbstlernphasen
(Studienbriefe/E-Learnings)

AKNW
Fortbildungsstunden bei der Architektenkammer NRW anrechenbar

MaBV
Fortbildungsstunden gemal §34c GewO (MaBV) fir Makler und Verwalter
anrechenbar

MaBV(M)
Fortbildungsstunden gemal §34c GewO (MaBV) fir Makler anrechenbar

MaBV(V)
Fortbildungsstunden gemaB §34c GewO (MaBV) fur Verwalter anrechenbar
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Coaching &
Consulting

Personal- und Organisa-
tionsentwicklung
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Branchenexpertise

Strategische
Personalbedarfsplanung

Fiihrung

Lernen & Entwicklung

= Personalentwicklungstools
= Talentprogramme

= Inhouse Weiterqualifizierung
= Wissensmanagement

= EBZ4U

Netzwerke

Change & Kultur

Resilienz

Kommunikation
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https://ebz-akademie.de/consulting/strategische-personalbedarfsplanung/?utm_source=bp_continuous&utm_medium=web
https://ebz-ak.de/fuehrung?__hstc=12801000.86afeca517c22b87228554f592f6c2f2.1700729935383.1750924078528.1750927605886.809&__hssc=12801000.22.1750927605886&__hsfp=1230573085&utm_source=bp_continuous&utm_medium=web
https://ebz-akademie.de/consulting/change-und-kultur/?utm_source=bp_continuous&utm_medium=web
https://ebz-akademie.de/consulting/resilienz/?utm_source=bp_continuous&utm_medium=web
https://ebz-akademie.de/consulting/kommunikation/?utm_source=bp_continuous&utm_medium=web
https://ebz-akademie.de/consulting/lernen-und-entwicklung/?utm_source=bp_continuous&utm_medium=web
https://ebz-akademie.de/consulting/lernen-und-entwicklung/personalentwicklungstools-2/?utm_source=bp_continuous&utm_medium=web
https://ebz-akademie.de/consulting/lernen-und-entwicklung/talentprogramme/?utm_source=bp_continuous&utm_medium=web
https://ebz-akademie.de/consulting/lernen-und-entwicklung/inhouse-weiterqualifizierung/?utm_source=bp_continuous&utm_medium=web
https://ebz-akademie.de/consulting/lernen-und-entwicklung/wissensmanagement/?utm_source=bp_continuous&utm_medium=web
https://ebz-akademie.de/ebz4u-business/?utm_source=bp_continuous&utm_medium=web

EBZ STIFTUNG. EBZ AKADEMIE. EBZ BUSINESS SCHOOL. EBZ BERUFSKOLLEG. INWIS. EBZ SERVICE.

Themenspektrum und Formate

1. Strategische Personalbedarfsplanung Wissensmanagement
Wissensmanagementsysteme
Onboarding-Konzepte
Wissenstransfer

2. Fiihrung

Grundausbildungen fur neue Fihrungskrafte
seit Uber 10 Jahren

Assessment- und Development-Center fr

EBZ4U
Lernplattform inklusive immobilienwirtschaft-

Fuhrungskréfte o ) licher Lerninhalte
Leadershipprogramme fur Fihrungskrafte aller Begleitung eigener Inhaltsaufbereitung
Ebenen

. . »Corporate Digital Content Creation”
Moderation von Fihrungsklausuren

Trainings u. a. zu ,,New Leadership”
Kollegiale Beratung und Supervision 4. Change & Kultur
Coaching fur Fihrungskrafte Change-Begleitung
Kulturentwicklung
3. Lernen & Entwicklung Teamentwicklung
Steigerung der Transformationskompetenz

Personalentwicklungstools
9 Konfliktworkshops

Strukturierte Mitarbeitergesprache
Kompetenzmodelle

Personalentwicklungsrunden 5. Resilienz

Entwicklung einer lernenden Organisation Trainings zur persdnlichen Resilienz
Nachfolgeplanung/-gestaltung Aufbau von Teamresilienz
Trainings zur resilienten Fihrung
Talentprogramme Aufbau organisationaler Resilienz

Potenzialtragerprogramme

Branchenférderprogramm ,,MasterClass Lea- 6. Kommunikation
ding Transformation”

Seminare zur zielgruppenspezifischen Kommu-
nikation

Interkulturelle Kompetenzen
Moderation von (GroB3-)Veranstaltungen
Mediation

Inhouse-Weiterqualifizierung
Themenspezifische Fortbildungslehrgange
Trainings, Workshops & Webinare
Corporate Academies

Netzwerke

NEQOVID
Bildungspartnerschaft

Vermissen Sie lhren Wunsch in der Liste? Weitere
Sprechen Sie uns an, wir stehen fiir individuelle L6sungen! Informationen



https://ebz-akademie.de/consulting/?utm_source=bildungsprogramm_h2_25&utm_medium=digital
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Unsere Experten — Branchen-
spezialisten und Briickenbauer

Sie winschen sich eine/n ausgewahlte/n Experten/in fur lhr individuelles Inhouse-Training, ein Coaching
oder ein explizites Angebot?

Sprechen Sie uns gerne an:
+49 234 9447 575 oder mailen Sie uns unter akademie@e-b-z.de.

Prof. Dr. Christian Unsold

Professor fur innovative Unternehmens- und
Personalentwicklung // Berater & Trainer fir
Organisations- und Fuhrungskrafteentwicklung

Achim Dohmeier
Kommunikationstrainer // Fihrungs-,
Service- und Vertriebsthemen

Christian Thomas Sylvia Kupers

Trainer/Berater systemische Organisations- Organisationsberaterin // Executive
entwicklung // Fihrungskrafteentwicklung Coach // Mediatorin (univ.)

und Kommunikation

Lara Mianecki o Torsten Pyzalski
Projektmanagerin // Organisations- Kommunikationstrainer

und Personalentwicklung

Phuong Anh Le Hoang Stefan Cavelmann
Community Managerin // Kommunikations- und Selbstschutz-
Bildungsreferentin trainer

Chantal Diana Ender Dr. Angela Daalmann
Learning Partner // Kommunikations- Expertin flr Resilienz, Change und
trainings // Fihrungskréaftetrainings Empowerment

Christiane Meinicke g;i)n':np(?:acnhemana ement, Fihrun
Trainerin // Facilitator // Somatic Coach & Resilienz 9 9 ! 9

Ergdnzend zu unserem festen Trainerteam kooperieren wir mit einem breit aufgestellten Netzwerk ausgewiesener
Expertinnen und Experten — so kénnen wir flexibel auf spezifische Anforderungen und Themenstellungen reagieren.
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Fokus Ihre Unternehmens-
akademie - ein Zuhause fiir
Lernen & Entwicklung

Mitarbeitende gezielt zu entwickeln, ist der strategische Hebel fiir Zukunftsfahigkeit, Arbeitgeberattraktivitat
und unternehmerischen Erfolg. Haben Sie schon einmal dariiber nachgedacht, lhren Lern- und Entwicklungs-
angeboten entlang des Mitarbeiterlebenszyklus ein Zuhause zu geben? Eine eigene Akademie ist eine klare
Botschaft in die Organisation, dass die Entwicklung lhrer Mitarbeitenden fiir Ihre Organisation ein zentraler
Erfolgsfaktor ist und aktiv zur Umsetzung lhrer Unternehmensziele beitragt.

In enger Abstimmung mit lhnen entwickeln wir ein individuelles Akademiekonzept, das lhre Personalstrategie mit Leben
fullt — mit passgenauen Lern- und Entwicklungsinitiativen, eingebettet in Ihre internen Strukturen. Die Themenvielfalt
unserer Akademie reicht dabei von fachlichen Qualifikationen bis zu Uberfachlichen Kompetenzen — immer entlang der

tatsachlichen Anforderungen lhrer Organisation.

So entsteht Ihre Akademie -
von der Idee zum Lernalltag

In jahrlichen Strategie-Workshops definieren wir ge-
meinsam mit lhnen die inhaltlichen Schwerpunkte, die
lhre Organisation voranbringen. Retrospektiven und Jour
Fixes mit HR und Fachbereichen sorgen fur kontinuierli-
ches Feedback und eine passgenaue Weiterentwicklung
des Programmes. Die MaBnahmen werden in lhre internen
Weiterbildungssysteme eingebunden — lhre Mitarbeiten-
den kdnnen sich einfach und direkt anmelden. Unsere er-
fahrenen Dozierenden fuhren nach einem ausfuhrlichen
Briefing mit hnen die Schulungen in Prasenz oder online
durch — praxisnah, zielgruppengerecht und mit nachhal-
tiger Wirkung.

So entsteht ein lebendiger Akademiealltag, der den Mit-
arbeitenden echte Orientierung bietet und sie in ihrer be-
ruflichen Entwicklung unterstitzt. Und mehr noch: Durch
lhre Akademie setzen Sie auch ein starkes Signal nach in-
nen und auBen.

Ein Zeichen gelebter
Lernkultur

Mit Ihrer Unternehmensakademie zeigen Sie, dass Lernen
in lhrer Organisation nicht dem Zufall Gberlassen wird —
sondern gezielt geférdert und aktiv gestaltet wird. Far
bestehende Teams wirkt das motivierend und bindend,
fur potenzielle Mitarbeitende ist es ein starkes Argument:
Hier wird Entwicklung ernst genommen.

Unsere eigene Arbeitgeberattraktivitatsstudie zeigt: Die
Moglichkeit zur Weiterbildung zéhlt zu den wichtigsten
Faktoren fir die Entscheidung fur oder gegen einen Ar-
beitgeber — besonders in einer Branche im Wandel. Mehr

dazu finden Sie hier: https://ebz-akademie.de/blog/ebz-
arbeitgeberattraktivitaetsstudie-2023/

Kennen Sie dieses Symbol in unserem
Bildungskatalog? All diese Formate bieten
wir gerne auch individuell fr Ihre Organisation an —um ge-
zielt und passgenau an den Bedarfen Ihrer Mitarbeitenden
zu arbeiten. DarUber hinaus erméglichen wir zudem indivi-
duelle Losungen, die Ihre Organisation einzigartig machen
und stetig vorantreiben.

Inhouse

lhr nachster Schritt und die Kontaktaufnahme:
Lassen Sie uns gemeinsam lhre Akademie gestalten —
bedarfsorientiert, strategisch und mit echtem Mehrwert.

lhr Ansprechpartner

Prof. Dr. Christian Unsold
M c.unsoeld@e-b-z.de



https://ebz-akademie.de/blog/ebz-arbeitgeberattraktivitaetsstudie-2023/
https://ebz-akademie.de/blog/ebz-arbeitgeberattraktivitaetsstudie-2023/
mailto:l.wagener%40e-b-z.de?subject=
mailto:j.altenbernd%40e-b-z.de?subject=
https://ebz-akademie.de/360gradbildungsberatung/#Bildungsberatung?utm_source=bildungsprogramm_h2_25&utm_medium=digital

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H/ZWEI/2026

Fokus Inhouse-Formate:
Weiterbildung, die dort wirkt,
wo sie gebraucht wird

Die Arbeitswelt in der Wohnungswirtschaft veran-
dert sich spiirbar.

Berufsbilder entwickeln sich weiter, Aufgabenfelder ver-
schieben sich, Teams strukturieren sich neu. Die Prozesse
werden digitaler, rechtliche Anforderungen dynamischer
— und gleichzeitig steigen die Erwartungen an Kommuni-
kation, Service und Kundenorientierung.

Was das bedeutet?

Wer auch in Zukunft handlungssicher und kompetent
agieren will, braucht gezielte Qualifizierung — nah an der
Praxis, flexibel im Format und relevant fir die konkreten
Herausforderungen im Arbeitsalltag. Genau hier setzen
unsere Inhouse-Angebote an.

Weiterbildung mit Ihren Themen, Ihrem Team, IThrem Tempo

Weiterbildungen verdienen einen Rahmen, der zu 100 %
passt. Deshalb bieten wir nahezu alle unserer Seminare,
Zertifikatslehrgange (ZL) und Qualifizierungsprogramme
(QP) auch als maBgeschneiderte Inhouse-Formate an
— direkt bei Ihnen vor Ort oder an einem Ort lhrer Wahl.

Ob Mietrecht-Schulung, Fihrungskrafte-Training oder ein
Lehrgang fur lhre Objektbetreuer/innen: Wenn Sie das
Haus-lcon in unserem Bildungsprogramm entde-
cken, ist es Inhouse méglich!

Inhouse

Die Vorteile einer maBgeschneiderten

Inhouse-Schulung:

Sie bereiten Ihr Team effizient und strukturiert
auf gemeinsame Herausforderungen vor

Teams wachsen gemeinsam, in dem sie mitein-
ander und voneinander lernen

Flexibilitat bei Ort, Zeit und Format

Raum fiir Austausch, der liber den Seminarrah-
men hinausgeht

Sie entwickeln lhre Organisation und nicht
einen einzelnen Mitarbeiter

Einfach anfragen — mit einem Kilick!

In unserem Bildungsfinder finden Sie zu allen Inhouse-
Angeboten den Button , Inhouse-Anfrage”. Mit wenigen
Klicks sind Sie in Kontakt mit uns — wir melden uns zeit-
nah zurtick und sprechen Uber Ihre Winsche.

Nicht das passende Format in unserem Bildungsprogramm dabei?
Auch das ist kein Problem. Schicken Sie uns gerne eine E-Mail an akademie@e-b-z.de. Wir freuen uns, mit Ihnen die fir Sie

passende WeiterbildungsmaBnahme aufzusetzen.

Investition in lhre individuelle L6sung

Individuelle Inhouse-Trainings sind bereits ab 1.800 Euro pro Schulungstag buchbar. Sie erhalten ein maBgeschnei-
dertes Angebot — klar kalkuliert, transparent und mit echtem Mehrwert fur Ihr Team.

Lassen Sie uns gemeinsam Lernraume schaffen, die Menschen bewegen -
direkt dort, wo Entwicklung beginnt: in lhrem Unternehmen.
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Vertiefungsformate fiir

Aufbauformate individuelle Entwicklung
fiir erfahrene
. . ~Executive Coachings”:
FUhrungSkraﬁe Begleitung neuer Rollen Geschdftsfihrung / Vorstand

LUpskilling far Fihrungskrafte ~Einzel-Coachings”
— New Leadership”

~Resilienz far Fihrungskrafte —
Die eigene Resilienz starken
und Mitarbeiter resilient fihren
kénnen”

~Boxenstopp fur Fihrungs-
krafte — Innehalten und neue
FihrungsKraft gewinnen”

~Mitarbeitergesprache
professionell fihren”

Grundlagen-
Formate

,Fuhren mit Kraft und
Leidenschaft”

+~Meine erste
FUhrungsrolle”
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Fokus Flihrung -
Zukunft aktiv gestalten

Die Immobilienwirtschaft verandert sich rasant: Digitalisie-  zielte Entwicklung und kontinuierliche Reflexion.

rung, Kl, Dekarbonisierung und der demografische Wan-

del stellen Unternehmen vor neue Herausforderungen. Unsere Formate setzen genau dort an: Wir bieten lhnen
praxisnahe Impulse, moderne Lernmethoden und den

Doch Veranderung braucht Orientierung — und genau  Raum flr Reflexion, um lhre Flhrungsstarke gezielt zu

hier kommen starke Fihrungskréfte ins Spiel. starken.

Fihrung bedeutet heute mehr denn je, den Wandel aktiv. ~ Werden Sie zur treibenden Kraft des Wandels!
mitzugestalten: Teams starken, Innovation vorantreiben
und in herausfordernden Zeiten Orientierung bieten. Ihre Ansprechpartnerin

Die nétige Fuhrungskompetenz ist dabei kein Zufallspro- Roxana Klobes
dukt — sie wachst mit Erfahrung und nattrlich durch ge- M r.klobes@e-b-z.de

»Ein modernes Fiihrungsverstdndnis verlangt nicht nur Klarheit
liber das ,Was‘und ,Wie$ sondern inshesondere iiber das ,Warum®
Fiihrungskriifte miissen Sinnhaftigkeit vermitteln, operative
Tatigkeiten in den groferen Kontext setzen und Qrientierung in
Verdinderungszeiten bieten. Unter den neuen Bedingungen wird
Fiihrung so zum zentralen Erfolgsfaktor.*

Christian Thomas // Berater/Trainer systemische Organisationsentwicklung
/] Fihrungskrafteentwicklung und Kommunikation

Fuhrungsforum Qualifizierungsprogramm Qualifizierungsprogramm

Meine erste
Flihrungsrolle

Flihrungskrafte-
training -
Fiihren mit
Kraft und
Leidenschaft

Raum Frankfurt

LEG001610 | 3.300,00€
27.08.-10.11.2026

Fliihrungskrafte-
training —
Fihren mit
Kraft und
Leidenschaft

Raum Diisseldorf/Koln

LEG001611 | 3.300,00€
23.09.-26.11.2026

SVA015204 | 980,00 €
09.-10.11.2026
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Fokus Lernen und Entwicklung -
Wissensmanagement

Die Wohnungswirtschaft steht vor groBen Herausforde-
rungen: Geeignete Fachkrafte sind schwer zu finden, und
wenn neue Mitarbeitende gewonnen werden, fehlt es
haufig an den Ressourcen, sie gut einzubinden und
gleichzeitig fachlich zu qualifizieren. Besonders klei-
ne und mittlere Unternehmen im landlichen Raum spiren
diese Situation deutlich — ihnen fehlen oft die Kapazitaten
flr ein strukturiertes Onboarding, wahrend gleichzeitig
lange Anfahrtswege zu Weiterbildungen die fachliche
Qualifizierung zusatzlich erschweren.

Genau hier setzt das Quereinsteigerprogramm ,,Kunden-
betreuer/in im Mieterservice” an. Es bietet eine Quali-
fizierung, die fachliche Ausbildung mit einem strukturier-
ten Onboarding-Prozess verbindet und damit weit Uber
klassische Seminare hinausgeht. Fir Unternehmen bedeu-

tet das: Neue Mitarbeitende werden nicht nur schnell in
relevante Prozesse eingebunden, sondern auch nachhal-
tig ins Unternehmen integriert und langfristig gebunden.

Gerade in Zeiten komplexer Herausforderungen reichen
einfache Losungen nicht mehr aus. Es braucht Lernkon-
zepte, die alte Muster aufbrechen und neue Wege er-
o6ffnen. Genau das leistet das Quereinsteigerprogramm
— es folgt dem Prinzip des Neuen Lernens. Altbewahrtes
und Neues werden miteinander verbunden: Das Work-
book bietet Verlasslichkeit und Struktur, die Kl sorgt fur
Flexibilitat, schnelle Antworten und interaktive Impulse.
Aus dieser Kombination entsteht ein Lernformat, das Wis-
sen direkt in die Praxis Uberfiihrt und den Anforderungen
dieser Zeit gerecht wird. Dieser Ansatz zeigt, wie Neues
Lernen aussehen kann.

Mein Name ist KAI - Ihr personlicher
KI-Lernassistent. Ich helfe Ihnen dabei,
Wissen zu ordnen, Inhalte leichter zu
verstehen und spielerisch zu vertiefen
- ob mit kurzen Zusammenfassungen,
kleinen Tests oder interaktiven Ubungen.

)




@ Checkpoint 6

! Wissensbaustein 5

Bl Wohnraume technisch
S bewirtschaften

Checkpoints

Die Checkpoints verbinden das
theoretische Wissen der Module
mit den Prozessen im Unter-
nehmen — ganz im Sinne des
Training-on-the-Job-Ansatzes.
Durch realitatsnahe Aufgaben

in verschiedenen Fachbereichen
wird das Erlernte praxisnah ver-
tieft und direkt im Arbeitsalltag
angewendet. Diese Einheiten
schaffen die Briicke zur Unter-
nehmenspraxis und starken die
berufliche Handlungskompetenz.

«Mein Name ist KAI - Ihr
personlicher Kl-Lernassistent.
Ich wurde speziell fiir die
Anforderungen des digitalen
Lernens an der EBZ Akademie
entwickelt und helfe lhnen,
Lerninhalte besser zu ver-
stehen, zu reflektieren und
anzuwenden.”

;I; Wissensbaustein 2
'-'[ Vermietung
P von Wohnraum

@@ Boxenstopp

@ Checkpoint 4

|.!( }
@ Checkpoint 1

Wissensbaustein 6
Sozialmanagement

Wissensbaustein 3
Wohnrdume kauf-
mannisch bewirtschaften

@ Checkpoint 2
m Seminar

Wissensbaustein 1

Wohnungswirtschaft und

Wohnungsmarkt

l

Wissensbausteine

Die modularen Wissensbausteine ver-
mitteln kompaktes Fachwissen fiir
einen schnellen Quereinstieg in die
Immobilienwirtschaft. Jedes Modul
bundelt eLearnings, Web-based-Trai-
nings, Studienbriefe und weitere di-
gitale Lernelemente zu strukturierten
Lernpfaden. Sie behandeln zentrale
Themen der Branche und schaffen
so eine solide Wissensbasis fur die
Arbeitsfahigkeit und Integration
in die Branche.

@ Checkpoint 5
@@ Boxenstopp

Wissensbaustein 4

Heiz- und Betriebskos-

tenverordnung

Boxenstopp

Die Teilnehmenden werden
regelmaBig von einem Coach
der EBZ Akademie begleitet,
der intensive Unterstltzung
bietet. Diese digitalen Treffen
schaffen Raum fur Fragen,
Feedback und Reflexion und
férdern den offenen Austausch
zur Klarung von Herausfor-
derungen im Onboarding-
Prozess. So konnen Unterstit-
zungsbedarfe identifiziert und
entsprechende MaBnahmen
eingeleitet werden.

@ Checkpoint 3

@@ Boxenstopp

A

Kick-off |

Gemelnsamer Start
o1 07.2026
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Fokus Kommunikation: Deeskalati-
on und Selbstschutz in herausfor-
dernden Gesprachssituationen

Im Kontakt mit Mieterinnen und Mietern sowie Dienst-
leistern nehmen konflikthafte Situationen splrbar zu.
Mitarbeitende stehen dabei haufig unter Druck: Sie sollen
|6sungsorientiert handeln, professionell kommunizieren
und gleichzeitig ihre eigene Sicherheit im Blick behalten.

Neben der fachlichen Expertise werden dabei kommunika-
tive Kompetenzen immer wichtiger. Wer auch in schwieri-
gen Gesprachssituationen souveran bleibt, Konflikte frih-
zeitig erkennt und gezielt deeskaliert, tragt maBgeblich
zu einem professionellen und sicheren Arbeitsumfeld bei.

In unserem praxisnahen Training ,Mit Abstand sicher
handeln — Deeskalation und Eigensicherung” verbinden
wir kommunikative Kompetenzen mit konkreten Strate-
gien zur Deeskalation und Elementen des Selbstschutzes.
Die Inhalte orientieren sich an realen Herausforderungen
aus dem Arbeitsalltag: von angespannten Beschwerdege-
sprachen am Telefon bis hin zu eskalierenden Konflikten
vor Ort.

@

/ /

Gesprachs-

fliihrung mit

schwierigen
Mietern

Deeskalierende
Kommunikation

@

Y,

Kommunikation

Kérper-
sprache gezielt
einsetzen

Selbstschutz & Deeskalation

@

Praventive
Kérperhaltung

Ein besonderer Mehrwert entsteht durch den Einsatz er-
fahrener Trainer:innen mit polizeilichem Hintergrund. So
entsteht eine wirkungsvolle Kombination aus klarer Kom-
munikation in schwierigen Gesprachen, praxisnaher De-
eskalation und einfachem Selbstschutz — vermittelt durch
alltagstaugliche Handgriffe.

Teilnehmende erleben sich nach dem Training in heraus-
fordernden Situationen sicherer und handlungsfahiger.
Auch in angespannten Gesprachen agieren sie souveran
und deeskalierend.

Sie mochten lhre Mitarbeitenden gezielt im Kunden-
kontakt starken? Sprechen Sie uns an. Wir entwickeln
gemeinsam mit lhnen ein passendes Konzept.

/ /

Gesprachs-

DL abbruch

mit verbalen > 4 .
Angriffen professionell
gestalten

/ /

Fluchtwege
kennen und
nutzen

lhre Ansprechpartnerin

Lara Mianecki
M |.mianecki@e-b-z.de
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#10 Thesen zur Zukunft der
Arbeitswelt: Die Immobilienwirt-
schaft von morgen

Die Immobilien- und Wohnungswirtschaft steht an einem Wendepunkt. Unsere EBZ-Zukunftsstudie 2023
zeigt: Transformation ist nicht mehr Theorie - sie passiert. Jetzt. Uberall.

Warum wir 10 Thesen formuliert haben?

Weil wir Uberzeugt sind, dass wir komplexe Zukunftsthemen greifbar machen mussen. Daflr brauchen wir Nebel-
kompetenz - also die Fahigkeit, sich mit Entwicklungen auseinanderzusetzen, die vielleicht heute noch nicht relevant
scheinen, aber morgen entscheidend sein kénnen, und das eigene, wirtschaftliche Handeln dahingehend zu steuern.

Unsere Thesen sind deshalb keine fertigen Antworten, sondern bewusst formulierte Hypothesen liber das Morgen.
Sie helfen uns — und Ihnen — dabei, sich diesem Morgen strukturiert zu nahern.

Digitalisierung goes on

KI-Assistenten als neue Kollegen
#3 Anspruchsvoller, digitaler und anders - Belegschaftsstrukturen und Kompetenzen im Wandel

Dynamik und Komplexitat im Arbeitsalltag steigen - Gamechanger Veranderungskompetenz
#5 Ewiger Fachkraftemangel — Notwendigkeit van Employer Branding und Arbeitgeberattraktivitat
#6 Die Babyboomer sagen bye-bye!

Mitarbeiterpraferenzen im Wandel

Raus aus den Silos - bereichstbergreifende Zusammenarbeit in Projekten, Prozessen und internen
Netzwerken werden wichtiger

Business Okosysteme statt Eqotrip - die Notwendigkeit zur Kooperation mit Dienstleistern, Kunden
und anderen Unternehmen

Daten und Wissen(smanagement) als die neue Goldwahrung in der Arbeitswelt 4.0
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EBZ-Bildungspartnerschaft

Kooperationskonzept mit Mehrwert

Die EBZ-Bildungspartnerschaft bietet lhnen
Zugriff auf unser gesamtes Netzwerk sowie
mafBgeschneiderte Angebote zu exklusiven
Konditionen.

Diskutieren Sie mit uns Uber spannende Trends der Perso-
nal- und Organisationsentwicklung. Unsere Unterstitzung

¥ >
/K':\*\

EBZ AKADEMIE

Q&L

o"l'lc;sws“'e

Bildungsrabatt

m 3 % Rabatt auf alle Leistungen
der EBZ Akademie

m Mitarbeiterabhangiger
Umsatz-Schwellenwert

EBZ Bildungs-

erhalten Sie in regelmaBigen Bildungsberatungen mit dem
Blick auf Ihre aktuellen Herausforderungen im Bereich der
Personal- und Organisationsentwicklung. Werden Sie Teil
unseres Kooperationskonzepts und sichern Sie sich wert-
volles Wissen fir die Zukunft. Rufen Sie uns gerne an oder
vereinbaren Sie direkt einen Termin.

lhr Ansprechpartner

Prof. Dr. Christian Unsold
M c.unsoeld@e-b-z.de

Bildungsheratung
m Kostenlose individuelle Beratung

m Aktuelle Trends in der Personal- und
Organisationsentwicklung der Branche

partnerschaft

m Chance, an renommierten
Studien des EBZ teilzunehmen

m Friihzeitige Partizipation an den
Studienergebnissen

m Kostenlose Mitgliedschaft bei NEOVID

m Kostenlose Teilnahme an einem
Management-Forum
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Haben Sie ein
Thema, fiir das Sie
personlich stehen? Ein
Projekt, eine Idee oder eine
Herausforderung, aus der andere
lernen konnen? Ob als Impulsgeber:inin
einem MeetUp, als Praxisstimme in einem
Workshop oder als Themenpate/-patin fiir
ein neues Veranstaltungsformat - wir
unterstiitzen Sie dabei, Ihre Erfahrung
sichtbar zu machen und strukturiertin
die Community zu bringen. Melden
Sie sich gern bei uns und teilen
Sie, was Sie bewegt!

Workshop

Karriere erméglichen - Bildungs-
wege fiir Nachwuchskrafte

TBD | 500 €

NcO

Die Community-
Plattform fur
unsere Branche

NEOVID bringt Menschen aus der Wohnungs- und Immo-
bilienwirtschaft zusammen — unabhéngig von Unterneh-
mensgréBe, Funktion oder Erfahrung. Diese Community
schafft einen Raum, in dem wir Austausch und gemeinsa-
mes Lernen leben und Lésungen fir die Praxis entwickeln.
Ob online im lernférdernden Umfeld oder bei Workshops
und dem Community Day vor Ort — hier gestalten wir ak-
tiv die moderne Arbeitswelt und entwickeln eine lernende
Branche.

lhre Ansprechpartnerin

Phuong Anh Le Hoang
M p.lehoang@e-b-z.de

Unéere Communivy Veranstialtunger

Workshop

Mitarbeiterbindung strategisch
gestalten: Von Onboarding bis
Offboarding

SVA015514 | 500 €

MeetUp

Weiterbildung fiir technische
Mitarbeitende wirksam gestalten

SVA016582 | 120 €
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EBZ Berufskolleg
Aus Bildung
Zukunft schaffen
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Unsere Aushildungsstitte
fur angehende Immobilienkauf-

manner/-frauen

Das EBZ Berufskolleg arbeitet mit staatli-
chem Lehrauftrag. Spezialisierte Lehrkrafte
vermitteln in einer dreijahrigen (oder zwei-
jahrigen) Ausbildung kaufmannische, be-
triebswirtschaftliche, soziale, kommunika-
tive und technische Fahigkeiten.

Unser Wochenblock-Zeitmodell erméglicht den
Auszubildenden, haufiger im Unternehmen zu
sein. Ein umfassendes Vertretungskonzept si-
chert den Unterricht ohne Ausfalle. Zusatzliche
Leistungen wie Fremdsprachenqualifikationen
und Vorbereitungskurse fur IHK-Prifungen er-
ganzen unser Angebot. Das Modellunterneh-
men, die Springorum Immobilien AG, bietet
praxisnahen Unterricht und legt Wert auf me-
thodische und kommunikative Kompetenzen.

Die hausinterne ,Bochum-Prifung” ist in der
Branche als Zertifikat fir besondere Fachkom-
petenzen angesehen. Als Teil des Europaischen
Bildungszentrums der Wohnungs- und Immobi-
lienwirtschaft (EBZ) ist unser Berufskolleg hervor-
ragend vernetzt und bietet wertvolle Synergien.

»unser Ziel ist es, den Nachwuchskrdiften von
Wohnungsunternehmen, Immobilienverwaltungen,
Maklerunternehmen und Projektentwicklern eine
optimale Unterstiitzung fiir erfolgreiches Lernen und einen
guten Start in den Beruf zu ermaglichen.“

OStD i.E. Dr. phil. Christoph Winkler // Schulleiter EBZ Berufskolleg
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EBZ Business School

Ihre Zukunft
Ihre Kompetenz
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Ein starkes Netzwerk mit praxis-
orientierten Studiengangen

Die EBZ Business School ist DIE Hochschule
der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft
und gleichzeitig die groBte immobilienwirt-
schaftliche Fakultat Deutschlands. In enger
Zusammenarbeit mit den Branchenverban-
den und einem starken Netzwerk aus Unter-
nehmen und Expertiinnen bieten wir acht
praxisorientierte Studiengdnge mit flexi-
blen Zeitmodellen an. Diese kénnen an den
Standorten Bochum, Hamburg und Frank-
furt am Main studiert werden - in Prasenz,
berufsbegleitend oder dual.

Unser Ziel ist die Férderung talentierter und mo-
tivierter Menschen — hervorragend ausgebildete
Fach- und Fihrungskrafte sind der entscheiden-
de Faktor fur eine erfolgreiche Zukunft. Unse-
re Lehrenden sind Branchenfachleute, die ihr
Fachwissen und ihre Praxiserfahrung aktiv in der
Lehre weitergeben. Wir férdern eigenstandiges
Denken, Handeln und FUhrungskompetenzen,
entlang von etabliertem Fachwissen, gepaart
mit neuesten Forschungsergebnissen.

In Zusammenarbeit mit unseren Forschungs-
instituten treiben wir den Wissensstand in der
Immobilienwirtschaft voran und leisten Transfer-
arbeit, indem wir Forschungsergebnisse fur die

Praxis aufbereiten und Innovationen fordern.
Praxisnahe Forschungs- und Projektarbeiten
stellen eine optimale Verzahnung von Studium
und Beruf sicher.

Ein hochkaratig besetzter Hochschulrat und ver-
schiedene Beirdte begleiten die Entwicklung
unserer Studiengange und garantieren so die
Aktualitat der Lehrinhalte. Zusatzlich bietet un-
ser Alumni-Verein ein gro3es Netzwerk und eine
starke immobilienwirtschaftliche Familie.

»An der EBZ Business School vereinen wir das Beste
aus Wissenschaft und Praxis fiir die Wohnungs- und
Immobilienwirtschaft. Mit unseren flexiblen Zeitmodellen
und praxisbezogenen Studieninhalten bieten wir ein
mapgeschneidertes Studium, das sich perfektin das Leben
unserer Studierenden einfiigt und diese hervorragend auf
Spitzenpositionen in der Branche vorbereitet.“

Prof. Dr. Daniel Kaltofen // Rektor EBZ Business School
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Fachkrafte von morgen

praxisnah.
international.
dual.

Zum Wintersemester 2026 erweitert die EBZ Business
School ihr Portfolio um drei neue Studiengange, die ge-
zielt auf die Anforderungen der internationalen Immobi-
lienwirtschaft sowie auf die Verzahnung von Theorie und
Praxis in dualen Ausbildungsmodellen ausgerichtet sind.

Bachelorstudiengang ,International Real Estate”
Der neue Vollzeitstudiengang richtet sich an Studierende
mit internationalen Ambitionen. Er verbindet klassische
Inhalte des Immobilienmanagements mit globaler Pers-
pektive und interkulturellem Know-how. Ein integriertes
Auslandssemester, englischsprachige Module und Exkur-
sionen zu internationalen Partnerhochschulen starken
das Studierendenprofil. Studierende kénnen zudem von
Forderprogrammen wie Erasmus+ und DAAD profitieren
— ein klarer Vorteil fur Unternehmen, die global ausge-
richtete Nachwuchskrafte gewinnen mochten.

Duale Studiengange mit immobilienwirtschaftli-
chem Schwerpunkt

Fur Unternehmen, die akademisch qualifizierte Nach-
wuchskrafte von Studienbeginn an langfristig einbinden
maochten, bietet die EBZ Business School zwei neue duale
Studiengange:

STUDIEN
KARRIERE
BERATUNG

e B.A. Real Estate dual*: Dieses berufsbegleitende
Studienformat an den Standorten Bochum und Ham-
burg kombiniert eine fundierte und generalistisch aus-
gerichtete immobilienwirtschaftliche Fachqualifikation
mit der unmittelbaren Anwendung im Unternehmens-
alltag.

e B.Sc. Nachhaltiges Energie- und Immobilienma-
nagement dual*: Mit Fokus auf Nachhaltigkeit, Ener-
gieeffizienz und zukunftsfdhige Immobilienentwick-
lung vermittelt der Studiengang die fachliche Expertise
fir die Herausforderungen der Energiewende und
nachhaltiger Gebdudebestande.

Alle drei Studiengdnge befinden sich zum Wintersemes-
ter 2026 in der Endphase der Akkreditierung.

Fur weiterfihrende Informationen steht die Studien- und
Karriereberatung der EBZ Business School zur Verfligung.

Studien- und Karriereberatung
T +49 (0) 234 9447-680
M deinstudium@ebz-bs.de
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Unsere Studiengdnge

)

D2 ¢

// H/ZWEI/2026

'?&0

Nachhaltiges Real Estate International

Energie- und Immo-  dual* | Real Estate*

bilienmanagement

' dualesstudium . dualesstudium

Bachelor of Science Bachelor of Arts

Nachhaltiges Real Estate

Energie- und Immo-
hilienmanagement

Masterofarts
Real Estate Real Estate m

Management entwicklung

*in Akkreditierung
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. dualesstudium

Bachelor of Arts

Real Estate dual*

Im Studiengang B.A. Real Estate dual* verbinden Sie von Vielfdltige Karriereperspektiven, z. B. bei
Beginn an akademische Qualifikation mit fundierter Pra-
xiserfahrung. Die enge Verzahnung von Theorie und Un-
ternehmensalltag ermdglicht es Ihnen, erworbenes Wis-
sen direkt anzuwenden.

= Wohnungs- und Immohilienunternehmen
= Hausverwaltungen

= Bautrdgern

« (Qffentlichen Einrichtungen

= Corporate-Real-Estate-Organisationen

Wahrend Ihres Studiums vertiefen Sie nicht nur Ihr Fachwis-
+ Unternehmensberatungen

sen, sondern starken zugleich Ihr unternehmerisches Denken
und Ihrg Fahigkeit, komplexe Herausforderungen der Branche Auswahl aus vier Schwerpunkten
sicher einzuordnen.

Immobilienmanagement

Mit Threm Abschluss verfiigen Sie iber eine hochwertige aka- - Digitalisierung

demische Aushildung, wertvolle Praxiserfahrung und beste + Internationales Management

Voraussetzungen fiir eine Karriere in der Immobilienbranche. « Kommunale Immobhilienwirtschaft
Abschliisse Studienbeginn ECTS Regelstudienzeit Studienmodelle

B.A. Real Estate dual
Projektassistent*in (DVP) Sommer- und 7 Semester
3 210 . :
Wohnungs- und Immo- Wintersemester (praxisintegrierend dual)

bilienwirt*in (EBZ)

Blockstudium,
Wochenendstudium,
Wochenendstudium?ttivestream

,»Als Hochschule der Immobilienwirtschaft verstehen wir,
was die Branche bewegt. Mit dem B.A. Real Estate dual
gestalten wir Zukunft — gemeinsam mit Unternehmen, die in
engagierte Talente investieren und nachhaltige Kompetenz

im eigenen Haus aufbauen wollen.“
Prof. Dr.-Ing. Armin Just
Studiengangsleitung, Professur fiir Bautechnik

*in Akkreditierung
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. dualesstudium

Bachelor of Science

Wie der Studiengang Nachhaltiges Energie- und Immobi- Vielfdltige Karriereperspektiven, z. B. bei
lienmanagement qualifiziert auch das duale Programm .

Studierende fiir zentrale Zukunftsthemen der Branche: » Immobilienunternehmen und Wohnungs-
CO2-Reduzierung, nachhaltige Energieversorgung oder baugesellschaften

klimaneutrale Bestandsstrategien. Sie erwerben ein - Energieversorgungsunternehmen/

praxisnahes Fundament in Energie- und Gebdudetech- Energiedienstleistern

nik, Nachhaltigkeitsmanagement sowie immobilienwirt- - Facility Management Unternehmen

schaftlichen Grundlagen und wenden dieses Wissen di- « Behérden und Kommunen

rekt im Unternehmen an. - Ingenieurbiiros mit energiespezifischen Projekten
Absatz ersetzen mit: Sie arbeiten an realen Projekten und ge- Ausgewahlte Studieninhalte

stalten aktiv Gebaude, Markte sowie das Leben in Stadten und
Gemeinden mit. Gleichzeitig ibernehmen Sie Verantwortungin
einer Branche im Wandel, die nachhaltiger, digitaler und sozia-
ler wird, und tragen zu Entwicklungen bei, die unsere Gesell-
schaft splirbar voranbringen.

« Immobilienékonomie / Investitionsrechnung /
Fordermittel
Gesellschafts- und Energierecht
Energiekonzepte mit IT und Smart Grid

« Warme- und Stromerzeugungsanlagen in
Gebauden/ Quartieren
Datenmanagement/ Energiebenchmarking

+ Nachhaltigkeitsmanagement mit DGNB und

NaWaoh
Abschliisse Studienbeginn ECTS Regelstudienzeit Studienmodelle
B.Sc. Nachhaltiges
Energie- und Immoabilien-
TR TENECLE] S Ui 210 [ Wochenendstudium
Projektassistent*in (DVP) Wintersemester praxisintegrierend dual

Zertifikat DGNB Regis-
tered Professional

»Unser dualer Bachelor verbindet wirtschaftliches
Denken mit technischem Verstiindnis — und schafft
Fachkriifte, die den Wandel in Unternehmen mit
Kompetenz und Uberzeugung vorantreiben.”
Prof. Dr.-Ing. Philip Engelhardt

Studiengangsleitung, Professur fiir Gebaudeenergietechnik
und Warmeversorgung

*in Akkreditierung
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Bachelor of Arts

Real Estate

Der Bachelorstudiengang Real Estate kombiniert Immo- Vielfdltige Karriereperspektiven, z. B. bei
bilienokonomie mit Nachhaltigkeits- und Projektmanage-
mentthemen und stellt Sie fundiert fiir die Ubernahme von
Fach- und Fiihrungspositionen in der Wohnungs- und Im-
mobilienwirtschaft sowie in benachbarten Branchen (z.B.
Finanzwirtschaft, Bauwirtschaft, offentliche Bau- und
Planungsverwaltung) auf. Neben der grundsoliden The-
menauswahl ermdglichen Ihnen vielfdltige Schwerpunke
individuelle Vertiefungsmaglichkeiten.

= Wohnungs- und Immobilienunternehmen
= Hausverwaltungen

= Bautragern

« (Qffentlichen Einrichtungen

= Corporate-Real-Estate-Organisationen

+ Unternehmensberatungen

Auswahl aus vier Schwerpunkten

Der Studiengang legt ein breites fachliches Fundament, das - Immobilienmanagement
wahrend des Studiums schrittweise vertieft wird. - Digitalisierung
+ Internationales Management
Das Programm kann mit und ohne Vorkenntnisse studiert + Kommunale Immobilienwirtschaft

werden. Bereits erbrachte Leistungen aus beruflichen Aus-
und Weiterbildungen oder Studiengangen kénnen nach indi-
vidueller Priifung angerechnet werden.

Abschliisse Studienbeginn ECTS Regelstudienzeit Studienmodelle

Vollzeitstudium,

B.A. Real Estate Blockstudium

6 Semester (Vollzeit)

Projektassistent*in (DVP) Sommer- und o Wochenendstudium,
T e ———— 180 7 Semester (Teilzeit Wochenendstudium#iestean
Wohqungg- uﬁd Immo- berufsbhegleitend) = di
bilienwirt*in (EBZ) ernstudium,

FernstudiumtPrasen

»Der traditionsreiche Studiengang ist seit Jahren
aufgrund seiner kontinuierlichen Anpassungen stets
hochaktuell und daher die erste Wahl fiir alle breit aufgestellten
GeneralistInnen in der Immobilienbranche

Prof. Dr.-Ing. Armin Just
Studiengangsleitung, Professur fiir Bautechnik


https://tinyurl.com/y9e3v7tf
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Bachelor of Science

CO.-Reduzierung, Betriebskostenoptimierung, Klima- Vielfdltige Karriereperspektiven, z. B. bei
ziele, nachhaltige Energieversorgung: Die Immobilien-
und Wohnungswirtschaft und ihre verkniipften Branchen baugesellschaften
stehen vor gewaltigen Herausforderungen. Daraus resul- . E ge t h /
tieren hochinteressante Einsatzmaglichkeiten fiir die nergieversorgungsunternenmen

. Energiedienstleistern
Jobprofile der Zukunft. - Facility-Management-Unternehmen

« Behdrden und Kommunen
Ingenieurbiros mit energiespezifischen Projekten

Immobilienunternehmen und Wohnungs-

Und fir die bilden wir punktgenau aus: Unser Studium Nach-
haltiges Energie- und Immobhilienmanagementistin der Praxis

hoch angesehen und erdffnet herausragende Karrierechancen. Ausgewihlte Studieninhalte

+ Immobilienokonomie / Investitionsrechnung /

Fordermittel
Profil Energiemanager/in Gesellschafts- und Energierecht

Interdisziplindrer Fokus auf Wirtschaft und MINT ) Er)Aerg1ekonzepte oL IV e et Gnd'
Schnittstelle zwischen technischen und betriebs- ) War[“e' und Stromerzeugungsanlagen n
wirtschaftlichen Fragestellungen Gebauden / Quartieren . .
Optimiert technische Betriebsablaufe im Hinblick ) Datenma}naggment/ Energ1ebenchmarkmg
auf Produktivitat und Wirtschaftlichkeit - el e mnge el DIERE W e e
« Technische Gebaudeausstattung / Bauphysik

und -konstruktion

Abschliisse Studienbeginn ECTS Regelstudienzeit Studienmodelle

B.Sc. Nachhaltiges
Energie- und Immoabilien-

management dual Sommer- und 7 Semester Wochenendstudium,

Projektassistent*in (DVP) Wintersemester 2 (Teilzeit berufsbegleitend) Wochenendstudiumnurtivestream

Zertifikat DGNB Regis-
tered Professional

»Die dezentrale Erzeugung, Speicherung und Verteilung von
regenerativer Energie wird zukiinftig eine Schliisselrolle
einnehmen. Der Studiengang versetzt die Studierenden in
die Lage, Antworten darauf sowohl aus technischer als auch

betriebswirtschaftlicher Perspektive zu entwickeln.“
Prof. Dr.-Ing. Philip Engelhardt
Studiengangsleitung, Professur fiir Gebaudeenergietechnik
und Warmeversorgung


https://tinyurl.com/2kynxbyc

Bachelor of Arts

International Real Estate*

Der Bachelorstudiengang International Real Estate erwei-
tert das Real Estate-Programm gezielt um eine internatio-
nale Komponente. Er verbindet immobilienokonomisches
Wissen mit internationalem Marktverstandnis, Nachhal-
tigkeits- und Projektmanagementthemen und bereitet
Studierende gezielt auf Fach- und Fiihrungsaufgaben in
der internationalen Immobilienwirtschaft und angren-
zenden Branchen vor.

Sie erwerben fundierte Kenntnisse internationaler Immabili-
enmarkte und ihrer wirtschaftlichen, technischen und recht-
lichen Rahmenbedingungen. AuBerdem analysieren Sie Im-
mobilienprojekte und bewerten diese lber den gesamten
Lebenszyklus hinweg.

Ein fest integriertes Auslandssemester sowie der Austausch
mit Studierenden anderer internationaler Immobilienhoch-
schulen starken Ihre interkulturellen und methodischen
Kompetenzen und erweitern Ihr Verstandnis globaler Markte.

Abschliisse Studienbeginn ECTS
B.A. International
Real Estate
Projektassistent*in (DVP) Wintersemester 180

Wohnungs- und Immo-
bilienwirt*in (EBZ)

EBZ STIFTUNG. EBZ AKADEMIE. EBZ BUSINESS SCHOOL. EBZ BERUFSKOLLEG. INWIS. EBZ SERVICE

Vielfdltige Karriereperspektiven, z. B. bei

Immohilien- und Investmentunternehmen mit
internationalem Bezug

+ Unternehmensberatungen
Banken, Versicherungen und Finanzdienstleistern
Offentlichen Institutionen und internationalen
Organisationen
Corporate-Real-Estate-Management in weltweit
tatigen Unternehmen

Ausgewdhlte Studieninhalte

+ Grundlagen in Kompetenzfeldern wie

+ mathematisch-quantitative Methoden oder
Recht- und Projektmanagement

+ Finanz- und Rechnungswesen, Controlling,
Wirtschaftswissenschaft
Internationale Finanz- und Immobilienmarkte,
International Experience, Internationale
Immobilientransaktionen

Regelstudienzeit Studienmodelle

6 Semester (Vollzeit) Vollzeitstudium

,»Die Immobilienbranche wird zunehmend international — und
Unternehmen brauchen Fachkrdifte, die Méirkte, Menschen und
Mechanismen weltweit verstehen. International Real Estate
bildet genau diese Talente aus: praxisnah, global vernetzt und

Prof. Dr.-Ing. Armin Just
Studiengangsleitung, Professur fiir Bautechnik

*in Akkreditierung

mit Blick fiir nachhaltige Wertschopfung.
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Master of Arts

Real Estate Management

Der Master of Arts Real Estate Management vermittelt fun- Vielfdltige Karriereperspektiven, z. B. bei
dierte Kenntnisse in den zentralen Kompetenzfeldern der
Immobilienokonomie auf Master-Niveau. Neben vertie-
fenden Einblicken in die Wohnungs- und Immobilienwirt-
schaft erwerben Sie Management- und Leadershipkompe-
tenzen, die Sie gezielt auf Fiihrungsaufgaben vorbereiten.

- Wohnungs- und Immobhilienunternehmen
+ Hausverwaltungen

+ Bautragern

- Qffentlichen Einrichtungen

+ Banken

« Corporate-Real-Estate-Organisationen

Der Studiengang richtet sich inshesondere an Absolvent:innen
+ Unternehmensberatungen

wirtschaftswissenschaftlicher Studiengange, eréffnet aber
?uch'Quere1nste1ger.mnen aus anderen Fachrichtungen at Ausgewihlte Studieninhalte
raktive Perspektiven.
- Strategisches Management
« Leadership, Change Management und
Unternehmensethik
- Accounting & Controlling
- Stadtentwicklung, Urban Design,
Nachhaltiges Bauen und neue Technologien
+ Bautechnik und Architektur

Abschliisse Studienbeginn ECTS Regelstudienzeit Studienmodelle
M.A. Real Estate Sommer- und 120 5 Semester Wochenendstudium?tivestream
Management Wintersemester (Teilzeit berufsbegleitend) Fernstudium

»Schauen Sie hinter die Fassaden
immobilienwirtschaftlicher Entwicklungen
und Managementtrends. Der vermittelte
immobilienwissenschaftliche Sachverstand,
ergdnzt um moderne Managementprinzipien,
macht Sie zu Top-Kandidat:innen fiir die Besetzung

Prof. Dr. Markus Kniifermann - o o e
Studiengangsleitung, Professur fiir Volkswirtschaftslehre, anspruchsvc?ller Fach und FUhrunQSkraﬁepos’twnen
insb. Mikro- und Makrotkonomie und internationale m Immobihenmanagement.“

Wirtschaftsbeziehungen
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Master of Science

In der Projektentwicklung erfolgreich tatig zu sein, erfor- Vielfdltige Karriereperspektiven, z. B. bei
dert in hohem MaBe Kreativitat zur Gestaltung, Planung und
Finanzierung groBer Wohn- und Gewerbeimmobilien. Der
Masterstudiengang Projektentwicklung qualifiziert Sie fiir
verantwortungsvolle Fiihrungsaufgaben.

= Wohnungs- und Immobilienunternehmen
Bautragern

= Ingenieur- und Architekturbiros
Offentlichen Einrichtungen
Projektentwicklungsunternehmen

= Corporate-Real-Estate-Organisationen

Er ist besonders fiir Architekt:innen, Ingenieur:innen, Oko-
nom:innen und all diejenigen interessant, denen es ein Anliegen
ist,in der Projektentwicklung interdisziplinare Fragestellungen,

unter Berlcksichtigung der globalen Ressourcen und der ESG- Rusgewahite Studieninhalte

Kriterien, zu beantworten. = Projektentwicklung

= Grundlagenim Kompetenzfeld Wirtschaft
Lernen Sie Bau- und Entwicklungsprojekte sowohl von der = Architektur, Stadtentwicklung und Urban Design
technischen als auch von der kaufmannischen Seite zu durch- = Nachhaltiges Bauen und neue Technologien
blicken und werden Sie damit zu ganzheitlich denkenden Fach- = Projekt- und Bauprozessmanagement

leuten, die diese Projekte von der Planungsphase iber die Um-
setzung bis hin zur Vermarktung begleiten konnen. Innerhalb
der deutschsprachigen Hochschullandschaft wird der Studien-
gang als einziger mit dem Master of Science abgeschlossen.

Abschliisse Studienbeginn ECTS Regelstudienzeit Studienmodelle
M.Sc. . 5 Semester q
Projektentwicklung T M STl 120 (Teilzeit berufsbegleitend) e e

»Der Ansatz des Master Projektentwicklung ist die
Verséhnung der scheinbaren Gegensiitze von Okonomie,
Gestaltung und Nachhaltigkeit und ist in der Praxis
hochgradig angesehen.

Prof. Dipl.-Ing. Architekt Andreas M. Krys
Studiengangsleitung, Professur flir Architektur
und Projektentwicklung
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Master of Business Administration

Real Estate

Entwickelt mit der Expertise der Branche selbst und zuge- Vier attraktive Spezialisierungen
schnitten auf die spezifischen Anforderungen der Immo-
bilienwirtschaft, vereint der MBA Real Estate an Deutsch-
lands fiihrender Immobilienhochschule praxisorientierte
Lehre mit akademischer Tiefe und einer kompakten Stu-
diendauer ab nur 15 Monaten.

Retail - Logistics - Office
Corporate-Real-Estate-Management
Sustainability & Energy Management
General Management

Der MBA Real Estate zeichnet sich durch eine hochgradig pra- Ausgewzhite Studieninhalte

xisrelevante Themenauswah! fur Fach- und Fihrungskrafte - Nachhaltiges Klima- und Energiemanagement von
aus. In Zusammenarbeit mit fihrenden Professor:innen und Immoabilien, Smart Building-Technologien, Opti-
Expertiinnen der Immobilienbranche wird dieses Wissen in- mierung der energetischen Betriebsfiihrung
tensiv und abwechslungsreich vermittelt. Der Studiengang + Strategisches Management, Immohiliendkonomi-
kombiniert drei Prasenzwochen mit einem digitalen Unter- sche KPIs, CEO-Business-Simulation
richtsformat, das nahtlos in den Arbeitsalltag integrierbar ist - Rechtsgrundlagen, Verfahren und Sonderfalle der
und setzt auf abwechslungsreiche Lehrmethoden wie Exkursi- Immobilienbewertung

onen oder Deutschlands komplexestes Immobilien-Planspiel. - Leadership und Change Management

Der Studiengang richtet sich an alle, die ihre berufliche Zukunft
gestalten mochten - egal ob am Karrierestart, in einer Ma-
nagementposition oder als Quereinsteiger:innen. Mit dem MBA
erwerben Sie neben Fachwissen auch die strategischen und
fihrungsbhezogenen Kompetenzen, die Sie bendtigen, um in der
Immobilienwirtschaft eine Schliisselrolle zu tibernehmen.

Abschliisse Studienbeginn ECTS Regelstudienzeit Studienmodelle

MBA Real Estate S Ui 60 3 Semester

Wintersemester (Teilzeit berufsbegleitend) Kompaktstudium

»Der MBA Real Estate ist ein hochgradig praxisorientiertes
und zeitlich kompakt studierbares Masterprogramm
fiir Fach- und angehende Fiihrungskrdifte, die sich
berufsbegleitend weiterqualifizieren machten, ohne bei

der fachlichen Qualitit Abstriche machen zu miissen.“
Prof. Dr.-Ing. Armin Just
Studiengangsleitung, Professur fiir Bautechnik


https://tinyurl.com/wajktr7v

INnWIS

Das Forschungs-
institut des EBZ
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Mittler zwischen Wissenschaft

und Praxis

Seit 1994 steht das Institut fiir Wohnungs-
wesen, Immobilienwirtschaft, Stadt- und
Regionalentwicklung (InWIS) fiir anwen-
dungsorientierte Forschung und wissen-
schaftliche Beratung.

Mit unseren Kundenbindungsanalysen, Markt-
und Standortanalysen, Handlungskonzepten
und intensiver Strategieberatung unterstiitzen
wir Wohnungsunternehmen, Projektentwickler,
Bautrdger sowie Ministerien, Kommunen und
Kreise bei deren Planungen und Entscheidun-
gen. Oft geht es darum, die Komplexitdat von
Markten zu analysieren, Zielgruppen zu verste-
hen und Zukunftschancen und -risiken rechtzei-
tig zu erkennen. Auf Basis unserer Ergebnisse
formulieren wir Empfehlungen fur die handeln-
den Akteurinnen und Akteure.

Wir verstehen uns als Mittler zwischen Wissen-
schaft und Praxis. Aufgrund der langjahrigen Er-

fahrung in der Forschung und der Nahe zu den
Hochschulen kennen wir die Zusammenhdnge
in der Theorie ebenso wie die Anforderungen
der Praxis sowie die unterschiedlichen Markte.

So vereint InWIS anwendungsorientierte For-
schung und wissenschaftlich fundierte Unter-
nehmens-, Prozess- und Produktberatung. Mit
Kompetenz und Erfahrung leisten wir einen
wertvollen Beitrag zur Meinungsbildung von
Wissenschaft und Politik.

Die direkte Schnittstelle zwischen dem For-
schungsinstitut InWIS und der EBZ Business
School gewadhrleistet, dass Erkenntnisse, die
hier gewonnen werden, sowohl in die Lehre der
Hochschule als auch in den Unterricht des EBZ
Berufskollegs und in die Angebote der Akade-
mie einflieBen.

»INWIS bietet vielfdltige Produkte und Dienstleistungen fiir Fragen
der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft sowie Bau- und
Wohnungspolitik auf Bundes-, Landes- und kommunaler Ebene.
Wir unterstiitzen strategische Entwicklungen z. B. durch

Kundenzufriedenheitsanalysen und Portfoliostrategien. Auf der Basis

immobilienwirtschaftlicher Forschung sichern wir Investitions-
entscheidungen mit Marktanalysen und Konzeptentwicklungen ab.

Mit der Erfahrung aus 30 dJahren bieten wir wissenschaftlich fundierte

Unternehmens-, Prozess- und Produktberatung.”

Prof. Dr. rer. pol., Dipl.-Ing. Torsten Bélting // Raumplanung, Stadtplaner AKNW, InWIS-Geschaftsfihrer
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Gesellschaft im Stress -
Wohnungs- und Immobilien-
wirtschaft unter Druck?

Der demografische und soziale Wandel wird das Zusammenleben in Deutsch-
land ahnlich stark beeinflussen, wie der Klimawandel - und er kommt mit noch
groBerer Geschwindigkeit auf uns zu. Die Gesellschaft steht unter Druck und
sozialer Stress in der Bevolkerung nimmt zu:

* Wohnungen sind Mangelware - es fehlen mehr als 550.000 Wohnungen
(GAW, ZIA u.a.). Das fiihrt zu Verteilungskdmpfen und Verdringung in
Wachstumsregionen.

» Zugleich schrumpfen mehr als 20 Prozent aller Stadte und Gemeinden
und sogar 50 Prozent der kleinstddtisch geprédgten Gemeinden - hier
brechen die lokale Daseinsvorsorge und auch tragféhige Geschdéftsmodelle
fr die Vermietung zusammen.

e 17,6 Mio. Menschen in Deutschland sind von Armut oder sozialer Aus-
grenzung bedroht. 19,1 Prozent der Rentnerinnen und Rentner sind
armutsgeféhrdet (destatis). Wohnen wird fir sie Luxus.

* In GrofSstadten nimmt die sozialrdumliche Polarisierung deutlich zu
(Helbig / WZB). Das fuihrt zu sozialen Spannungen und politischer
Instabilitdt.

* Kommunen droht Handlungsunfdhigkeit: Rekordverschuldung von 150
Mrd. Euro verhindert soziales Engagement - 95 Prozent der Kommunen
erwarten weitere Verschlechterung ihrer Finanzlage (Bertelsmann Stiftung,

Stadtetag).
Die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft Doch soziale Stabilitat ist eine zentrale Voraus-
trifft das im Kerngeschift. setzung fur Vermietbarkeit, niedrige Bewirt-

) i schaftungskosten und die Akzeptanz von Neu-
Steigende Wohnkosten, demografische Alte- bau, Modernisierung und Quartiersentwicklung.
rung, Migration, soziale Entmischung, Wachstum
oder Schrumpfung fuhren zu Konflikten. Ver- Soziale Stabilitat ist die Grundlage eines
unsicherung und Uberforderung von Menschen nachhaltigen Geschiftsmodells in der Woh-
im Quartier aber auch Eigentimern, Hausver- nungs- und Immobilienwirtschaft.

waltungen, Projektentwicklern und Kommunen.



INWIS: Sozial- und Raumwissenschaften flir das
#ZusammenlLeben

Es kommt jetzt darauf an, gesellschaftliche Zusammenhange zu verstehen und Lésungen zu erarbei-
ten - das sichert das #ZusammenLeben in Quartieren und bildet das wirtschaftliche Fundament der
Wohnungs- und Immobilienwirtschaft. Das Institut fur Wohnungswesen, Immobilienwirtschaft, Stadt-
und Regionalentwicklung analysiert deshalb seit 1994 gesellschaftliche Entwicklungen und Ubersetzt
die Erkenntnisse in klare Strategien und Empfehlungen fur Unternehmen, Politik und Verbande -
gemeinsam mit dem wissenschaftlichen Direktorium sowie als An-Institut der Ruhr-Universitat und
der EBZ Business School. Aktuell forscht InWIS in vier Feldern:

* Nachbarschaften und Quartiere * Social-impact Reporting und ESG

Soziale Stabilitat, Veranderungen im Zu-
sammenleben und Umgang mit Konflikten in
Uberforderten Quartieren

* Soziale Dekarbonisierung
Gestaltung von Klimaschutzmalinahmen

Entwicklung von Kennzahlen und Instrumen-
ten zur Messung des sozialen Beitrags von
Wohnungs- und Immobilienunternehmen

Zukunft der Wohnungsnachfrage
Bevodlkerungs- und Bedarfsprognosen, Kun-

denzufriedenheit, Wohn- und Wertewandel,
innovative Wohnformen

und Bestandsentwicklungsstrategien ohne
Uberforderung der Mieterinnen und Mie-
ter - Verbindung von sozialem Auftrag und
Okologischer Notwendigkeit

Unabhangige Forschung ist eine Gemeinschaftsaufgabe!

InWIS-Forschung zum #ZusammenLeben Der InWIS-Forderverein unterstiitzt hierbei:

umfasst: ] ]
+ Sicherung der Forschungsinfrastruktur

+ Kontinuitat der Beobachtung von

gesellschaftlichen Veranderungen + Eigene Forschungsfragen: Impulsgeber fur

Forschungsvorhaben
+ Aufbau und Unterhaltung leistungsfahiger

Dateninfrastruktur + Bundelung von Forschungs-

interessen aus der Branche
+ Fruh-Indikation relevanter Trends und fur gemeinsame Vorhaben

Themen

+ Dialog mit der Branche durch
Veranstaltungen und Veroffentlichungen

"?'F ;
N ' Werden Sie jetzt
-‘19' Mitglied im

e |
E; i HY Forderverein!

Was bringt eine Mitgliedschaft im InWIS-Forderverein?

Ihr Unternehmen wird Teil einer gemeinsamen Initiative der Wohnungswirtschaft fur stabile
Quartiere und funktionierendes Zusammenleben. Dartiber hinaus haben Sie folgende Vorteile:

+ Sonderkonditionen* bei InWIS-Leistungen + Teilnahme an exklusiven Austausch- und
fur Mitglieder (bis zu 10%) Informationsveranstaltungen

« Zugang zu Daten aus Befragungen und + Verglnstigte Teilnahme an Tagungen und
Erhebungen Kongressen des InWIS

+ Agenda-Setting: Positionierung von +  Kl-gestutzte InWIS-Wissensdatenbank
Forschungsthemen

+ Teilnahme an und Mitgestaltung von Pilot-
und Forschungsprojekten

* Ausgenommen Fremdleistungen (z.B. Porto)



EBZ Service

Exzellenter
Service fur beste
Lernbedingungen




Um eine intensive Beschaftigung mit den Un-
terrichtsinhalten und so den Lernerfolg zu si-
chern, finden viele Bildungsangebote am EBZ
statt.

Ubernachten kénnen die Bildungsteilnehme-
rinnen und -teilnehmer im frisch renovierten
EBZ-Campushotel und profitieren so von kur-
zen Wegen zu den Veranstaltungsraumen.
Deren moderne Ausstattung ermdglicht den
Einsatz innovativer Lernformate und Prasen-
tationsmedien.

EBZ BILDUNGSPROGRAMM // H/ZWEI/2026

Fotos: Andreas Molatta / Fabian Linden

Die Mitarbeitenden der EBZ Service GmbH
mochten den Gasten die Zeit am EBZ so ange-
nehm wie méglich gestalten. In der Gastrono-
mie kimmert sich ein engagiertes, 30-képfiges
Team um das leibliche Wohl. Unser Campus,
das Restaurant, die daran angeschlossene See-
terrasse sowie eine Bar bieten das passende
Ambiente fir erholsame Pausen.

»Das Team der EBZ Service GmbH setzt alles daran, Ihren Aufenthalt
bei uns zu einem Erlebnis zu machen. Mit grofiem Engagement
und personlichem Einsatz schaffen wir eine Atmosphdire, in
der Sie sich sowohl rundum wohlfiihlen als auch bestmaéglich
weiterbilden konnen. Unsere modernen Réumlichkeiten bieten ideale
Voraussetzungen fiir intensives Lernen und wertvolle Vernetzung.
Sollten Sie Fragen oder Wiinsche haben, stehen Ihnen unsere
freundlichen Mitarbeitenden jederzeit zur Seite. Wir freuen uns
darauf, Sie bei uns willkommen zu heif3en!“

Marvin Feuchthofen, FRICS // Stellv. Vorstandsvorsitzender und Geschaftsfihrer der EBZ Service GmbH
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Sascha Armutat

ist Professor fiir Personalmanagement und Organisation an der Hoch-
schule Bielefeld mit den Forschungsschwerpunkten , Trends im strate-
gischen Personalmanagement” und ,Employer Branding”. Er unter-
stlitzt das EBZ seit einigen Jahren bei der Entwicklung strategischer
Konzepte und bringt sich in die Konzeption, Beratung und Durchfiih-
rung von Netzwerkveranstaltungen ein.

Silvia C. Bauer

ist als Rechtsanwaltin und ext. Datenschutzbeauftragte seit mehr als
20 Jahren im Bereich IT- und Datenschutzrecht tatig. Sie berat inter-
nationale und nationale Unternehmen u.a. aus der Immobilienbranche
in allen Belangen des Datenschutzes und der Datensicherheit, fiihrt
Datenschutzaudits durch, unterstiitzt bei der Umsetzung von digitalen
Prozessen in Unternehmen oder auch bei der Einfiihrung von Daten-
schutzorganisationen.

Stefan Becker

ist Architekt und Kaufmann der Grundstiicks- und Wohnungswirt-
schaft. Er ist seit 1995 in der Wohnungswirtschaft tatig und als Fach-
bereichsleiter einer Wohnungsbaugenossenschaft fiir Neubau und Mo-
dernisierung verantwortlich. Durch diese Tatigkeit hat er einen starken
Praxisbezug zu den aktuellen Themen der Wohnungswirtschaft, die er
seit 2014 nebenberuflich als Dozent am EBZ vermittelt.

Bernd Beierkuhnlein

ist Gebaudeenergieberater (HWK) und Meister im Sanitar-, Heizungs-
und Liftungsbauerhandwerk. Bei der SISTEMS GmbH entwickelt und
realisiert er energie- und kosteneffiziente Konzepte und Systeme, halt
Schulungen und Fachvortrage und leitet das Thema , serielle Sanierung
im GeschoBwohnungshau”, fiir das er gemeinsam mit seinem Team
praxisgerechte Losungen erarbeitet.

Maria Blume

ist seit 2010 Praktikerin im Bereich Nachhaltigkeit und aktuell bei der
Getranke Hoffmann GmbH tétig. Daneben ist sie Dozentin und widmet
sich ferner dem strategischen Nachhaltigkeitsmanagement in den Be-
reichen IT, Luft- und Raumfahrt, Verbande und Immobilien. Mit dem
Arbeitgeber Gewobag Wohnungsbaugesellschaft stand sie 2020 im
Finale des Deutschen Nachhaltigkeitspreises.

Bernhard Bohm

ist zertifizierter Mediator und Rechtsanwalt mit dem Schwerpunkt auf
auBergerichtliche Konfliktvermittlung. Er arbeitet als Referent und Trai-
ner fiir Mediation, Konfliktmanagement und Kommunikation.

Torsten Bolting
ist Geschaftsfiihrer der InWIS Forschung und Beratung GmbH sowie
Professor fiir Wohn- und Raumsoziologie bei der EBZ Business School.

Daniel Bruder

arbeitet und berat Immobilienunternehmen als Senior Manager im Be-
reich Real Estate Consulting bei der Deloitte Consulting GmbH und
bringt hierbei seine langjéhrige Expertise in fiihrenden Positionen in
der Immobilienwirtschaft ein.

Volker Bussler

ist seit 2004 Leiter Forderungsmanagement der degewo AG Berlin,
Sprecher im Arbeitskreis Soziales Management beim BBU Verband
Berlin und Brandenburger Wohnungsunternehmen, seit 2005 ab Griin-
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dung bis zur Verschmelzung zur degewo AG 2020 Geschaftsfiihrer der
degewo Forderungsmanagement GmbH.

Sofia Ceylan

war zehn Jahre in der Gebaudeplanung und im Projektmanagement
tatig und zuletzt beteiligt an der Planung eines groBmaBstablichen,
kreislaufgerechten Wohnungsbaus in Hamburg. Mit der Griindung von
TOMAS - Transformation of Material and Space liegen ihre Schwer-
punkte auf nachhaltiger Leerstandsaktivierung.

Johannes Curio
ist seit 1996 Coach und Consultant im Bereich Microsoft Office mit
Schwerpunkt Excel, Power Bl und Teams.

Thorsten Czoske

ist Geschéaftsfihrer der MVGM Property Management Deutschland
und verantwortet dort die Assetklasse Commercial. Er verfiigt iber
langjahrige Erfahrung im Asset- und Property Management von Ge-
werbeimmobilien auf Eigentiimer- sowie Dienstleisterseite. Er ist ge-
lernter Immobilienkaufmann, -fachwirt, Immobilienékonom (EBS) und
Chartered Surveyor (RICS).

Michael de laco

absolvierte eine Ausbildung zum Kaufmann der Grundstiicks- und
Wohnungswirtschaft und studierte Wirtschaftswissenschaften in Wup-
pertal. Er beendete sein Studium als Dipl.-Okonom. Seit 1993 ist er
als selbstandiger Hausverwalter tatig und Geschaftsfiihrer einer WEG-
Verwaltung. 2018 begann er als Referent der Wohnungswirtschaft mit
den Themenschwerpunkten im Bereich der WEG- und Mietverwaltung.
Als Trainer bei der EBZ konzentriert er sich ebenfalls auf die Bereiche
der WEG und Mietverwaltung. Seit vielen Jahren ist er in verschiede-
nen Priifungsausschiissen tatig. Gleichzeitig ist er im Vorstand des vdiv
nrw.

Sabine Denker

Die Denker & Andree Sprachtrainings GbR verfiigt (iber langjahrige
Erfahrungen im Bereich sprachlicher Weiterbildung fiir Unternehmen
und kann dabei auf ein groBes branchenspezifisches Wissen zuriick-
greifen.

Achim Dohmeier

studierte Arbeitswissenschaften an der Leibniz-Universitat in Hanno-
ver. Er ist Business-Coach, Mediator und Experte verschiedener Trai-
ningsmethoden mit iber 15 Jahren Erfahrung in der Immobilienwirt-
schaft. Seine Themen sind Coaching, Servicckommunikation, Fiihrung
und Konfliktmanagement/Deeskalation.

Carsten Eckart

ist seit 2019 Inhaber der Onlineakademie Energiewirtschaft Einfach.
Als Berater von Energieversorgern und Stadtwerken sind seine The-
menschwerpunkte u.a. regulatorische Rahmenbedingungen der Ener-
giewirtschaft, Smart Meter, Digitalisierung der Energiewende und Kon-
zepte und Projekte im Smart-City-Umfeld.

Valentin Ege

arbeitet als Business-Development-Manager bei der DBI AG. Mit sei-
nem Master in ,Green Building Engineering” kennt er sich bestens
in nachhaltiger Gebaudetechnik aus. Er treibt die Entwicklung inno-



vativer Algorithmen zur effizienten energetischen Modernisierung von
Gebauden und Quartieren voran.

Klaus Ege

ist Griinder und Geschaftsfiihrer der FACT GmbH, ein Beratungs-, Pla-
nungs- und Dienstleistungsanbieter fiir Gebaude und Produktionsan-
lagen. Arbeitsschwerpunkte sind Projektentwicklung , Null Energie”-
Biirohaus, liegenschaftshezogene Energiekonzepte, Energy Center NT
fir die Transformation (Energiewende).

Klaus Eichhorn

ist Anwalt mit dem Schwerpunkt Miet- und WEG-Recht und beschaftigt
sich seit Jahren mit den Praxisfallen der Immobilienwirtschaft. Zusatz-
lich kann er auf umfassende Erfahrungen als IHK-Priifer zuriickgreifen
und die erworbenen Kenntnisse sinnvoll in seine Seminare einbringen.

Chantal Diana Ender

Als Impulsgeberin, Trainerin und Coach begleitet sie Fiihrungskrafte
und Teams rund um Kommunikation, Veranderung und Entwicklung.
In Verbindung mit den Bereichen Unternehmenskultur und Transfor-
mation legt sie besonderen Wert auf Mitarbeiter- und Kundenzufrie-
denheit, Zukunftskompetenzen sowie persénliche und organisationale
Entwicklung. Sie ist Diplom-Kauffrau und systemischer Coach und
verfiigt Uber langjahrige internationale Praxiserfahrung in Fach- und
Fiihrungspositionen.

Philip Engelhardt

ist Architekt und Ingenieur und seit Oktober 2021 Professor fiir Ge-
baudeenergietechnik und Warmeversorgung an der EBZ Business
School. Als Studiengangsleiter des B.Sc.-Studiengangs , Nachhaltiges
Energie- und Immobilienmanagement” freut er sich dariiber, einen im-
mobilienspezifischen, technikorientierten Studiengang von Beginn an
zu begleiten und zu pragen.

Julia Faeser

ist seit Oktober 2022 Leiterin der Personalabteilung (Head of HR) bei
Instone Real Estate SE, wo sie zuvor als Gruppenleiterin im Recruiting
tatig war. Sie verfiigt Giber einen Bachelor of Science in Betriebswirt-
schaftslehre und Wirtschaftspsychologie von der FOM Hochschule fiir
Oekonomie & Management. Mit ihrer Expertise in HR-Management
und Recruiting tragt sie wesentlich zur strategischen Weiterentwick-
lung des Unternehmens bei. Zusatzlich setzt sie sich fiir innovative
Personalstrategien und die Forderung von Talenten ein.

Stephan Finck

ist Partner bei der Luther Rechtsanwaltsgesellschaft mbH und dort zu-
standig fir das Vergaberecht, Bau- und Architektenrecht am Standort
Leipzig. Sein Tatigkeitsschwerpunkt liegt im Bereich der sozialen Infra-
struktur und damit auch in der Wohnungswirtschaft.

Mira Fischer

kommt aus der Banken- und Immobilienwirtschaft und ist zertifizierte
systemische (Resilienz)-Coachin und unterstiitzt Organisationen dabei,
das Thema fiir Fiihrungskrafte, Teams und Einzelpersonen erlebbar und
umsetzbar zu machen. Egal ob in Einzelcoachings oder in Gruppense-
minaren: Das eigene Begreifen und Anwenden stehen im Fokus, um die
Umsetzung von Theorie in den Berufsalltag gewahrleisten zu kénnen.

David Fuchs
bringt langjahrige Erfahrung aus der deutschen Film- und Fernseh-
branche mit und setzte fiir Masterplan.com innovative E-Learning-Kur-
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se zu Themen wie Big Data und KI mit weltweit fihrenden Experten
um. Als Teamleiter Digital Learning am EBZ verantwortet er die Lern-
plattform EBZ4U.

Cathrin Fuhrlander

ist Fachanwaltin fiir Miet- und WEG-Recht in der Kanzlei JenniBen und
Partner in KdIn. Neben ihrer Anwaltstatigkeit ist sie beratendes Mit-
glied im Bundesfachverband der Immobilienverwalter e.V. (BVI), sowie
Mitglied des Ausschusses Miet- und WEG-Recht in KdIn. Seit mehreren
Jahren ist Cathrin Fuhrldnder im Bereich des WEG-Rechts als Trainerin
fir das EBZ im Einsatz.

Christian Gebhardt

ist seit 2007 beim GdW und dort Leiter Betriebswirtschaft sowie Vor-
stand der GdW Revision AG. Seine Tatigkeitsfelder umfassen Priifung
und Beratung von Wohnungsunternehmen, u.a. in den Bereichen
Rechnungslegung, Finanzierung und Nachhaltigkeitsberichterstattung.

Christian Gemmer

beschéftigt sich seit Gber 14 Jahren mit dem Energierecht und ist
Partner Counsel am Stuttgarter Standort von BBH. Aktuelle Tatigkeits-
schwerpunkte sind die dezentrale Energieerzeugung und -vermark-
tung (Strom und Warme) sowie die Elektromobilitat.

Stephan Gerwing

ist seit 2004 als Rechtsanwalt und Justiziar beim VdW stidwest tétig.
Als Leiter des Referats fiir Recht ist er fiir die Beratung in allen recht-
lichen Fragen, als Referent fiir Genossenschaften fiir die Betreuung ge-
nossenschaftsspezifischer Anliegen zustandig.

Viktor Grinewitschus

ist Professor fiir technische Gebaudeausriistung und Energiefragen der
Immobilienwirtschaft an der EBZ Business School. Er forscht seit 30
Jahren bei der Fraunhofer-Gesellschaft und spater bei der EBZ Business
School zu intelligenten Gebaudesystemen und Energieversorgungs-
konzepten fiir Inmobilien. Zudem ist er einer der fiihrenden Experten
fiir Gebaudeautomation und Automatisierungstechnik.

Heiko Gsell

ist Aareon-Stiftungsprofessor fiir Wirtschaftsinformatik. Er legt seine
Forschungsschwerpunkte in die Integration von Digitalisierungstech-
nologien in moderne informationstechnische Losungen fiir die Woh-
nungswirtschaft, wie beispielsweise Kiinstliche Intelligenz oder Distri-
buted Ledger Technologien fiir ERP- oder CAFM-Systeme.

Janine Hardi

ist seit 2003 zugelassene Rechtsanwéltin mit dem Schwerpunkt Im-
mobilienrecht. lhre berufliche Ausrichtung liegt auf der Abwicklung
immobilienbesicherter Darlehen sowie der Unterstiitzung, Sanierung
und Restrukturierung von Unternehmen in Krisensituationen. Als Bera-
terin erreicht sie durch fundierte Branchenerfahrung messbare Erfolge
im Bereich des Beteiligungsmanagements. Sie unterstiitzt Startups und
gemeinniitzige Vereine darin, ihre Geschaftsablaufe aufzubauen und
zu optimieren. Dabei liegt ihr Fokus immer auf der kaufménnischen
Seite — es geht ihr um verstandliche und gangbare Losungen fir alle
Parteien, die sichtbare Erfolge nach sich ziehen.

Dominik Hark

ist Rechtsanwalt in der auf das Bau- und Immobilienrecht spezialisier-
ten Kanzlei Kapellmann und Partner Rechtsanwalte mbB. Er berat zu
allen Fragen des Bau- und Architektenrechts sowie zum Immobilien-
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recht. Einen Schwerpunkt seiner Tatigkeit bildet die Gestaltung und
Verhandlung von Gewerbemietvertragen sowie die auBergerichtliche
oder gerichtliche Durchsetzung von Anspriichen oder die Abwehr von
Inanspruchnahmen. Er ist zudem sténdiger Referent zu immobilien-
rechtlichen Themen.

Stefan Heimansberg

ist seit mehr als 25 Jahren als Immobilienmakler aktiv und agiert
nebenberuflich als Fotograf. Dartiber hinaus ist er langjahriger Trainer
und Dozent in der Immobilienwirtschaft.

Micha Heimbucher

studierte bis 2002 in Wuppertal Bauingenieurwesen. Nach dem Stu-
dium sammelte er in verschiedenen wohnungswirtschaftlichen Unter-
nehmen wertvolle Erfahrungen als Projektbauleiter und Teamleiter. Seit
2018 ist er Technischer Vorstand einer Wohnungshaugenossenschaft.

Jorg Hellmann

ist seit 2005 beim Verband der Wohnungswirtschaft in der Steuerab-
teilung beschaftigt. Hierbei berat er Wohnungsunternehmen in samt-
lichen Rechtsformen in steuerlichen Angelegenheiten. Seit 2021 ist er
Abteilungsleiter der Steuerabteilung des Verbandes.

Oliver Helms

Der Bauingenieur (TU) berat seit 2001 die Wohnungswirtschaft bun-
desweit im strategischen Immobilienmanagement (techn. / kaufm.
Portfolio- u. Energieanalysen, Verkehrssicherung). Seit 2014 ist er Ge-
schaftsfiihrer der iwb immobilienwirtschaftlichen Beratung GmbH,
Referent auf Fachtagungen und EBZ-Dozent.

Sven Hennemann

ist Geschaftsfihrer der Contio GmbH. Er unterstiitzt Energieversorger,
kommunale und produzierende Unternehmen in Transformationspro-
zessen. Dabei setzt er auf Prozessoptimierung, Strukturverbesserung
und agile Methoden zur Férderung der Zusammenarbeit.

Nils Hillemann

ist Immobilienfachwirt und seit Gber 10 Jahren in der Immobilien-
branche tatig. Zudem arbeitet er bei der ISS Communication Services
GmbH als Leiter Corporate Real Estate/Head of Corporate Real Estate.
In seiner Rolle setzt er New-Work-Konzepte um und optimiert Stand-
orte in Bezug auf Nutzerfreundlichkeit und Nachhaltigkeit. An der EBZ
Akademie ist er nun seit dem Jahr 2022 als freier Dozent tatig.

Marina Hoffmeister

Referentin fiir Wohnraumférderung, Sicherung der Zweckbestimmung
von Férderwohnungen, Einkommensermittlung, Blirgschaften, Referat
IV.2 des Ministeriums fiir Bauen, Wohnen, Stadtentwicklung und Ver-
kehr des Landes NRW.

Horst Irmler

ist bauvorlageberechtigter Ingenieur, EU-zertifizierter Sachverstandi-
ger und Baubiologe sowie Geschaftsfiihrer der A und | GmbH in Kre-
feld. Sein Dozentenschwerpunkt bei der EBZ Akademie liegt im Bereich
immobilientechnischer Themen wie Bauschaden, Verkehrssicherungs-
pflichten und SanierungsmaBnahmen.

Nicolas Jacobi

Der Griinder und Geschaftsfiihrer der Inmomio GmbH ist ein fiihren-
der Experte der Digitalisierung in der Immobilienwirtschaft. Er war
Mitinitiator der gpti — German Platform for Technology and Innovation
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und ist Aufsichtsrat bei der immobilie1 AG. Als ehemaliger Hockey-Na-
tionalspieler gewann er Olympia-Gold und -Bronze.

Nicole Jekel

Nach 20 Jahren bei der Siemens AG ist sie seit 2008 Professorin fiir
Controlling. Sie hat sich profundes Praxiswissen in der Wohnungswirt-
schaft, Projektierung und auf Baustellen aufgebaut. Sie forscht zum
Performance Management, insbesondere zu Nachhaltigkeitsaspekten
Okonomie, Okologie und Soziales.

Armin Just

ist ausgebildeter Bauingenieur und lehrt als Professor an der EBZ Busi-
ness School Bautechnik und Baukonstruktion. Er verfiigt iber langjah-
rige Erfahrung in Baustofftechnologie, Bauphysik sowie nachhaltiges
Bauen. Er arbeitet als Gutachter im Bereich der Bauschadensanalysen
und Instandsetzungskonzepte.

Jasmin Kampmann

ist Diplom-Sachverstandige fiir die Bewertung von Grundstiicken, Mie-
ten und Pachten (DIA) und Spezialistin fiir Inmobilienbewertung. Sie
ist Verwalterin und Geschaftsfihrerin eines Sachverstandigenbiiros.
Aufgrund ihrer Erfahrung als Maklerin ist sie zudem als Trainerin fiir
Immobilienvertrieb im Einsatz.

Norman Kaul

ist im Bereich Bau und Facility Management tatig. Hierbei verantwor-
tete er zuletzt als Teil der Geschaftsleitung eines Dienstleisters im Lau-
fe der Jahre den Betrieb von unterschiedlichen Liegenschaften. Herr
Kaul hat sich im Jahr 2017 als Selbststéndiger der reinen Trainer- und
Beratertatigkeiten angenommen.

Lisa-Marie Keller

ist Immobilienfachwirtin sowie Fachverwalterin fiir Wohnungseigen-
tum (IHK/EBZ). Seit 2015 ist sie in der Immobilienwirtschaft tatig und
seit 2017 mit der Wohnungseigentumsverwaltung verbunden. Ihr
Schwerpunkt als Dozentin an der EBZ Akademie in Bochum liegt in der
praktischen WEG-Verwaltung.

Sven Kersten

Der studierte Bauingenieur Dipl.-Ing. Sven Kersten ist ein erfahrener
Warmepumpenexperte. Er ist Regional Manager DACH bei NIBE Cli-
mate Solutions und leitete zuvor den Warmepumpen-Marktplatz NRW
bei der EnergieAgentur.NRW.

Christian Kesselring

begann seine Karriere in der Wohnungswirtschaft. Der gelernte Immo-
bilienkaufmann, Dipl.-Betriebswirt und Master Real Estate Manage-
ment ist stellv. Leiter der EBZ Akademie. Er moderiert und referiert
bei verschiedenen Fachveranstaltungen und ist beim Immobilienkauf-
mann als Dozent tatig. Des Weiteren ist er Aufsichtsratsmitglied beim
GWV Gemeinniitziger Wohnungsverein zu Bochum eG. AuBerdem ist
er Mitglied des IHK Priifungsausschusses Gepriifter Inmobilienfach-
wirt (IHK).

Heinrich Kleine-Arndt

ist Rechtsanwalt, Immobilienkaufmann und Justiziar a.D. beim vdw
Verband der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft Niedersachsen Bre-
men e.V. Er ist Dozent mit den Schwerpunkten betriebswirtschaftliche



und rechtliche Grundlagen fiir die Tatigkeit von Aufsichtsratsmitglie-
dern und das Genossenschaftsrecht.

Gudrun Kleiner

ist sowohl Juristin als auch Immobilienmaklerin. lhr Spezialgebiet
als Trainerin ist das Immobilien- und Maklerrecht. Als ehemalige Ge-
schaftsfihrerin eines Haus- und Grundbesitzervereins in Siiddeutsch-
land ist sie mit samtlichen Fragestellungen rund um Immobilien und
Eigentum bestens vertraut.

Jobst Klien

ist seit 2014 Inhaber KLIEN KONSULTation und seit 2016 Partner der
Campus-EW GmbH. Seine Themenschwerpunkte sind unter anderem
Energiedienstleistungen, Energieeffizienz, erneuerbare Energien und
Betriebsorganisation im Unternehmen sowie Veranderungsprozesse,
Post Merger Integration.

Christian Knibbe

war bisher u.a. tétig als Entwickler wohnbegleitender Dienstleistungen
in der Vermietung und als Bereichsleiter in der Wohnungsbewirtschaf-
tung. Seit rd. 5 Jahren ist er Vorstandsmitglied des Gemeinniitzigen
Wohnungsvereins zu Bochum eG (GWV).

Andreas Knoch

verfiigt Gber mehr als 25 Jahre praktische Erfahrung im Finanz- und
Rechnungswesen. Das interne und externe Rechnungswesen ist An-
dreas Knoch gleichermaBen vertraut wie die Finanzierung von Woh-
nungsunternehmen. Derzeit verantwortet Andreas Knoch den Bereich
Finanz- und Rechnungswesen bei der GBG-Mannheimer Wohnungs-
baugesellschaft mbH, einem groBen kommunalen Wohnungsunter-
nehmen mit Konzernstruktur.

Mark Oliver Konemund

ist seit Giber 25 Jahren im Bereich Priifung und Beratung beim Verband
der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft in Niedersachsen und Bre-
men e.V. tatig. Dabei hat er auch in der Entwicklung von verschiedenen
wohnungswirtschaftlichen Planungstools und in der laufenden Beglei-
tung betriebswirtschaftlicher, branchenbezogener Beratungsprojekte
mitgewirkt. Seine Schwerpunkte als Berater sind Risikomanagement-
instrumente, Nachhaltigkeitsberichterstattung, CO,-Bilanzen und
Compliance Management in Wohnungsunternehmen.

Josef Kraus

ist Professor fiir Facility Management an der BHT Berliner Hochschule
fiir Technik, verantwortlich fiir Verkehrssicherheit, Betreiberverantwor-
tung und Arbeitssicherheit im FM. 2005 Mitgriinder der Qualitatsge-
meinschaft Verkehrssicherung, Geschaftsfiihrer der QVS GmbH und
Berater.

Alexander Krawczyk

ist seit 2022 bei der Hagener Gemeinniitzige Wohnungs GmbH als
Geschaftsfiihrer tatig und hat davor 18 Jahre bei der Unnaer Kreis-
Bau- und Siedlungsgesellschaft mbH zuletzt als Prokurist gearbeitet.
Aufgrund seiner langjahrigen Berufserfahrung kennt er sich nicht nur
mit Finanzen und Steuern aus, sondern auch mit Immobilienwirtschaft,
Fiihrung und Management.

Andrea Krisemendt

ist Bereichsleiterin des Weiterbildungscampus der EBZ Akademie.
Dariiber hinaus engagiert sie sich als Aufsichtsratin einer Bochumer
Genossenschaft sowie im Priifungsausschuss der IHK Mittleres Ruhr-
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gebiet. Als Wirtschaftspsychologin ist ihr lebenslanges Lernen ein be-
sonderes Anliegen.

Daniela Kuhl

ist als freiberufliche Dozentin mit den Schwerpunkten ,Betriebliches
Rechnungswesen”, ,Angewandte Betriebswirtschaftslehre” und
4 Training fir Fiihrungskrafte” bei Bildungseinrichtungen und Unter-
nehmen tétig. Fundierte Fach- und Methodenkompetenz mit erfolrei-
cher Wissensvermittlung runden das Profil ab.

Sylvia Kupers

verfiigt {ber langjéhrige Fiihrungserfahrung im Immobilienmanage-
ment. Als Sprachwissenschaftlerin, Coach und Mediatorin widmet sie
sich der Starkung tiberfachlicher Kernkompetenzen. Ihr Ansatz: Gute
Kommunikation und der souverane Umgang mit Konflikten ermdgli-
chen eine erfolgreiche Zusammenarbeit.

Paul Lebutsch

ist bei der LEG Immobilien SE im Bereich Sustainability ESG tatig und
verantwortlich fiir die Umsetzung und Weiterentwicklung von MaB-
nahmen im Bereich Mieteraktivierung (,Nudging”) als Teil der Dekar-
bonisierungsstrategie der LEG. Weitere Schwerpunkte seiner Tatigkeit
liegen im Bereich der technisch-6konomischen sowie strategischen
Bewertung von EmissionseffizienzmaBnahmen und der Erfassung von
THG-Emissionen.

Thomas Lichter

beschéftigt sich seit fast dreiBig Jahren mit dem Thema Energiebera-
tung. Er hat jahrzehntelang in internationalen Unternehmen Projekte
hinsichtlich der Energieoptimierung in groBen Gebauden und in der
Industrie geleitet. Seit 2019 ist er Inhaber der Energieberatung TOM
Energy Concepts und berat Kunden aus den Bereichen Immobilen, In-
dustrie und Gewerbe. Er ist ebenfalls als Referent fiir das Deutsche
Energieberater-Netzwerk e.V. tatig.

Uwe Linke

verfiigt Gber einen breiten Erfahrungsschatz in der Nutzung agiler
Werkzeuge fiir die Entwicklung von Innovationen in operativen und
strategischen Handlungsfeldern. Fiir die Immobilienbranche ist er seit
2005 tatig. Der Transfer der Workshop-Inhalte in den beruflichen Alltag
der Teilnehmenden steht bei ihm im Fokus. Storytelling und Visualisie-
rungen machen seine Workshops zu einem kurzweiligen und inspirie-
renden Erlebnis.

Marcel Linnemann

ist seit mehreren Jahren in verschiedenen Positionen der Energiewirt-
schaft tatig und verantwortet aktuell bei einem Dienstleister in der
Energiewirtschaft die Themenbereiche Innovation und Grundsatzfra-
gen Energiewirtschaft. Daneben ist er als mehrfacher Buchautor und
Blogger zu diversen Themen der Branche tatig. Gestiitzt wird seine Er-
fahrung durch eine Vielzahl an Weiterbildungen.

Lars Lippelt

begann 2010 mit einem dualem Studium am EBZ die Karriere in der
Wohnungs- und Immobilienwirtschaft und ist seit 2019 Geschaftsfiih-
rer der KHW Kommunale Haus und Wohnen GmbH in Rheda-Wieden-
briick. Er ist Chartered Surveyor und Professional Member of the Royal
Institution of Chartered Surveyors (MRICS) London. Neben seiner Do-
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zententatigkeit ist Lars Lippelt zudem Mitglied in mehreren Priifungs-
ausschiissen der IHK.

Eva-Maria Mackémull

ist Diplom-Volkswirtin und agiert seit vielen jahren als Interimsma-
nagerin und Expertin fiir das betriebwirtschaftliche Management von
Property-, Asset- und Investmentmanagementunternehmen. Sie ist
zudem Mitglied in Priifungsausschiissen fiir Inmobilienkaufleute und
-fachwirte und langjahrige Trainerin.

Marco Maisel

seit Kindesbeinen zwischen Bau, Projektmanagement und Immobilien-
entwicklung unterwegs, ist er nun seit 2024 Vertriebsleiter bei termios.
Schwerpunkt seiner Tatigkeit ist neben dem Aufbau des Vertriebsnetz-
werkes, das Business Development, Brand Building bis hin zum Mar-
keting. Ebenso sind die Anpassungen an neue Gesetzeslagen, aktive
Verbesserungen des Produktes durch Kundenfeedback im Fokus seiner
Tatigkeit.

Dana Marquardt

ist seit Uber 10 Jahren in der Aufzugsbranche, davon viele Jahre bei
einem der groBen Aufzugskonzerne im Servicebereich als Key-Account
fir die Immobilienwirtschaft verantwortlich und im weiteren Verlauf
in der Filhrung des Key-Account-Service deutschlandweit. Mit ihrer
Expertise im Service fiir Aufzugsanlagen ist sie seit 2021 bei Hundt
Consult bundesweit verantwortlich fiir das Liftmanagement und die
Bestandskundenbetreuung.

Annett Martin

ist Diplom-Sozialpadagogin, Coach und zertifizierte Mediatorin und
seit mehr als 15 Jahren in der Wohnungswirtschaft tatig. Die Schwer-
punkte ihrer Arbeit sind Konzepte und Strukturen fiir eine gelingen-
de Nachbarschaft zu entwickeln und umzusetzen. Sie unterstiitzt die
Quartiersarbeit darin, Netzwerke aufzubauen und zu strukturieren
sowie die Arbeit mit Ehrenamtlichen zu stérken und zu begleiten. Frau
Martin hat das Projekt , Schlichten fiir gute Nachbarschaft” entwickelt.

Christiane Meinicke

verfiigt als langjahrige Trainerin in einem international agierenden
Konzern tiber umfassende Kompetenzen in der Weiterentwicklung von
Mitarbeitern sowie Fach- und Fiihrungskraften mit dem Blick auf Kom-
munikation und den Umgang mit Konflikten sowohl im nationalen als
auch im internationalen Kontext.

Dennis Metz

basierend auf seiner Promotion Uber den vorausschauenden Betrieb
von Energieanlagen hat Dennis Metz im Jahr 2018 die othermo GmbH
gegriindet. Seitdem verfolgt er das Ziel, durch eine optimale Paramet-
rierung und intelligente Steuerung den Energieverbrauch und die CO,-
Emissionen von Heizungsanlagen und Energiezentralen zu reduzieren.

Michaela Meyer

ist seit Uber 20 Jahren als Planerin und Energieberaterin bei der Jo-
seph-Stiftung in Bamberg tatig und leitet dort den Bereich Bestands-
entwicklung. Sie berat verschiedene kirchliche Trager in den Themen-
bereichen Energie und Geb&udeentwicklung und plant und steuert
energetische Modernisierungen bis hin zum zertifizierten Passivhaus.

Goetz Michaelis
ist Fachanwalt fiir Baurecht und Architektenrecht sowie Schlichter und
Schiedsrichter fiir Baustreitigkeiten; Lehrbeauftragter und Referent fiir
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privates Baurecht und Architektenrecht; Mitglied im Deutschen Bau-
gerichtstag und in der Arbeitsgemeinschaft Baurecht und Immobilien-
recht im Deutschen Anwaltsverein sowie Autor und Rezensent bau-
rechtlicher Fachbiicher und Fachzeitschriften. Er ist seit Gber 25 Jahren
bundesweit ausschlieBlich in den Bereichen Architektenrecht, privates
Baurecht, Vergaberecht, Bautragerrecht und Projektsteuerungsrecht
téatig und vertritt Unternehmen, Investoren, Architekten und Ingenieure.

Jiirgen F. J. Mintgens

ist Fachanwalt fiir Bau- und Architektenrecht und Partner der auf Bau-
und Immobilienrecht spezialisierten Kanzlei GTW mit Niederlassungen
in Diisseldorf und Krefeld. Er berét Architekten, Bauunternehmen, Bau-
trager, 6ffentliche Auftraggeber und andere am Bau Beteiligte in allen
Rechtsfragen, die das private Bau- und Architektenrecht betreffen.
Daneben ist er Lehrbeauftragter der TH Kdln, Dozent der Universitat
Wuppertal und fiir einige Seminarveranstalter auch lehrend tatig.

Valbona Maohren

ist seit 10 Jahren in der Wohnungswirtschaft tétig und leitet die Unter-
nehmensbereiche Personal-/Unternehmensentwicklung sowie Unter-
nehmenskommunikation bei der Rheinwohnungsbau GmbH in Diissel-
dorf. Derzeit absolviert Sie nebenberuflich einen Masterstudiengang
im Bereich der Wirtschaftspsychologie und ist Dozentin fiir Personal-
entwicklung an der EBZ Akademie in Bochum.

Benjamin Moskwa

ist Spezialist fiir den Vertrieb von Finanzierungsdarlehen und Immo-
bilien im S-Verbund der Sparkassen. Als ausgebildeter Verkaufstrainer
und Vertriebscoach betreut er Kommunikationstrainings fiir den Im-
mobilienvertrieb.

Sebastian Miiller

Nach seinem erfolgreichen Master-Abschluss in der Immobilienpro-
jektentwicklung an der EBZ Business School ist er dem EBZ treu ge-
blieben und ist nun hier als Dozent tatig. Seine Schwerpunkte liegen
in den Fachgebieten Bauen, Technik und Vermietung. Er arbeitet seit
2012 in der Bau- und Immobilienbranche. Seit 2021 arbeitet er haupt-
beruflich bei der Deka Immobilien Investment GmbH als technischer
Assetmanager.

Ulrich Nack

ist Professor fiir Inmobilienmanagement, insbesondere Management
gewerblicher Immobilien an der EBZ Business School. Des Weiteren ist
er auch Geschaftsfihrer der FOM Invest.

Jochen Neumann

war nach seinem Studium der Rechtswissenschaften einige Jahre
Rechtsanwalt und Fachanwalt fiir Miet- und Wohnungseigentumsrecht
— zuletzt als Assoziierter Partner bei Kappelmann & Partner. Neben
seiner aktuellen Tatigkeit als Richter am Landgerichtsbezirk Aachen ist
er seit 2018 Lehrbeauftragter fiir Immobilienwirtschaftsrecht an der
Fachhochschule Aachen. Schwerpunkt seiner Seminare und Vortrage
fir Kaufleute in der Immobilienwirtschaft ist das Mietrecht.

Dietmar Neumann

ist ein erfahrener Dozent mit Schwerpunkt auf den Themen WEG- und
Hausverwaltungen. Er verfiigt Giber umfangreiche Berufserfahrung in
dem Bereich und bringt seine Expertise in Beratung und Weiterbildung
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ein. Zudem ist er Mitglied im IHK-Priifungsausschuss zum Immobilien-
fachwirt und zum zertifiziertem Verwalter der IHK Berlin.

Dirk Niehaus

ist seit tiber 30 Jahren selbstandig im Bauwesen mit Schwerpunkt
Projektierung von Bauprojekten nach okologischen Gesichtspunkten
tatig. Er hat ein Biro fiir Bauphysik, begleitet bauaufsichtliche Zu-
lassungen von Baustoffen und erforscht und entwickelt Baustoffe aus
nachwachsenden Rohstoffen.

Thomas Nowakowski

ist gelernter Bankkaufmann und Priifungsleiter beim VdW Rheinland
Westfalen e.V. Seine Tatigkeitsschwerpunkte sind Jahresabschlussprii-
fungen von Wohnungsunternehmen sowie die Bewertung von Immo-
bilien als Sachverstandiger. Zuvor war er unter anderem in mehreren
Wirtschaftspriifungsgesellschaften tétig.

Saskia Ollhoff

Als Steuerreferentin in der Wohnungswirtschaft ist sie fiir umsatzsteu-
erliche Brennpunkte im Immobilienbereich verantwortlich. Mit einem
Master in Steuerrecht und ihrer Erfahrung als Diplom-Finanzwirtin ver-
knipft sie fundierte Theorie mit praxisnahen Ansatzen.

Kamil Orschulka

ist gelernter Bankkaufmann mit langjahriger Berufserfahrung als Ban-
kenmakler im Immobiliengeschaft in Nordrhein-Westfalen. Mit der
Arbeit als Makler und Dozent fand er seine groBe Leidenschaft. Er ist
zudem Diplom-Sachverstandiger fiir die Bewertung von bebauten und
unbebauten Grundstiicken und Bachelor of Arts in Wirtschaftswissen-
schaften. Seine Schwerpunkte als Dozent an der EBZ Akademie liegen
seit vielen Jahren im den Bereichen Kommunikation, Immobilienein-
kauf und -verkauf, Maklerrecht und Bewertung.

Alexander Ottmann

ist seit vielen Jahren als Berater und Trainer tatig. Er ist Geschaftsfiih-
rer einer Unternehmensberatung. Seine Themenschwerpunkte sind Se-
minare bei Energieversorgern und Stadtwerken u. a. in den Bereichen
Betriebs- und Energiewirtschaft.

Michael Pannen

Steuerberater beim VdW Rheinland Westfalen e.V. Zuvor Professor fiir
Allgemeine Betriebswirtschaftslehre, insbesondere Rechnungswesen,
Steuern und Wirtschaftspriifung, an der EBZ Business School in Bo-
chum.

Karsten Prote

ist Fachanwalt fiir Bau- und Architektenrecht und als Lehrbeauftragter
an der TU Dortmund fiir Bau- und Architektenrecht tatig. Er ist seit
langen Jahren ebenso im EBZ als Referent in unterschiedlichen Bil-
dungsformaten im Einsatz.

Torsten Pyzalski

ist als Trainer fiir Marketingthemen mit authentischem Knowhow und
Fachwissen aus mehr als 15 Jahren Erfahrung im Marketing in ver-
schiedenen Leitungspositionen in der Wirtschaft tatig. Er kennt die
Immobilienbranche und sammelte Erfahrungen als Immobilienberater
bei Engel & Volkers.

Sebastian Raape
ist Notar und Fachanwalt fiir Miet-, Wohnungseigentums- und Arbeits-
recht, spezialisiert auf Gewerberaummietrecht. Er berat und vertritt
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Immobilienkonzerne und Property Manager bundesweit in Prozessen
und Schiedsverfahren, um ihre Interessen effizient durchzusetzen.

Arne Rajchowski

ist Wirtschaftsinformatiker und leitet die Geschéftsstelle des DigiWoh
Kompetenzzentrums Digitalisierung Wohnungswirtschaft. Zusatzlich
arbeitet er fiir den GdW Bundesverband deutscher Wohnungs- und Im-
mobilienunternehmen e.V. in einem Forschungsprojekt zur Anwendung
von Methoden der KI. Er ist Design-Thinking-Coach und betrachtet die
Digitalisierung unabhéngig von konkreten IT-Lésungen als Transfor-
mationsaufgabe fiir die gesamte Branche.

Elias Rayani

verfiigt Uber 17 Jahre Erfahrung in der Immobilienwirtschaft und ist
Immobilienfachwirt, Immobiliendkonom sowie zertifizierter Trainer
(IHK) und Business Coach (IHK). Er ist Priifer im Priifungsausschuss
der IHK und bringt zusatzlich Expertise als Notfallsanitater sowie aus
seinem Studium der Wirtschaftspsychologie mit. Als Resilienz-Trainer
unterstiitzt er Fiihrungskrafte dabei, ihre Teams auch in herausfordern-
den Zeiten erfolgreich und motivierend zu leiten.

Jorg Reimann

ist gelernter Industriekaufmann. Er berat Unternehmen bei der Opti-
mierung von Biiroprozessen und verfligt (iber langjéhrige Erfahrungen
in der Schulung zu Themen des digitalen Arbeitens. Sein Schwerpunkt
ist eine bessere Selbst- und Teamorganisation durch den schlanken
Einsatz von MS365-Produkten.

Andre Reisig

ist seit 2015 als Projektentwickler in der Wohnungswirtschaft tatig.
Nach seiner langjéhrigen Tatigkeit als Architekt und in der Projekt-
steuerung, hat er den kaufmannischen Teil der Immobilienbranche
durch den Abschluss des Immobilienékonoms an der IREBS in Eltville
erganzt. Abgerundet wird seine generalistische Aushildung durch den
zertifizierten Fachplaner Brandschutz und den Immobilienbewerter der
IFS.

Christian Rinner

ist seit 2021 bei der Allianz Handwerker Services GmbH als Regional-
leiter Immobilienwirtschaft Siid & Siid-West tatig. Christian Rinner ist
Diplom-Ingenieur und langjahriger technischer Property Manager und
hat zuletzt als Leiter des Projektmanagements bei der DBM Deutsch-
land GmbH & Co. KG gearbeitet.

Patrick Rohden

ist Leiter des Liegenschaftsmanagements bei der Stadt Wetter. Zudem
absolvierte er den Immobiliendkonom (VWA), Dipl. Betriebswirt (VWA)
und den Bachelor of Arts — Wirtschaft und Management.

Nazife Sarcan

ist Expertin fir Change-, Culture- und Diversity-Management. Sie be-
schaftigt sich seit 20 Jahren mit dem Thema Diversity sowie Personal-
und Organisationsentwicklung. lhre Schwerpunkte sind Interkulturali-
tat, Gender/geschlechtliche Vielfalt, soziale Herkunft und Alter. Nach
ihrem Studium der internationalen Wirtschaftswissenschaften arbei-
tete sie 12 Jahre in unterschiedlichen Branchen. Seit 2016 ist sie als
freiberufliche Diversity-Trainerin und Beraterin tétig. Sie unterstiitzt
Unternehmen, Kommunen und Non-Profit-Organisationen in der er-
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folgreichen Umsetzung von Diversity Management und Interkultur-
alitat.

Hans-Werner Schafer

Nach der Meisterausbildung sowie dem Studium zum Betriebswirt seit
2004 als Fachdozent in den Bereichen der technischen Immobilien-
wirtschaft (Haus- und Gebaudetechnik) als auch Betriebswirtschaft
mit ReWe, Finanz u. Controlling sowie Projektmanagement und Unter-
nehmensfiihrung tatig. Zum weiteren Tatigkeitsprofil gehort die Aus-
bildung von Meistern aus verschiedenen Gewerken als auch der Be-
reich der Wirtschaftsfachwirte.

Holger Schewe

ist geschaftsfihrender Gesellschafter der GPG Immobilien GmbH in
Hannover. Er ist seit iber 20 Jahren Trainer in der Immobilienwirt-
schaft, insbesondere fiir angehende Immobilienkaufleute und Immo-
bilienfachwirte. Darliber hinaus ist er als gelernter Bilanzbuchhalter
langjahriger aktiver Trainer fiir alle Bereiche des Rechnungswesens
und Controlling in verschiedenen Fachrichtungen und Fortbildungs-
stufen.

Philipp Schmidt

berat Organisationen seit 2008 zu den Themen Digitale Transforma-
tion, Personalmanagement, Leadership, Business Development und
Nachhaltigkeitsmanagement. Des Weiteren ist er seit 2011 als Hoch-
schuldozent, Trainer und Coach tatig. Er sieht im Einsatz von Kiinst-
licher Intelligenz in Unternehmensprozessen vor allem die Chancen fiir
die Organisationen.

Constanze Schmidt

ist am Wuppertal Institut Wissenschaftliche Referentin fir die Strate-
gische Themenfeldentwicklung Klimaanpassung. Zuvor war sie For-
schungsprojektkoordinatorin (Uni Wuppertal) und fiihrte eine von der
VW-Stiftung geférderte mehrteilige, internationale Wissenschaftsreihe
zum Thema Klimaanpassung in Wald, Stadt und Gewasser durch.

Hanno Schmidt

ist in zwei Welten zu Hause: im digitalen Marketing seit 2005 und in
der Wohnungswirtschaft seit 2013. Er weiB, wie Google, Facebook
und Instagram funktionieren — und bricht dieses Wissen ganz konkret
auf die Bediirfnisse von Wohnungsunternehmen herunter. Als Inhaber
der Agentur haushoch-digital nutzt er sein Wissen tagtaglich fiir eine
wachsende Zahl an Wohnungsunternehmen deutschlandweit.

Bernd Schnabel

ist Griinder und Geschaftsfiihrer der Campus-EW GmbH. Mit seinem
Netzwerk fiihrt er Weiterbildungen zu energiewirtschaftlichen Themen
durch. Schwerpunkt sind Energiewirtschaft, Energieeffizienz, Energie-
dienstleistungen und die Neupositionierung von Unternehmen im Rah-
men der Energie- und Warmewende.

Dominic Schreiber

ist Betriebsfachwirt, Geschéftsfiihrer, Bankkaufmann und langjahriger
Ausbilder sowie als Dozent und Berater in der Immobilienwirtschaft
tatig. Zudem ist Herr Schreiber Mitglied im IHK-Priifungsausschuss
zum zertifizierten Verwalter.

Suntje Schreurs

ist Dipl.-Betriebswirtin und Immobiliendkonomin und verfiigt Gber
mehr als 30 Jahre Berufserfahrung im Asset-, Portfolio- und Fondsma-
nagement. Sie war in leitender Position fiir verschiedene internatio-
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nale Immobilienunternehmen tétig, bevor sie sich als Dozentin und
Beraterin selbstandig machte.

Timo Schubert

ist Geschaftsfiihrer der Grieseler GmbH und in den Bereichen Sicher-
heit und Gesundheitsschutzkoordination, Verkehrssicherheitspriifung,
Schadstoffe, Schaden an Gebauden und Brandschutz tatig. Seine Zerti-
fizierungen fiir ,Schaden an Gebauden (TUV)" und , Brandschutzsach-
verstandiger (TUV)" sowie Brandschutzbeauftragter vervollstandigen

das Profil. Er ist seit mehreren Jahren in der Wohnungswirtschaft tétig.

Holger Schunk

ist seit 2008 Geschéftsfiihrer der SCHUNK Bau-Consult GmbH. Seit
2015 ist er als freier Dozent tatig. Seine Themenschwerpunkte sind
unter anderem energieeffizientes Planen im Neubau und Sanierung,
Energiebilanzierung fiir Nichtwohngebaude aller GroBen und Gebau-
detypen, nachhaltiges Planen und Bauen.

Bernd Schweibenz

ist Partner bei der PMS — Beratende Ingenieure im Baubetrieb — Part-
nerschaft mbB. Er lehrt an der Fachhochschule Potsdam Baubetrieb
und Baumanagement und hat umfangreiche Erfahrung als Beratender
Ingenieur in der baubetriebswirtschaftlichen Beratung, bei baubetrieb-
lichen Gutachten sowie berufsbegleitenden Schulungen und Semina-
ren. In seinen Trainings flieBen die Erfahrungen aus seinen friiheren
Tatigkeiten bei einem groBen Baukonzern und bei der offentlichen
Hand mit ein.

Christian Seip

ist Betriebswirt der Wohnungswirtschaft und Kaufmann der Grund-
stiicks- und Wohnungswirtschaft. Seit Giber 35 Jahren hat er verschie-
dene Managementpositionen in der Immobilienwirtschaft inne und ist
seit 1992 auch freiberuflich in Themenfeldern rund um die Immobilie
als Dozent und Coach tatig. Als Sachverstandiger fiir Immobilienbe-
wertungen ist er seit 2005 im Einsatz. Weiterhin ist er Vorsitzender
des Priifungsausschusses Immobilienfachwirt/in bei der IHK Bochum.

Bianca Skottki

pragt seit 2018 pragt als zertifizierte Trainerin und Bereichsleitung
Weiterbildungscampus der EBZ Akademie. Sie entwickelt, begleitet
und moderiert Lernangebote in Prasenz und digital. lhre Expertise liegt
besonders im Themenfeld Nachhaltigkeit.

Magdalena Strasburger

ist seit einer Dekade in der Energiewirtschaft tatig und hat sich da-
bei immer auf neue Technologien fokussiert. Mit ihrem Unternehmen
bildet sie die Schnittstelle zwischen der Energie- und Wohnungswirt-
schaft und berat beide Parteien in den sich tiberschneidenden Gebie-
ten.

Markus Tami

arbeitet seit 1996 als freiberuflicher Dozent und ist seit 2012 als Autor
firr die Immobilienwirtschaft und als Berater fiir Maklerunternehmen
tatig. Am EBZ bereitet er vor allem angehende Immobilienkaufleute
und Immobilienfachwirte durch seine Priifungstrainings auf die Anfor-
derungen der EBZ- und IHK-Priifung vor. Seine Schwerpunkte liegen in



den Fachgebieten Immobilienrecht, Immobilienverwaltung und Perso-
nalmanagement.

Tobias Thiele

verfiigt Uiber langjéhrige Erfahrung als Architekt in der Wohnungswirt-
schaft. Als erfahrener Fachtrainer vermittelt er in seinen Trainings ver-
schiedene technische Themen rund um die Bestandsimmobilie.

Christian Thomas

verfiigt iiber 20 Jahre praktische Erfahrung in der Wohnungswirtschaft.
Als zertifizierter Trainer, Berater und Coach unterstiitzt er Wohnungs-
unternehmen in Entwicklungs- und Veranderungsprozessen. Zuséatzlich
fungiert Christian Thomas in der Rolle des Mediators im Auftrag fiir
Wohnungsunternehmen.

Burkhard Touché

ist Dipl.-Volkswirt und zertifizierter Fachtrainer und Férdermittelbera-
ter. Er war von 1998-2022 bei der KfW im Bereich der inléandischen
Forderung tatig und leitete dort auch die KfW Akademie fiir inléndi-
sche Férderung der KfW. Seit vielen Jahren schult er schwerpunktma-
Big zu den Fordermitteln fiir die Immobilienwirtschaft.

Christian Unsold

ist Professor fiir innovative Unternehmens- und Personalentwicklung
und vereint Wissenschaft und Praxis und leitet den Bereich Coaching
& Consulting bei der EBZ Akademie. Als selbstverantwortlicher Unter-
nehmer in der Immobilienwirtschaft und erfolgreicher Unternehmens-
berater hat er reichhaltige praktische Erkenntnisse sammeln konnen.
AuBerdem verfligt er tiber ein groBes Wissen in Theorie und Lehre aus
seinen Tatigkeiten als Hochschullehrer.

Matthias Voigt

ist als Rechtsanwalt und Fachanwalt fir Miet- und Wohnungseigen-
tumsrecht deutschlandweit tétig. Seine Schwerpunkte als Dozent an
der EBZ Akademie liegen im Bereich Mietrecht, Immobilien, Makler-
recht und dem Forderungsmanagement sowie der Schnittstelle zwi-
schen Immobilien- und Erbrecht.

Ronja Weber

Nachdem sie 2008 am Europaischen Bildungszentrum (EBZ) ihre
Ausbildung zur Immobilienkauffrau abgeschlossen hatte, fiihrte ihr
wachsendes Interesse an der Inmobilienbranche, insbesondere an der
Wohnungswirtschaft, sie an die FH Miinster. Dort erwarb sie ihren Ba-
chelor im Fachbereich Architektur. 2019 schloss sie ihr Masterstudium
an der Technischen Universitat Dortmund im Bereich Bauprozessma-
nagement und Immobilienwirtschaft ab. Seitdem ist sie im Baupro-
jektmanagement der LEG Wohnen NRW tatig. Durch ihre fundierte
Ausbildung und umfangreiche Praxiserfahrung vereint sie technisches
Fachwissen mit einem ausgepragten wirtschaftlichen Verstandnis. Sie
hat sich als Expertin in der Planung, Steuerung und Optimierung von
Bauprozessen etabliert.

Michael Weigold

ist Architekt, M.A. im Fach Erwachsenenbildung, 25 Jahre im Bereich
Bauleitung und Projektsteuerung tatig (liberwiegend fiir 6ffentliche
BaumaBnahmen), freiberuflicher Dozent, u.a. im Ausbildungsgang
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,Staatlich gepr. Bautechniker/in” sowie freier Mitarbeiter in verschie-
denen Planungsbiiros.

Thorsten Wenning
ist Fachanwalt fiir Miet- und Wohnungseigentumsrecht sowie fiir Bau-
und Architektenrecht bei der Rechtsanwaltskanzlei GTW in Krefeld.

Brigitte Wiblishauser

leitet den Bereich Organisation & Prozesse mit Schwerpunkt auf der
technischen Bewirtschaftung bei der iwb Immobilienwirtschaftliche
Beratung GmbH. Sie unterstiitzt bei Nachhaltigkeitsstrategien und
ESG-Berichterstattung. Dabei versteht sie sich als ,Ermdglicherin®,
die Menschen einbindet und die Organisation gemeinsam mit ihnen
voranbringt.

David Patrick Wilde

ist seit 15 Jahren Vorstand der Hattinger Wohnungsgenossenschaft
hwg eG und seit 2023 wissenschaftlicher Leiter des neu gegriindeten
Instituts fiir wohnungsgenossenschaftliche Zukunftsfragen eG21 an
der EBZ Business School.

Christina Wohlgemuth

ist seit 2014 Rechtsanwiltin in der Kanzlei NOMANN + SIEBERT in
Karlsruhe und berat schwerpunktmaBig im Bereich Erneuerbare Ener-
gien. Sie berét insbesondere zu konkreten PV-Losungen vor Ort in
Mehrpersonenkonstellationen sowie deren vertraglicher Umsetzung.

Janina Wrobel

ist M.Sc. in Immobilienmanagement mit iiber zehn Jahren Branchen-
Erfahrung und leitet seit 2022 den Bereich der iwb Immobilienwirt-
schaftliche Beratung GmbH. Sie unterstiitzt die Wohnungswirtschaft
bei Investitionen und Bestandsanalysen und ist als Dozentin fiir Fiih-
rungskrafte an IHK, am EBZ und in Verbanden.

Reinhard Zingler

war als Vorstand der Joseph-Stiftung fiir Projektentwicklung und Rea-
lisierung von Bauvorhaben verantwortlich. Daneben war ihm immer
auch das wohnungspolitische Engagement im VdW Bayern und im
GdW Bundesverband deutscher Wohnungs- und Immobilienunterneh-
men wichtig. Mit der Stellplatzproblematik ist er weiterhin bei der Ent-
wicklung von Wohnprojekten fiir einen privaten Investor konfrontiert.
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